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Beskrive og redeggre for odontologisk relevante emner inden for perception, indl@ringsteorti,

hukommelse og kognition

Sansning vs. perception

Sansning:

den subjektive oplevelse som er et produkt af, at et sanseorgan bliver stimuleret
processen, hvor sanseorganer reagerer pa en stimulus og oversatter denne information fra
omgivelserne til nerveimpulserne, der sendes til relevante omrader i hjernen. Fx
Sansningafelektromagnetiskesvingninger (syn)
Sansningafkemiskemolekyler (lugt)

Sansningaflydbglger (hgrelse)

Psykofysikken: Forholdet mellem fysiske karakteristika af en stimulus og vores
sanseegenskaber.

1. Absolutte grenser for sensitivitet (mindst mulige egenskaber vi kan sanse)
2. Relativ forskel mellem stimuli (den mindste forskel vi kan opfatte)

Perception:

Er vores opfattelse og fortolkning af det vi sanser.

Er ikke en 1:1 refleksion

den proces, hvormed vi skaber mening af den information, som vi far fra vores sanser.
Aktiv proces, hvor vi organiserer den information, som vores sanser giver os, og Vi
tildeler den mening.

Perception er en kreativ proces.

Vores oplevelse er ikke en en-en refleksion af den information, der rammer vores sanser.
Perception er en aktiv kreativ process hvorfor samme stimulus kan opfattes forskelligt af

forskellige individer, pa forskellige tidspunkter og i forskellige kontekster.

- Perception sker i hjernen

- Information fra sanserne kun ramaterialet
- Perception skaber noget af dette materiale
- 7 The constructive nature of perception”
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Tandlegepraksis: Mange har I forvejen skabt en perception omkring at tandlege gor ondt, hvilket
ggr at tandbehandler vil ggre mere ondt end hvad de normalt vil ggre. Dette er ogsa en form for
top down porcessering, hvor man selv udfylder hullerne og konkluderer at det ggr ondt.

Absolutte graenseverdi for savnerne;

Deff: Den laveste intensitet, hvormed en stimulus kan opfanges 50% af gangene

IEICWAE  Examples of Absolute Thresholds

SENSE THRESHOLD

Sight A candle flame at 30 miles on a clear, dark night

Hearing The tick of a watch 20 feet away in a quiet room

Smell One drop of perfume diffused throughout a
three-room apartment

Taste 1 teaspoon of sugar in 2 gallons of water

Touch A bee's wing falling on the cheek from

1 centimeter above

Hvordan kan det vaere at vi opfatter en sammenhangende og organiseret verden af visuelle
stimuli?

Problem 1: Genkendelse af objekter (objektkonstans)

Problem 2: Genkendelse pa trods af @ndret perspektiv (perspektivkonstans)
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Objektperceptionens og -
genkendelsens delfunktioner:

1.afgraensning fra baggrunden
= Formagnosi

2.Selektionen af karakteristiske
egenskaber

= Apperceptiv agnosi

i FUeonRe
-~

Patient's Verbal identification
drawing of object

:
H

3.Sammenligning med semantisk
viden

= Associativ agnosi

&5
|

~

Processerigsfunktioner:

- For at skabe perceptioner kan hjernen udfgre to typer af processeringsfunktioner:
- Bottom-up processering og top-down processering.

Bottom up processering:

- De individuelle elementer af stimulus kombineres til en

sammenh@ngende perception. Top-down bearbejdning: Hvad er det?
Top-down processering: F \f\
- Sanseinformation tolkes i lyset af ’/
tidligere erfaringer og forventninger. W]

- Eks. kan vi l&se ord der er stavet helt forkert, men pga. vores tidligere
erfaringer kan vi koble ordet sammen og alligvel lese det rigtigt.
- Eller en tegning der ikke er fuldkommen.

- Er videns-drevne

Illusioner

- Opstar nar vi snydes af vores konstanser;
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- De fleste visuelle illusioner er resultat af konstanserne, som normalt hjelper os til
at sammens&tte perceptionen - eksempel top-down processsering.eller adelbert

ames rum.

Perception kommer os med bias

Vi har en tendens at favorisere bestemte stimuli og pa den made kn det pavirke perceptionen.

o Formal: opmarksomhed pa fx at telle
e Motivations tilstand: fx rygere, sult etc.
o Ekspertise/ interesse: fx ornitologer

o Emotion/fglelsestilstand: fx bange — ser faresignaler

Visuel perception struktur og organisering:

- Hvorfor ser vi adskilte objekter og hgrer toner som en melodi?

Gestalts principper:

o Helheden vi perciperer, er ofte mere end (og anerledes fra) summen af delene.

o Figure-ground relations: Tendensen til at organisere stimuli i central, forgrund og
baggrunds objekter.

o Centrale objekt er ofte gverst ‘ovenpa’, hvad vi opfatter som baggrund.

o Farve og lys hjelper os til at opfatte granser og konturer.

Perceptuelt skema: Mental repraesentation af de definerende treek ved et objekt/ en person.
Perceptuel konstans: vores evne til at genkende stimuli 1 forskellige kontekster og under

forskellige betingelser.

o Form konstans: evne til at genkende personer og objekter fra forskellige vinkler.
o Lys konstans: evne til at genkende farve under forskellige lyss®tninger .
o - Stgrrelse konstans: evnen til at vurdere objekters stgrrelse som konstant pa trods af fx.

forskellig afstand.
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Figur-grund relation

Gestalts love om perceptuel organisering: (Law of priagnanz)

- Vi grupperer og tolker stimuli ud fra 4 love

-
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Similarity
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Proximity Continuity Closure

Lighed:

Neerhed

Kontinuitet

- Elementer med lignende fysiske karakteristika som samhgring.

- Vi opfatter objekter som ligger i nerhed af hinanden som sammenh&nge eller dele

af det samme objekt.

- Tendensen til at se individuelle elementer som kontinuerlig eller linier

|
I oo
: oo
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LR

-looks like this. not like this

(a)

Afslutning

- Tendensen til at se former som fuldstendig omslutter af en kant og automatisk

udfyldelse af afbrydelser i denne kant.

" A

“ ¢ 2
/L A

@ v

Falles skaebne:

- Visuelle elementer som bevager sig sammen opfattes samlet.

TEMPLATE TEORI:

e ="astoredmodelofall categorizable patterns”
e ligesombankautomaten,som laser og “genkender” sedlerne
o yndlingsposition:canonicalview

Eksempel: Mental rotation
Stimulus set:

w RAAWDAYNLR

MEN! Template Theory er for simpel og ; o o0 i

ufleksibel n....aq .?!)\656' " q 9

= Alt for mange templates
= Idé: Visual Feature Theory
= Genkendelse sker gennem
identifikation af de enkle
strukturer (linjer, etc) Reaction
= Efterfglgende sammenlignet Time
med objekterne i
hukommelsen

o 20 180 270 360
Orientation
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ODONTOLOGI

GEON TEORI:
* Objekter er sammensat af tredimensionelle figurer
* Genkendelse er uathengig af blik vinklen, lys, tekstur

(a) Geons (b) Objects

J 2 ) 10

s

Sterrelsesperception:
Stgrrelsen er afhaengig af:
Distancen mellem gjet og objektet

e sma objekter, som er tet pa en kan se ud som store, der ligger langt vaek
o Stgrrelseskonstans

Relativ stgrrelse

o forhold til kendte objekter
Kendt stgrrelse

o ved kendte objekter
Kompleks information

Distanceperception

@jenmotoriske informationer

(brydningskraft) til objektdistancen
til at sikre et skarp billede.

(cirka 20 cm til 2 m)

Akkomodation . /f N AR
Djets tilpasning af dets refraktion b \w\/

Konvergens

Vores gjne konvergerer stzerkere,
ndr vi kigger p& noget, som er teet & o
p&, end pa noget, som ligger

laengere vaek.

Hjernen bruger information fra "4 e PR 5\

musklerne, til at beregne afstanden (/% {\ | \

(cirka 20 cm til 10 m) —— a
L

Dias 31
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Distanceperception

Monokulare kriterier
1) Delvist skjulte objekter (occultation/interposition)

2) Relativ hgjde
3) Relativ stgrrelse
4) Kendt stgrrelse

5) Atmosferisk eller luftperspektiv

- Objekter, som ligger lengere vak, virker uskarpe og far en blalig, mindre kraftig
farve (saturation).

6) Linear perspektiv

- Parallelle linjer 1 3D-rummet konvergerer 1 2D-billedet
Dette resulterer i, at konvergerende linjer bliver opfattet
som parallelle linjer, som fgrer vek fra os

\ - Objekter, som befinder sig pa forskellige steder bliver
—— . derfor opfattet med forskellige stgrrelse (ponzo illusion)

7) Teksturgradient

Objekter som er lengere vek, har en finere
tekstur

8) Bevagelsesinformation

Nar vi bevager os, virker det, som om de @ A %

objekter vi observerer, bevager sig med N Y , '
h I'"lllll}lﬂ “ iil'“llllll’l’ﬂ “
i [ BEEREERER_| 7 M EEEREERRE_| 7

forskellige hastigheder

e Tet pa O hurtigere
o Langt vak ¢ langsommere

Perception opssumering:
o Altsa er vores sanseapparat ikke et videokamera, det er en aktiv og konstruerende

proceess.
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e Den er pavirket af vores tidlgiere erfaringer, opmeksomhed og sindstilstand, og den kan

af denne grund vare ukorrekt af og til.

Kognition (Teenkning):
Generelt:
- Henviser til mentale processer, hvormed hjernen bearbejder & manipulerer information

- Inkluderer opmeerksomhed, hukommelse, planlegning, problemlgsning mm.

Typer af teenkning:

- Konceptuel/abstrakt taeenkning: Hvor man ggr brug af koncepter, sprog og generalisering.
@konomisering med mentale ressourcer. O Begrebsformation.

- Refleksiv teenkning: Formalet er ofte at lgse komplekse problemer. ¢ Problemlgsning.
Omfatter reorganisering af viden, typisk arrangerer vi viden i en logisk struktur for at finde
lgsning pa problemet.

- Kiritisk teenkning: Veldisciplineret tankeproces, der involverer brug af kognitive

feerdigheder som konceptualisering, tolkning, analyse,og evalueringOressonering.

Begrebsformation:

- Begreber er mentale kategorier, der bruges til at gruppere objekter, begivenheder, og

karakteristika.

Begrebers funktion:

o - Koncepter giver os mulighed for at generalisere

De giver os mulighed for at asssociere og sammenligne objekter og oplevelser

Hjlper vores hukommelse — mere effektiv

Giver os ledetrad til, hvordan vi skal reagere pa forskellige objekter

Koncepters struktur:

Den klassiske model: Alle enheder i et koncept deler definerende treek og egenskaber.

10
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- God til geometriske former, men ofte svarere at identificere de definerende traek ved mere

komplekse koncepter

Prototype modellen: Vi bestemmer om et objekt repraesenterer et givent koncept ved at
sammenligne med det mest typiske eksempel fra konceptet — en prototype ¢ Hierarki indenfor

hvert koncept.

Problemlgsning: Forsgg pa at finde den hensigtsmassige made at na et mél, der ikke er direkte

tilgengeligt.

PROBLEML@SNING:

Fire trin i den tankeprocess vi gar igennem, lgser problemer.

o Definere problemet (find & frame)

o Formulere mél og delmal

o Bruge algoritmer og heuristikker

o [Evaluere lgsningen

o Plus et bonus skridt: Genoverveje og redefinere problem og 1gsning

o Forhindringer? (Ekstra, star ikk pa pp)

Funktionel fiksering; Er en udfordring, hvor man har en forventning om noget bestemt skal

bruges til en funktion, hvorfor man derfor ikke ville bruge den til at Igse et problem.

Algoritmer og heuristikker
Algoritmer:

& Kompleks, detaljeret lgsningsstrategi
& Fgrer til den rigtige Igsning, nar anvendt korrekt

& Normativ (ideel/precis”) model
Heuristikker:

& Tommelfingerregel
& Fungerer under visse omstendigheder
& Deskriptiv ("beskrivende/upracis”) model

11
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Problem space teorien (Newel og Simon (1972) )
Grundleggende kognitiv model for problemlgsning:
Alle problemer bestar af

o Begyndelsesstadie
o Mellemstadier - all mulige stadier i mellem

¢ Malstadie

Vi gennemgar vidensstadier. Fra begyndelsesstadiet via rum af alternative mentale stadier, til

vi nar malstadiet
Bevagelse fra ét til n@ste stadie via mentale operatorer = tilladte trek/ restriktioner
Sggen sker via opdeling af overordnet mal i delmal, som nér de nas, leder til malestadiet

TANDLZAGE: Hvis en patient kommer ind og har smerter, sa er man i begyndelsesstadie,
hvor man vil prgve at undersgge dette, ved hjelp af mellemstadierne, der ggr at man har
nogen rammer og nogen undersggelser — hvorfra man til sidst vil na malstadiet, som er den

bedste behandling som vil fjerne smerter.

Evaluering:

Styrker:

e Bud pd hvordan vi lgser problemer
Specificerer problemer & bedste Igsning

Stemmer overens med viden om menneskelig kognition &
computersimulationer

Svagheder:

e Begreenset til veldefinerede problemrum
e Kan ikke forklare, hvordan vi lgser dagligdagsproblemer

Heruistikker og algoritmer

12
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Problem spaces kan vere store — sa hvordan navigerer vi gennem dem med vores begrensede

mentale kapacitet?

Brug af heuristikker:

1) Analogier

* Problemlgsning vha. analogier:

* En relation mellem to lignende situationer, problemer eller begreber
2) Undga tilbageskridt (Anti-looping)

* Eksempel labyrint: Undga at ga de samme veje igen

* Vi undgar at tage en skridt tilbage og kan spaende ben for os fordi man ikke vil ga to skridt
tilbage.

3) The hill-climbing method

o Start med en tilfeldig (og sandsynligvis darlig) lgsningsstrategi

e Sma @ndringer -> tilnermelse til den optimale 1gsning

e Analogi: Bjerg ->i bunden kan man ga hvilken som helst retning, man vil tiln@rme sig
toppen.

e Problem: Lokal maksimum

4) The means-end analysis

e Gar ud pa at definere undermal -> planlegning
o Mere effektiv end hill-climbing
o Altsa:
e Sammenlign det aktuelle stadie med malstadiet og identificer forskel
e Velg en operator for at reducere forskellen
o Huvis operatoren kan anvendes, ggr det.
e Huvis ikke, velg et nyt undermal, hvor operator kan anvendes.

5) The availability heuristic: Vi beslutter ud fra eksempler, der ligger umiddelbart present i

hukommelsen.

o Opverestimerer fx dgdsfald relateret til corona vs. forurening
o Tolker alle symptomer som symptomer pa corona pga. opmarksomheden pa

samfundsplan.

13
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Heuristikker garanterer ikke lgsning, men oftest

Algoritmer derimod garanterer lgsning ved tjek af alle alternative stadier

Gestaltpsykologi
Bidrag nr. 1: Indsigt:
o Ikke-gradvis tilnermelse til mal
o Baseret pa omstrukturering af problemet hen til en ny “gestalt”
e Ah-ha oplevelse
Kohler 1917:
e Aber og produktiv tenkning (indsigt).

Negative set/ Einstellung

e Vibruger en meget specifik metode til at lgse et problem, selvom der maske findes en
nemmere made

Eksperter adskiller sig fra novicer ved at have:

o Bred organiseret viden; grupperet i "chunks” eller “templates” — hurtigt overskue og se
mange trek frem

o Bedre domanespecifik hukommelse - husker fx gode trek

o Mere effektive heuristikker (automatiseret informationsbearbejdning)

e Mange ars gvelse

@velse gor mester

o Ekspertise udvikles gennem bevidst gvelse.

e Men trening interagerer med talent: talentfulde individer oplever typisk succes hurtigere,
og dette inspirerer dem til at gve.

o Talent setter et loft for, hvad man kan opna, og gvelse far en til det loft.

Vurderingsheuristikker
1. Bekraftelsesbias

o Tendens til at sgge, tolke og huske information pa en made, der bekrafter deres
eksisterende overbevisninger eller hypoteser.

14
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e Med andre ord sgger mennesker ofte information, der bekrafter, hvad de allerede tror, og
undgér eller nedspiller information, der modsiger deres overbevisninger.

Hyvilken praktiske relevans har dette?

* Antaget diagnose ¢ sgger kun information der bekrafter diagnosen, ignorerer
information der afviser den

2. Reprasentationsheuristik
Spergsmal: Du slar plat eller krone 6 gange i treek: Hvilket resultat er mere sandsynligt?
& PPPKKK
& PKKPPK
Hvilket af disse to resultater virker mere representativt? Hvilken praktiske relevans har dette?

% stereotyp tenkning
& manglende vagt pa statistisk information

Tendensen til at treeffe beslutninger baseret pa, hvor godt noget passer ind i en prototype. Dvs. vi
bedgmmer ud fra reprasentativiteten frem for at tage hgjde for hele populationen.

3. Tilgengelighedsheuristik

Hvor stor en andel af psykologer er mand?

Hvor mange personer 1 DK (%) har et tv og en mikrobglgeovn? Hvor meget mere sikkert er det at
flyve end at kgre bil?

Svaret baseres pa eksempler eller anden tilgengelig information

¢ Den mest tilgengelige information, vurderes at forekomme hyppigere

Problem?
& Nar noget er overrepresenteret i hukommelsen & Fx Flystyrt

4. Ankerheuristik
@velsen bgr vise, at folk, der forsgger at besvare spgrgsmalet "Er Bent indadvendt?" er mere
tilbgjelige til at stole for meget pa den fgrste information, de far (ankeren), nar de treffer

beslutninger.

Denne "anker" har en betydelig indflydelse pa, hvordan vi vurderer og evaluerer senere
information og beslutninger.

15
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ODONTOLO

Gl

I den proces blev oplysninger, der var i strid med denne vurdering ignoreret eller glemt.

(Der var to udsagn, der tydede pa indadvendthed og to, der tydede pa ekstroversion. Det ville
vare mest fair at sige, at Bent hverken er meget ekstrovert eller introvert.)

Réaessonering:

Raessonnere: Den mentale aktivitet, hvor man transformerer
. . o o .
information med det formal at na en konklusion.

Inductive reasoning: At raessonnere fra det specifikke til det
generelle.

Dvs. Vi drager konklusioner om alle medlemmer af en kategori
ud fra observation af kun f& medlemmer.

Antager, at samplen perfekt repraesenterer den totale
population >

Konklusion er sandsynlig, men der er altid en risiko for at den
er forkert.

Deductive reasoning: Rasonnere fra det generelle til det
specifikke.

Deduktiv raesonnering er altid korrekt safremt de indledende
antagelser er korrekte.

Bruger ofte denne form for reesonnement i undersggelser - vi
laerer noget generelt og forsgger at forsta, hvordan det kan
bruges i de specifikke situationer.

I praksis: Inductiv: Mg@de patienten uden viden for patienten og
man derfor danner sig en forstaelse af patienten i situationen.
Dette giver viden om patientens kognition/tanker og adferd //
Deductive: forstaelse af patienten ud fra fakta om eksempelvis

kgn, socialklasse, som giver en biografi og biomedicinsk

faktorer.

i
I§ Inductive
Reasoning

v

OBSERVATION

PARADIGM  or

or EXPERIMENT

Predictions

THEORY

16
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Redeggr for viden og begreber om perception og kognition (TAGET FRA EN TIDL STUD)

Perception er den made, hvorpa vi opfatter verden og danner os et billede ud fra den sansning vi

modtager. De forskellige inputs vi far gennem de 5 sanser vi opfatter med; touch, taste, vision,

smell og hearing sendes direkte til hjernen. Vores konstruktion af verden er en kreativ proces, og

en fortolkning af alle de informationer vi erfarer os.

For at skabe disse perceptioner kan hjernen udfgrer to slags processeringsfunktioner; bottom-up

processering og top-down processering. Ved bottom up processering bliver alle de individuelle

elementer af en modtaget stimulus kombineret til en sammenhangende perception. Hvorimod Top-

down processering er nar den sanseinformation vi modtager bliver tolket pa bagerund af vores

tidligere erfaringer, det vil altsa sige, at vi kender til det pa forhdnd og dermed tolker pd baggrund

af vores erfaringer eksempelvis, nér vi kan lase et ord rigtig, selvom det er stavet helt forkert.

Ifglge Gestalt er den helhed vi perciperer mere end blot summen af delene vi modtager information

om. Gestalt beskrev det som, at vores perception ikke kun var baseret pa stimulus, men at vi tolker

disse stimuli ud fra de 4 gestalts love; lighed., n@rhed. kontinuitet og afslutning.

Lighed. er nar vi opfatter elementer der ligner hinanden som en helhed. Nzerhed. er nar vi
opfatter objekter som er teet pa hinanden som en helhed. Kontinuitet, vi organiserer og ser

individuelle elementer som kontinuerlige. Afslutning - vi kan have tendens til at se former og

afslutte denne.

Perceptuelle konstanser giver os evnen til at genkende stimuli i forskellige sammenha@nge. Disse

3 konstanter er form, lys og stgrrelse. Form er egenskaben at kunne genkende personer samt

objekter fra forskellige vinkler. Lys er vores evne til at genkende farve under forskellige

lyssetninger. Stgrrelse er evnen til at vurdere et objekts stgrrelse selvom vi antager objektet ved

forskellige afstande.

Perceptionen og vores opfattelse af verden kommer dog med bias. Da vi har en tendens til at
favorisere bestemte stimuli eksempelvis, kan fglelsestilstande som at vere bange, fgrer til

opfattelse faresignaler, selvom de egentlig ikke er det. Vores sanseapparat er altsd en
konstruerende og aktiv proces, som er baseret pa vores sindstilstand, opmarksomhed og bl.a. vores
tidligere erfaringer. Denne opfattelse kan til tider derfor vere ukorrekt
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Men hvorfor er det vigtigt for os tandlegestuderende at kende til? Jo det er det fordi, at vi benytter

vores perception meget i praksis. nar vi bl.a. skal diagnosticere, nar vi har med patienter at ggre. Vi

bruger til dagliet rgnteenbilleder til at diagnosticere, og her bruger vi bl.a. en af de tre konstanter,

nemlig form konstansen. Da vi kan genkende formen pa teenderne og sygdomsudbredning sdsom
caries pa rgntgenbilleder. Dog kommer vores perception jo med fejl, og derfor kan der vere en
risiko for at komme til at overse ting, nar diagnosticere. Derfor skal vi ikke forhaste med diagnosen,

hvilket ogsa er derfor at rgntgen ikke er udelukkende nok til at stille en diagnose men bruges i

sammens&tning med den kliniske undersggelse.

Derudover kan vi ogsa pavirke patienternes perception. Mange patienter har en form for angst

for tandlaege eller skraek. Hvis vi kan opfatte nogle af deres signaler, kan vi aflede dem og fgre

deres opmerksomhed hen pa noget mere rart, sd de ikke begynder at blive bange og opfatte

faresignaler grundet stimuli.

Kognition er det vi kender som t@nkning. Det er de mentale processer, hvor vores hjerne bearbejder
og manipulerer al den information vi modtager. Kognition inkluderer opmarksomhed, planl@gning,
problemlgsning, hukommelse mm.

De begreber jeg vil komme ind pa er bl.a. de forskellige typer af teenkning, begrebsinformation,
problem space teorie, confirmationsbias og heuristikker og algoritimer.

De forskellige typer af tenkning er abstrakt tenkning, refleksiv teenkning og kritisk teenkning. Den
abstrakte teenkning er nar vi ggr brug af koncepter, sprog, generalisering osv. Den refleksive er nar
vi vil 1gse problemer og dermed ma reorganisere vores viden og organisere denne for at finde en
lgsning pa problemet. Den kritiske teenkning er en tankeprocess, hvor tolker og anlysere
information, og dermed evaluerer/treffer beslutning.

Begrebsinformation er mentale kategorier, som bruges til at eruppere information om eks. objekter,

karakteristika mm. Det er med til at give os muligheden for at generalisere, at associere og
sammenholde forskellige objekter, huske bedre osv.

Der findes to modeller, som bruges for begrebsinformation; den klassiske model og

prototypemodellen. Den klassiske model: Alle enheder i et koncept deler definerede traek og
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egenskaber, sdsom at en fugl er en fugl, sd lenge den har fjer og kan flyve. Prototype modellen er

nar vi bestemmer om et objekt passer ind i det givne koncept ved at sammenligne det med en

prototype. Eks. det jo ikke alle fugle der kan flyve, selvom de har fier, men gar de sé ind under

fugle? Det er noget vi sammenligner med vores prototype af en fugl. for at kunne vurdere.

e Dette er relevant for os tandlaeger, da vi nar vi diagnoserne ogsa prever at applicere
tingene og gruppere dem for at kunne diagnosticere.

Problemlgsning er et andet begreb indenfor kognition. Problemlgsning er vores made at na et mal

pa. Denne kan inddeles i 4 trin, som vores tankeprocess gennemgar for at lgse problemet. Fgrst skal

problemet defineres, dernast skal man formulere subgoals, bruge algoritmer og heuristiker og til

slut evaluere Igsningen. Et bonusskridt hertil er genovervejelse og redefinere problem og lgsning.

Dette har nogle forhindringer, hvis vi eks. baserer vores problemlgsning for meget pa tidligere

erfaringer, sa vil man blive begranset.

Ift. til tandlgaevernden, sa benytter vi os meget af problemlgsning. Vi skal finde ud af hvad
problemet af, dernast skal vi have fundet en Igsning pa problemet og derefter ogsa evaluere denne
lgsning.

Newel og Simon fik i 1972 bekrevet problem space teorien, som er en grundleggende kognitiv

model indenfor problemlgsning. Heri beskrev de, at alle problemer er bestaende af 3 stadier:

begyndelsesstadie, mellemstadier og malstadie.

Vi starter altid fra begyndelsesstadiet og bevager os gennem et rum af mentale stadier til vi ndr mal

stadiet. Bevaegelsen fra et til naste stadie via metale operatorer sker gennem tilladte traek og vores

sggen sker via opdelingen af de overordnet mal i delmal som leder os til malstadiet, nar vi er naet til

dem.

To yderligere begreber som er vigtige for kognition er heruistikker og algoritmer, da vi bruger dem

til at navigerer gennem vores mentale kapcaitet.

Heruistikker: er mentale genveje en form for hverdagsteenkning. Det er altsa alternative veje til en
lgsning.
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e Mean-ends analyse: der noteres forskel, laves delmal og valges operator til delmal.

e Anti-looping - undgé at gé tilbage til tidligerere stadier, da man bevager sig vek fra malet.

o Hill climbing - som klatring, man bevager sig et skridt mod malet.

Heruistikker garanter ikke lgsning, men algoritmer er med til at garantere en lgsning ved tjek af alle

alternative stiader.

En algortime er en logisk fremgangsmade til at finde en lgsning, her tjekker vi altsa alle alternative
stadier for at finde lgsningen.

Det man kan sige er, at vores perception og tenkning er mindre rationel end vi tenker os. Vi kan
komme udfor bias og danne darlige heruistikker samt sakaldte teenkefejl. Viden om perception og

kognition som tandlege er derfor relevant, da vi bedre kan holde os kritiske for vores egne

vurderinger og undga at lave bias. Vi kan finde Igsninger ved at veere mere objektive i vores praksis
og ikke tilleegge en faktor for meget veerdi.

Indleering

- Definition: en proces, hvorved erfaring fgrer til en relativ permanent ®ndring i en

organismes adfard eller evner.

Der findes to hovedtyper af indleering

1.associations indlaering
- Sammenh@nge mellem stimuli: klassisk betingning

- Sammenh@nge mellem handlinger og deres konsekvenser: operant betingning

2.. Kognitiv indlgering
- indsigtsfuld indle@ring

- Model (observations) indlering

Behaviorisme: klassisk betingning

- Pavlov og watson
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- Pavlos hunde - se i bogen for mere om teorien.

Faserne i klassisk betingning

Ubetinget stimulus Ubetinget respons

- Mad far en hund til at savle 2
— €
- En tone far ikke en hund til at savle - 1 g

Salivation

- Hvis vi samler tonen med maden. Det vil

Betinget/neutral stimulus Betinget respons

sige, hvis vi kobler tonen til hver gang der
gives mand. Sa vil hunden kunne savle nar T = 9
den hgrer tonen fordi den associerer det med Tone No response

at der kommer mad.

Klassisk betingning af tandlaege fobi:

Dette er det samme der kan ske i en tandlegepraksis, og hvorfor patienter kan fa tandlege fobi.

Eksempelvis, hvis lyden fra en air rotor fgrer til ingen respons hos personen, men sa kommer
smerten som igangsatter frygt. Nar patienten sa hgrer den lyd igen og oplever smerte pa samme
tid vil patienten opleve frygt og angst. Fremover vil patienten opleve frygt og angst udelukkende
ved lyden af airroter, fordi det nu er en betinget stimuli og patienten har koblet det til smerte.
**Kontekst konditionering; Her vil omgivelserne (eks hos en tandlege, lugten, atmosfaere, lyd

mm) give anledning til at der sker en stimulus)

Klassiske stimuli:
o I tandlaegeverdenen:
Inden tandlege: Ingen angst
Under betinget: Tandlege + smerte, giver angst og blodtryksstigning

Efter betinget: Tangl®ge, giver automatisk angst og forhgjet blodtryk

Ubetinget: Er smerten
Betinget: Er forhgjet blodtryk

Overordnet: Man tager to oplevelser og heenger dem sammen .- og derfra vil man
associere det ene med det andet.

Indlzering/Behaviorisme: insturmentel eller operant betingning
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Thorndike og Skinner

Effektloven - thorndikes

Kun respons fgrer til gnsket konsekvens og denne forsterkes

Operant betingning: skinners box

Mere effektiv operant betingning, hvor den betingede respons indlares hurtigt og
varer ved.

Det indleres ved at positiv forsterker gives og negativ forsterker fratages.

En positiv forsterker kunne vere en belgnning, mens en negativ forsterker er en
straf.

Eks. et barn der graeder i et supermarked for at fa slik. Hvis hun far slikket, vil det
vare en belgning, og adferdshyppigheden vil gges. Det vil altsa ske igen. Men
hvis man ikke giver slik til barnet, sa vil barnet forsta, at den adfeerd ikke fgrer til

belgning.

Operant betingning
o Virker mere sterkt, nar man tager noget fra folk.

Gives Tages vaek

Positiv Belenning
- Lonforhgjelse
- Slik

Negativ
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Forsterknings programmer

Type Betydning Resultat

Fixed ratio Forsterkning kommer Aktivitet gar ned efter
efter et bestemt antal forsteerkning, kommer sa
responser tilbage

Variable ratio Forsterkning kommer Resulterer i hgjest
efter et variable antal aktivitet af alle
responser programmer

Fixed interval Forsterkning kommer Aktivitet gar op hen imod
efter et bestemt tids ”dead-line”
interval

Variable interval Tid mellem Konstant aktivitets niveau

forsterkninger er variabel

Forsterknings programmer i det virkelige liv:

o Ratio fixed: Her far man belgnning per teppe man laver
o Ratio variable: Her vil man blive ved med at trykke / fordi du ikke ved hvornar du
kommer til at vinde

o Interval fixed: Her ved man at der er en chef der kommer til at tjekke din opgave
o Interval variabel: Man ved aldrig hvornar en bglge kommer, sd man er konstant aktiv.

Mower’s to-faktor model

Faktor 1:
Tandlaege (betinget stimulus) + smerte (ubetinget respons) = angst og
blodtryksstigning (betinget respons)

Faktor 2:
Undga tandlaeger - angsten holder op - tendensen til at undga
tandlaeger er hermed blevet forstaerket (negativ reinforcement)

Tandlzege fobien kan ogsa forklares med operant forsteerkning - Mower’s to-faktor model
Ved lyden af airrotor vil vi prgve at undga adferden = belgnning fordi angsten reduceres.
Herefter vil man gentagende gange undvige adfarden = belgning fordi angsten igen reduceres.
Det vil fgrer til en indleering af fobisk adferd sa man far en fobi for tandlegen og barer undgar

tandlaegen.
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Terapeutiske teknikker til behandling af angst
» Systematisk desensibilitering
* Eksponering
* Flooding

Behaviorismens begransninger
- Udtaler sig ikke om processer mellem S-R: black box
- Fraver af bagl®ns betingning.

- Behaviorisme kan ikke forklare biologisk forbedrelse.

Kohlers aber og indsigt

- Udfordrede thorndikes antagelse om trial og error - viste pludselig indsigt.

Model indlzering:

o Indlering ved at iagttage en model - altsa observations indlering.

o Mennesker kan lere ved at iagttage en model og ved at erhverve en fglelse af
selvvirksomhed (en persons tro pa, at han eller hun har evnen til at udfgre handlinger som
vil fgre til et gnsket resultat - det kan jeg godt klare)

e Mennesker l@rer ved at iagttage en model OG ved at erhverve en fglelse af “self-
efficacy” (En persons tro pa at han/hun har evnen til at udfgre handling, som vil fgre til
gnsket resultat.

e Modellens karakteristika, observant karakteristika

o Reinforceringens valens

o Indl®rings mekanismer: attention, retention, reproduktion, motivation.

e Man har lavet tv programmer for at model indlere

o Eks. et radio soap opera i tanzania til aids-beke&mpelse eller tv-program i mexico til

analfabetisme bek@&mpelse.

Model indlzering faktorer:

e Modellens karakteristika
e (Observantens karakteristika

e Forsterkningens valens
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e Indleringsmekanismer (attention, retention, re-produktion, motivation)

¢ Indlzeringsmekanismer (Tjek Medicin kompendie for yderligere detaljer)
o Opmerksomhed
o Retention
o Reproduktion (evne)

o Motivation

Self-Efficacy

e En persons tro pa at han eller hun har evnen til at udfgre handlinger som vil fgre til et
gnsket resultat

e “Det kan jeg godt klare”

HUKOMMELSE:

= Evnen til at lzere, gemme og genkalde information omkring selv og verden

Vi modtager en masse information igennem vores sanser, som bliver indkodet i den korte

hukommelse, hvorfor det bare glemmes igen.
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ODONTOLOGI

Hukommelsen er opbygget af 3 overordnet

processer

Indkode

- Udvealg den information af de
indkommende sanseindtryk som
du vil huske.

Lagre/konsolidering:

- Konsolidering overfgrelse af
materialet til
langtidshukommelse

Genkaldelse
- Retrieval finde hukommelsen

frem fra lageret (at huske)

Effektiv lagring

katogorisere.

To mader at laere noget pa

overgar til lang tidshukommelsen.

Effektiv genkaldelse

o Baseret pa effektiv lagring

o)
)

Incoming
information

—

e Hvor godt man husker ath&nger af hvordan man larer det.

o Undgar interferens - proaktiv og retroaktiv og kapacitet

Sensory

buffer(

e Hyvis man forstar betydningen af materialet, sa har man bedre ved at huske det.
o Uddybning (elaboration) - er at fa sa mange aspekter med som mulig

e Organisering: her drager man forbindelser mellem forskellige aspekter af materialet og

o Vedligeholdelses indstudering: man gentager materialet fra korttidshukommelsen sa det

e Uddybnings instrudering: elaborative rehearsal: det mere kompleks, hvor man

involverer betydning, relationer til eksisterende viden osv. (bedre made indlering)

Performance

o
Retrieval

Short-term
storage

Logs of information
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- Proaktiv: hvad man allerede har lert, forstyrrer det man prgver at lere

- Retroaktiv: hvad man er ved at laere, Prosctive Interference
forstyrrer det man allerede har lert R o oo
. . Study for Study for Take
- Kapa(:ltet: PI‘Q)V lkke at lzﬂre for biology test psychology test psychology test

Time

meget for hurtig

Retroactive Interference

e Tre former for genkaldelse: free-recall,

New information interferes
with old information.

cued-recall og genkendelse Study for Study for Take

psychology test biology test psychology test

o Situations afhaengig genkaldelse: man

Time

husker bedst, ndr man er i samme situation man har lert det i.

Strategier for at forbedre ens hukommelse: danne associationer

e The method of loci

o Peg systems

o Acrostiv Strategies : de der huskeregler med navne.

e PQRST
PQRST method: En metode for indlzering

- Forhandsvisning: Skim materialet kort igennem.

- Sporgsmal: Stil vigtige spgrgsmal

- Laes: Lzes nu materialet fuldstaendigt

- Angiv: Angiv svarene pa ngglespgrgsmal hgijt.

- Test: Test dig selv for at sikre, at du huskede oplysningerne.

Human Memory

Hukommelses strukturer: |
| | |
° SenSOriSk lager Sensory Short-Term Long-Term

Memory Memory Memory

o Kortids eller arbejdshukommelse |

° Langtidshukommelse Explicit Memory Implicit Memory

(Declarative Memory)  (Procedural Memory)
Semantic Episodic Autobiographical Visual
Memory Memory Memory Memory

Hukommelsens konstruktive natur:
e Vi konstruerer vores minder, og dertil s@tter vi fragmenter af information sammen pa en

made som intuitiv giver mening og det er tit ungjagtigt.
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Sensoriske hukommelse:

*  Varer 1-4 sekunder @
* Ikonisk (visuel) @ dé

e Auditiv / st W

« Haptisk (o ?
e Olfatorisk tj \\J ﬁ/

* QGustatorisk

Korttidshukommelse:

e Begraenset kapacitet pa omkring 7 enheder (7+2)

e Chunking hjelper, ved at man prgver at fa ordene til at danne en stgrre enhed (fx
telefonnummer, historie mm)
e Recency og primacy effekter (fgrste og sidste ord huskes bedst)

Arbejdshukommelse: Moderne forstéelse for kortidshukommelse

e Manipulation af information i korttidshukommelsen
e Rehearsal/kontinuert opdatering
e Bestar af forskellige buffer systemer:
o Episodisk buffer: hvor vi kan huske de ting vi har hgrt
o Visuel buffer: Hvor vi kan huske det vi lige har set
o Phonologisk loop: Eksempelvis husker et telefonnummer. Altsd har den noget med
hgrelse at ggre.

Langtidshukommelse:

o Eksplicit hukommelse:

Semantisk viden Episodisk hukommelse Autobiografisk viden

* Hvem er USAs » Hvad fik jeg at spise i gar? * Hvor voksede jeg op
praesident? . henne?
* Hvem var jeg pa
* Hvad er Danmarks Roskildefestival med sidste * Hvad er min
starste by? ar? yndlingsfarve?
+ Hvad far man hvisman « Hvor rejste jeg hen i * Hvad uddanner jeg mig
blander gul og bla? sommerferien? til?
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¢ Implicit hukommelse
- Viden er typisk gemt i semantiske netvaerk
- Vaner man typisk ggr, uden at man ved at man ggr dem (som at bgrste t&nder)
- Aktivering af semantiske tette koncepter gennem priming
- Er ting man foretager sig under klassisk og operant betinget.
- Fardigheder — som at spille klaver

- Oftest er det her en udfordring at ®&ndre disse vaner, og oftest er det her vi
arbejders som TANDLAGER

Two forms of
long term memory

Explicit Implicit
(declarative) (nondeclarative)

Facts Events Priming  Procedural  Associative learning:  Nonassociative learning
(skills and  classical and habituation and
habits) operant conditioning  sensitization

Emotional  Skeletal
responses  musculature

Medial temporal lobe Neocortex  Striatum Amygdala  Cerebellum Reflex
pathways

Hukommelsens plastiske natur:

e ‘Memory is a constructive or reconstructive process in which we build or rebuild a
mental representation of an event by combining our general store of information with
specific recollections of an event.”

(Westen, Drew. (1999). Psychology: Mind, Brain, & Culture, p 237.)

¢ Vi konstruerer vores minder: s@tter fragmenter af information sammen pa en made som
intuitiv giver mening

e Tit ungjagtig

e Skema kan fordreje erindringer

Falske minder:

e Ledende spgrgsmal / suggestions
e Kildeforvirring
e Flashbulb memory

Falske minder konsekvenser:
e Forvrengning af hukommelsen igennem misvisende post-faktum information
e Kan pavirke gjenvidne forklaringer
e En grund kan vare “kildeforvirring”
e Ledende spgrgsmal - det farver historien.

e Kilde forvirring.

29



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

e Eks. hvis man har overvaret en ulykke, sa kan flere vidner forklare forskellige ting fordi de
har opfattet det forskelligt.

e Huvis de en uge senere bliver spurgt yderligere ind til uheldet, kan de komme med ny
information, som maske slet ikke var haendt.

e Interferens.

Diskuter hvordan hukommelse og indlzering kan have betydning for laege-patient forholdet
(TAGET FRA EN ANDEN STUD) Indlering og hukommelse er tette. Indlering er den proces,
hvorved erfaring fgrer til en @ndring i individets adferd eller evner. Hvor hukommelse er al den

information vi modtager og lagre.

Disse to gar derfor meget hiand i hdnd, da vi indlerer noget og derefter ogsa husker det for at danne

os erfaringer. Bade indlering og hukommelsen starter med at man fér et stimuli/information fra

sanserne, herefter kan man s valge, hvilke informationer man gnsker at huske.

Naér vi modtager informationer gennem vores sanseindtryk., vil vi starte med at indkode dette.

Materialet bliver oftes indtaget af kortidshukommelse, og kan efterfglgende lagres til
langtidshukommelsen. Denne information kan man sa pa et senere tidspunkt genkalde fra, sa ma

kan anvende den.

Indlzering kan bl.a. forega ved den klassiske betingning eller operant betingning. Dette kan
sammenkobles med tandlegeverden, hvor tandlaegefobien kan starte. Eksempelvis med ved den
klasisiske betinging kan lyden fra en fgrer til ingen respons hos personen. Kobles denne lyd med

smerte vil det igangsatte frygt hos patienten. Nar patienten s hgrer den lyd igen og oplever smerte

pa samme tid vil patienten opleve frygt og angst. Fremover vil patienten opleve frygt og angst

udelukkende ved lyden af airroter, fordi det nu er en betinget stimuli og patienten har koblet lyden

til smerten der opstar.

Indlering kan forega pa forskelligce mader, en af disse mader er eksempelvis model indlering. Da vi

mennesker ved at iagttage en model kan indlere noget med at observere.

Hukommelsen og indlering er vigtigt for patientbehandler forholdet, da vi til dagligt arbejder med

patientener og der indgar en masse information, som patienten skal kunne forsta og huske. Ofte

kommer patienter ind med en mundhygiejne, der ikke er optimal og her skal de instrueres i renhold.

Vi skal altsd informere., motivere og instruere dem i, hvordan man ggr det. Det kan ogsa vere at
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patienten far stillet en diagnose, uden at kende noget til sygdommen, herved skal vi som behandler
informere vores patient om sygdommen, prognosen osv. Det er rigtig vigtigt at vi forstar indlering
og hukommelse, at det har en betydning for vores patient-behandler forhold. Hvis vores patienter

ikke forstd den information de far, og hvad der foregér, sd vil det vaere sveert for patienten at &ndre

sin adfzerd og opné sundhed. Dertil er der forskellige mader, hvor vi som behandler kan have

indvirkning pa processen.

Eksempelvis nar patienten kommer med en darlig mundhygiejne og skal instruere i den korrekte

tandbgrste metode. Her kan vi bl.a. anvende model indlering, hvor vi ved at vise en video af

hvordan man bgrster teender og lade patienten “efterabe” dette kunne fa indlert metoden til

patienten. Derudover kan man ogsd anvende POQRST metoden, hvor man viser patienten at der er

plak pé tenderne, hertil vil patienten stille spgregsmal, og vi kan besvare alle disse, hvorved

patienten nu kan demonstrere hvordan han/hun vil fjerne plakken med tandbgrstning og tage det

med sig.

Udover indl@ringer kan vi som behandler vere med til at gge hukommelsen af al den information
som patienterne modtager. Her kan vi bl.a. geninformere at spgrge patienten ind til hvordan de nu
skulle bgrste teender, og om de kan vise det igen. Her fér vi altsa genkaldt noget information, sa det
sidder bedre fast. Det samme ggr sig geeldende nar vi aftaler tidspunkter og for at have patienten

med ind over behandlingsplanen, at man lige forklarer patienten inden han/hun gar ud, at forklare
den fortsaette behandlingsplan og aftale mgdetidspunkt igen.

Det er ogsa vigtigt, at vi ikke beriger patienten med for meget information. Der skal altsa unges

interferens - teorier har vist, at ny lering kan pavirke genkaldelsen af tidligere lering og omvendt.

Det er altsa derfor meget vigtigt at vi som behandler ikke forsgger at forklare for meget pa en gang,

men prgver at adskille vores information med tidsintervaller, sd vi pa den made ikke interfererer

med patientens hukommelse.

For tandlaegen er hukommelse ogsa® vigtigt. Som tandleger skal vi kunne have en del bolde i
luften, og det krever en god arbejdshukommelse og korttidshukommelse. Men det er ligeledes
vigtigt med hukommelse. da den viden vi har og de ferdigheder vi har er ath@ngig af hukommelse

for at de kan blive udfgrt og blive til en succes. Det er ogsd’ relevant i forhold til patientforholdet at

man som behandler kan huske noget om sine patienter, som méaske ikke stir skrevet i journalen. Det
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kan vere nogle personlige ting, som kan vere samtaleemne mellem behandler og patient og kan
vaere med til at skabe tillid og tryghed.

Vi skal ogsd som behandler huske en del, og det skal vi ogsd s@rge for at vedligeholde, for at vi kan

give den bedst mulige behandling til vores patienten. Vi skal selvfglgelig ogsa huske vores

patienter, og ting der star i journalen. Dette opnar ved at have samtaler med patienten undervejs,

huske at bruge deres navn, og anvende dette hver gang vi adresserer dem. P4 denne made far vi

skabt tillid, og far dannet en god patient behandler forhold.

Beskriv mindst to modeller for sundhedsadfaerd og redeger for, hvorledes indleering har
betydning for udvikling og vedligeholdelse af sundhedsadfserd. (ikke OS)

De to modeller som er beskrevet tidligere kan anvendes.

“Indleering er en proces hvorved erfaring fagrer til en relativ permanent &endring i en organismes

adferd eller evner” (slide nr 3 i indl@ring og hukommelse)

For bade tandlege/behandler er indlering relevant, nar vi skal uddanne os og kunne udfgre

tandlegeopgaven. Det er ogsa vigtigt for patienten i samarbejde med os at kunne mestre opgaver

der indebarer forebyggelse af syegdom og en adfaerd der er hensigtsmassig for sundhed.

To typer indlering

Associationsindlering: sammenh@&ng mellem stimuli (klassisk betingning) og sammenha&ng
mellem handlinger og deres konsekvenser (operant betingning) (Behaviorisme)

Kognitiv indleering: tankevirksomhedspraeget:; indsigtsfuld indlering og model/observations-

indlering (fx leerer der viser os hvordan man legger en bedgvelse) (kognitionspsykologien) Inden

for behaviorisme og klassisk betingning kan man sige at ved belgnning eller fraver af ubehag kan

man udvikle og vedligeholde sundhedsadferd. Adferd &ndres pga. konsekvenser. Hvis en adfaerd

medfgrer belgnning er den mere tilbgjelig til at blive gentaget. Adferd leres via introduktion af

positiv forsterker/fratagelse af negativ forsterker.

Det vil sige at belgnner man og roser man patienten for rygestop eller for at have opretholdt god

mundhygiejne, vil dette virke som en positiv forsterker og det vil gge sandsynlieheden for at de

fortsetter denne adfzerd og hvis patienten ogsd selv kan marke gget velvere vil dette ogsd vare en
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positiv forsterker (operant betingning). Eller hvis et barn ikke gnsker at bgrste tender og kaster sig
i gulvet i raserianfald, sa skal man ignorere raserianfaldet og rose barnet efter at tandbgrstningen er

afsluttet. Via shaping kan man langsomt forme den adferd man gerne vil opna.

Hvis patienten forbinder tandlegebesgg med en positiv oplevelse, vil deres adfzerd ogsd blive

pavirket i retning af at de gerne vil have denne positive oplevelse og derfor sgger til tandlegen

klassisk konditionering). Sundhedsadfzrden kan ogsa pavirkes i negativ retning: eksempel med

airrotor og klassisk konditionering.

Konditionering er ikke alt da behaviorismen mangler at forklare processen mellem stimulus og

respons og den biologiske bagerund. Inden for den kognitive psykologi kan man tale om

modelindlering

Modelindleering:

1) Observere andre

2) Self-efficacy: have troen pa at man er i stand til at kunne ggre det

Disse to elementer pavirkes af en reekke faktorer. Som tandlegestuderende lerer vi i hgj grad

gennem modelindle@ring. Underviseren viser os og vejledningen forklarer os hvordan opgaven skal

udfgres. Dette prgver vi at udfgre og vi skal tro pa os selv, for at kunne blive ved med at udvikle os.

For at kunne lere noget nyt og blive ekspert (som vi skal blive nér vi bliver tandleger, men ogsa

nar patienten skal kunne mestre at opretholde god mundhygieine), sa er fglgende faktorer vigtige

(beskrevet af Ericsson og Towne, s 372 i bogen).

Opgaven skal hverken vere for let eller sveer

Den der skal lere noget, skal have informativ feedback om sin prastation (vores

undervisere vurderer den fyldning vi har lavet eller vi beder patienten demonstrere
tandbgrstning og vi forklarer eksempelvis at de mangler den bageste tand.)

33



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Den der skal lere noget nyt skal have muligheden for udfgre opgaven tilstrekkeligt mange gange

(vi skal gve os pd mange patienter og lave mange fyldninger inden vi bliver rigtig gode og

patienterne skal gve sig pa at bgrste teenderne ved at ggre det igen og igen)

Den der skal lere skal have muligheden for at korrigere sine feil (baseret pa feedback er dette

muligt og ved at man kan fa lov at prgve igen).

Der er derfor vigtigt som tandlage bade at forsta indlering og hukommelse, da vi

bade i forhold til os selv dagligt arbejder med det, men ogsé i forhold til vores

patienter arbejder med dette. Med viden om dette kan man optimere den made man

lerer og husker og ggre det lettere for patienten at &ndre adfeerd gennem indlaering

og hukommelse.

1. Diskuter Sarahs problemer med at huske sit pensum ud fra viden om hukommelsens

opbygning og hvad der heemmer og fremmer indlzering. lllustrer problemstillingen ved

anvendelse af eksempler fra casen.

Vores hukommelse er med til at fa vores hverdag til at kunne fungere. Det er essentielt isser som

studerende at kunne huske ting, som forberedelse til undervisningen og eksamen.

Hukommelsen er opbygget af 3 overordnet processer:

- Indkodning
- Konsolidering

- Genkaldelse.

Vi modtager en masse information igennem vores sanser, som bliver indkodet i den korte

hukommelse, hvorfor det bare glemmes igen. Genkaldelse er nar finder hukommelsen frem fra

lagret, altsa nar vi husker noget.

Overfgrelsen af stimuli fra korttidshukommelsen til langtidshukommelsen er meget skrgbelig, og

er noget der kun varer i fa sekunder. Ifglge atkinson og shiffrins (1968), beskrev de multistore

modellen. Denne model forklarer, at korttidshukommelsen har en relativ lille kapacitet for de
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informationer, som den modtager. De informatioener man modtager skal derfor repeteres fgr

denne overfgrelsel til langtidshukommelsen stimuleres. (fra bogen)

Langtidshukommelsen bestar af flere systemer. Her kan hukommelsen deles i to: den deklarative

hukommelse og den non-deklaretive hukommelse. Den deklarative hukommelse er noget der er

bestdende af ens almene viden samt ens personlige oplevelser, mens den non-deklarerive er

bestdende af ubevidste informationer, som vi lagre - dette kan vaere motoriske feerdigheder - bog

henvisning.

Det man kan se som den 29-arige tandlaegestuderende dgjer med har noget at ggre med den

deklarative hukommelse. Derudover ses det, at sarah bruger tid pa at lase hver aften, men denne

indkodning er ikke nok til at huske fakta og informationer, da disse ikke bliver overfgrt til

langtidshukommelsen. Det fremgar af casen ved, at sarah dagen efter intet husker af den laesning,

og det tyder pa insufficient lagring i langtidshukommelsen.

Sarah skal derfor fordybe sig mere i pensum for at kunne opna konsolideringen, og dertil

genkaldelsen. Det lader til at sarah har en meget travl hverdag, hun barer en stor del af det

huslige ansvar, og er derfor stresset nok i forvejen. Hun benytter dog muligheden for at fa laest

sent om aftenen og ggr de tgerne i 3 timer i streg. Men sarah far kun laest pensum og ikke

bearbejdet dette. Derfor bliver alt den information hun indtager kun indkodet, altsa den f@rste

fase af de 3 hukommelsesfaser. Sarah virker som en meget hardarbejende type, hun er villig til at

lese sent, og det fortaeller os at hun er motiveret og vil hendes uddanelse, sa sarahs adfeerd er

helt pa plasd. Men alligevel rykker sarah sig ikke fra at indkode til at konsolidere, og dette er fordi

hun faktisk kun laerer pensum. Problemet er derfor Sarahs indlaerings metoder, og det er derfor

hendes leese teknikker, der skal forbedres for at der kan ske en andring i hendes hukommelse af

pensum.

En af de metoder der kan vaere med til at fremme sarahs hukommelse er bl.a. PQRS metoden.

Denne metoder fremmer indleering ved at man fgrst skal skimme det materiale man lseser.

Dernaest skal man stille relevante spgrgsmal til det man har laest, sa hjernen far opfattet det

vigtigste. Herefter skal man laese materialet fuldsteendigt og besvarer disse spgrgsmal mundtligt.
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Til slutskal man repetere for at sikre sig, at de nye informationer bliver lagret godt i ens

langtidshukommelse.

Sarah kan ved at benytte sig af denne her metode, for konsolideret pensum. Hun skal derfor

gentagende gange repetere det pensum hun laeser, for at opna en effekt lagring.

Udvoer dette sa skal sarah nok fordele sin tid bedre, da der kan opsta noget interferens ved at hun

prgver at leere meget pa 3 timer. Det kan vaere et svaert emne, som kraever mere fordybelse, og

hvis man prgver at leere det hurtigt, vil det ogsa fgrer til at man ikke far det lagret optimalt.

Flash bulb memory

- Et sammenspil mellem emotion og

kognation (hukommelse)

Emotion

o Definition en affekttilstand, der
involverer et s@t kognitive,
fysiologiske adfaerdsmaessige
reaktioner pa begivenheder.

o Den har altsa altid en kognitiv,
fysiologisk (puls eller rgde
kinder) og en adfaerdsmeessig

handling.

EKMANS grundleggende emotioner:

1. Amusement
2. Anger

- Et minde der star klokkeklart selvom det er mange ar tilbage.

- Det er et meget detaljeret minde, hvor man kan huske hvad man har pa, hvad der skete osv.

- Hvordan kan fenomenet forklares ud fra hvad vi nu ved om emotioner og kognition

- De store begivenheder som er ekstremt emotionelt ladet. Kan vi huske bedre. Det altsa sterke

emotioner der har udspillet sig og sat sig i vores hukommelse.

happiness, laughter, extreme happiness, amusement
anger, boiling with anger, angry contempt, feeling mad
awe, surprise, awestruck surprise, wonder

4.C tration
5. Confusion

7. Contempt
8. Contentment
9. Desire

11. Disgust
12. Distress

15. Elation
16. Embamrassment
17. Fear

19. Love

22. Realization

25. Shame
26. Surprise
27. Sympathy
28. Triumph

tration, deep focus, detemmination, focus
confusion, feeing perplexed, bewilderment, dumbfoundedness
contemplation, thoughtfulness, pondering, concentration
contempt, annoyance, disapproval, distrust
contentment, relaxation, peacefulness, calmness
desire, lust, feeling flirtatious, feeling sexy
disappointment, sadness, regret, frustration

disgust, feeling grossed out, exdreme disgust, disgusted contempt
worry, anxiety, distress, nervousness

doubt, distrust, suspicion, contemptuous doubt
ecstasy, sensory pleasure, bliss, extreme pleasure
extreme happiness, happiness, exdtement, laughter
embarrassment, shyness, anusedembasassment, avbarassed elef
fear, feeling scared, extreme fear, bone-chilling terror
interest, childliike curiosity, curiosity, wonder

love, happiness, feeling loved, romantic love

pain, severe pain, angry pain, feeling hurt

pride in country, pride, honor, patriotism

inspiration, realization, feeling dumb, deep relief

relief, deep relief, feeling worn out, heart sinking
sadness, extreme sadness, crying, feeling upset
shame, disappointment, sadness, self-dissatisfaction
surprise, shock, awestruck surprise, extreme surprise
concern, compassion, pity, caring

triumph, excitement, great triumph, pride
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O

O

- Vrede, frygt, afsky, sorg, glaede, overrasket, (foragt)

Ekmans grundleggende emotioner

6 grundleggende emotioner, som vi er fgdt med, og som tjener til artens overlevelse.
At vi kan genkende det og udtrykke disse emotioner

Vrede frygt, afsky, overraskelse, glade, sorg.

Hvis der star han har 7 foragt — pa senere tidspunkt har han tilfgjet en ekstra siden.
(foragt)

Han bad en stor gruppe amerikanske deltager om at udvise disse emotioner det samme
gjorde han ved et ret isoleret stamme folk. (emotioner er universel)

Stamme folket kunne genkende hvad amerikanerne kunne udtrykke og omvendt.

De er altsa medfgdt og universelle pa tvers af kulturelle grenser.

Ekmans forsgg med japanske og amerikanske studerende — de sa alle en film som
blev filmet i skjult. Alle havde samme reaktioner.

De japanske gav mindre udtryk for den negative emotionelle reaktion. Men kulturelle
display regler — Usa giver meget udtryk for fglelser 1 japan det modsatte, hvor man
ikke giver sa meget fglelser overfor andre. Det har altsa censueret de studerende —
hvad de har tilladt sig at vise af emotioner.

Selvom vi alle har de samme emotioner, sa udtrykker vi dem altsa stadig forskelligt,
fordi vi prgver at leve op til de kulturelle display regler.

Kulturelle display regler: Forskel pa hvilke fglelser og signaler vi viser i sociale

sammenh&nge

Det traditionelle syn pa emotioner
- Det er noget forstyrrende der forstyrrer vores tankegang. Det er noget negativt

- Freuds tale om hysteriske kvindemenneske — kan ikke tenke rationelt

Det moderne

De er med til at stgtte vores rationalitet og emotioner.
Emotioner guider os i hvilke personer eller begivenheder vi synes der er vigtige.
Strukturerer og prioriterer — overlevelse; guider hukommelse

Se&tter begivenheder i relation til det, der er vigtigt
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- Far os til at handle og giver struktur til vores omgang med andre personer

- Giver sig til kende dels 1 egen oplevelse og dels 1 kropslige @ndringer

Emotioner understgtter vores hukommelse, sa vi husker positive/negative ting mere end
neutrale ting.
- Evolutionart set, vil man tenke at det negative er det vi husker mest, fordi vi skal overleve og

det vil vi undga.

Den hierarkiske model af emotioner
- Emotioner er opdelt i negative og positive.
- Neaste rekke er grundleggende emotioner og under er lavere emotioner.

- Der er forskellige niveauer af emotioner

Negative affect Positive affect
- - 4 - - -~ . -
\nger Fear Sadaosn Shame Comtentment  Happiness Love Pride
Ang Scared Deprewed t mbartaswcd ( ortcTited Optarmmt i Scny Prde
rated Afrai A vhamies }elfilled I ncaraged K emrang
mMilated FAanxRy Miscr abic fares | 1ate Peacefu Hopefu g T

fulfilied Nervous Helplow Happ Love

Grundlzeggende (Kriterier for grundlaeggende emotioner)/ Sammenspil mellem den

hierarkiske emotioner):

- Distinkt — emotionen skal tydeligt adskilles sig fra andre emotioner i fysiologi og trigger

- Funktionalitet vigtigt for overlevelse / brugbar i overlevelsesmekanismer. Nogen er ikke
essentiel for os, for at fa en hverdag til at fungere.

- Hard-wireness — det skal vere indbygget i vores nervesystem.

- Hjerneskadede personer med demens — de kan skelne mellem positive og negative emotioner,

men grundet sprog er det mere kritisk for dem at adskille subemotioner.

Komponenter i en emotion
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1.Trigger (Udlgsende stimuli), eksterne eller interne.
e Stimuli som udlgser kognitive vurderinger og emotionelle reaktioner.
e Udlgsende stimuli det kan vere eksterne (Igve eller edderkop) eller intern (mentalt
billeder, forventninger)
o Nogle er medfgdte — eks. Vi reagerer emotionelt pa hgjder fordi det er farligt for at falde
ned.
e Andre er indlerte — baseret pa erfaringer eks. Ulykkessted, eksamenslokale eller
tandlaege.
2.Kognitive vurdering
o Emotioner er resultat af vores kognitive vurderinger af disse stimuli > giver
situationen mening
o Hvad vi tenker om stimuli og hvad vi vurderer den til. Giver situationen mening
o Tanker, billeder erindringer, den mening vi tillegger emotioner.
e De tanker vi ggr os har en determinerende effekt pd emotionen
- Pavirkes af kulturelle faktorer, som farver vores kognitive vurdering. Eks.
Ensomhed.
- Tidligere erfaringer — tandlegeskraek
- Samme situationer kan udlgse forskellige emotioner hos forskellige personer og pa
tveers af tid.
e De tanker vi ggr os har en determinerende effekt pa emotionen.
o Vigtig I fx en l@ge-patient situation. Patienten til at teenke de ‘rigtige’ tanker = undga
katastrofe tanker og panik.
3.Fysiologisk reaktion
e Vores krop reagerer pa vores kognitive emotioner
e To overordnet omrader i hjernen — limbiske system, prefrontal cortex. Her sidder vores
rationalitet.
o Kontrolsystemet: Regulerer og demper instinkt-baseret intense fglelser (fx frygt, vrede);
executive functioning
o Fglelsessystemet/reaktionssystemet: Styrer instinkt-baseret intense fglelser (fx frygt,

vrede); aktiverer fight-or-flight respons

Dual processing systemet — to veje som generer emotion.
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e Den low road — hurtig men ikke s@rlig precis — stimuli: (sansesystem—> thalamus—>
amygdala—> respons.)
e Den high road — langsom men preacis — stimuli - sansesystemet — thamalus, cortex
(cortex vurderer situationen), amygdala, respons.
Hjernens signalstoffer —
Emotioner involverer et komplekst samspil mellem hjernestrukturer og forskellige signalstoffer.
e Dopamin og endorfiner= positive emotioner.
e Serotonin (for lidt) og nordadrenalin: negative emotioner. (husk folk med depression har
lidt serotonin, lykkepiller gger altsa produktionen af serotonin)
Hemisfeerisk aktivering:
e Deaktiviering af venstre hemisfere ved elektrisk strgm —=> katastrofetenkning
o Deaktivering af hgjre hemisfere—> lykke og eufori
Samme fund hos patienter med hjerneskade

- @get hgjre hemisferisk aktivitet i hvile: depressionsrisiko.

Adferdsmassige reaktioner
Adfeerd som fglge af eller refleksion af fglelse
Deles op i:
o Ekspressiv adfaerd — adferden er et mal i sig selv, fx graede, smile mm.
o Instrumentel adfzerd — adferd hvor man bruger den for at opna et bestemt mal

(stimulus). Eks. Man smiler for at opna noget, eller man slar ud efter noget

James-Lange Theory
Stimulus = arousal = emotion

Arousal har en kausal rolle for emotionen > Det fysiologiske input sgrger for at vi oplever
emotionen.
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James-Lange Theory

Heart pounding, ;
trembli g - ‘}xof

g g
running away

** Arousal har en kausal rolle for emotion. Vi er glade fordi vi smiler. Vi er bange fordi hjertet
banker og flight-systemet er I gang. Fysiologisk input sgrger for, at vi oplever emotionen.

Cannon - Bard theory

Kritik af James-Lange: Kan ga flere sekunder fgr tegn pa fysisk arousal, og emotion typisk
umiddelbar

Patienter med rygsgjleblokade (lamme halsen og ned) kan stadig opleve emotioner

Cannon-Bards modspil: Fysiologisk arousal og emotion er to uafth@ngige reaktioner pa en
situation

Stimulus - subkortikal response (thalamus) - emotion og arousal parallelle f2anomener

Cannon-Bard Subcortical brain activity — AR
*The dog makes

me treexble and Stimalus
feel akald™

N
Conscious Mmy ‘-',
P feling £

** Dvs. Emotionel oplevelse sker pga direkte signaler fra thalamus.Understgttet af eksperimenter
pa dyr, hvor de forbindelser, der fgrer fra indre organer til hjernen elimineres. Dyret kunne stadig
godt udvise emotion.

Schachter singer (2 faktor teori) mest pracise i dag

Niveauet af den fysiologiske arousal ma have indflydelse pa vores vurdering af situationen —
“hvor stzrkt toler jeg det?”

Vurderingen af situationen (situationelle cues) ma desuden have indflydelse pa ens emotionelle
oplevelse — “Hvad toler jeg?”
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Stimulus = Arousal + appraisal (vurdering) = emotion

Schachter-Singer Two-factor Theory

Heart pounding,
trembling, sweating,
running away

+

"That is one scary
bear, I'm afraid of it!"

GENERELT tidligere emotionsteorier:

Commonsense Q
_— B —— %
“I tremble because
| feel afraid”

Autonomic

Stimulus Conscious feeling
arousal

Autonomic
arousal Conscious feeling

James-Lange a

. [N ra
“| feel afraid because ¥, R — *
Itremble” ‘

Stimulus

Cannon-Bard
2N
“The dog makes me y L3 ‘\’ - Conscious feeling
tremble and feel afraid" ‘
Stimulus Subcortical brain activity Autonomic
arousal
Schachter
“Ilabel my trembling GI-. &
as fear because | L " ” ~
appraise the situation
as dangerous™ Stimulus Autonomic
arousal Appraisal (Conscious feeling

©2007 Thomson Higher Educaton

Emotioners relevans for tandleger:

e 40% af alle dansker har tandleegeskrak. 10% har den i sadan en grad at det ben@vnes som
odontofobi. Mange af vores patienter mgder ind med emotioner, som vi ma forholde os

til.

Tandlzegeangst

Tandlageangst er irrationel, situationsbunden angst og er knyttet til
emotioner som: urolig, anspaendt, bekymret, nerves, bange, angstelig,
overvaeldende, raedselsslagen og panisk.

Ved fobi kan de folgemaessige negative folelser vaere: vaammelse, skam,
selvforagt, skyld, flovhed og nedvaerdigelse, og grundemotionerne vrede
og bedrovelse kan ogsd vaere tilkoblet.

Komponenter:

+ Kognition

+ Fyslologisk reaktion

«  Adfaerdsmaessig reaktion

Objektet for angsten (og tandlageangst) er typisk mere diffust end for
tilstanden frygt, hvor der er et klart objekt for frygten.
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MODERNE EMOTIONSTEORI:

James Gross, en fglelsesforsker ved Stanford University, betragter fglelser som korte reaktioner,
der pavirker bade adferd sdvel som kroppen, der genereres under begivenheder med potentiale til
at give udfordringer eller muligheder (Gross, 1998a).

Gross (1998a) mener, at fglelser kan moduleres eller &ndres, og modulering er det, der

bestemmer den endelige fglelsesmassige reaktion. Fglelsesregulering vedrgrer denne modulering
af fglelser for at &ndre, hvilke fglelser der opleves, samt hvornar og hvordan de opleves.

Figure 1: The Process Model of Emotion Regulation Proposed by Gross (1998a)

Antecedent-Focused esponse-Focused

Situations Responses
Don't talk to ex Get drunk
= . Response
Go to party Small talk with ex Modulation
. Situation y
Don't go to pa N " Suppression
3 Y 3 gar Modification
Situation
Selection
Situation Situation Attentional Cognitive Response
Selection Modification Deployment Change Modulation
Arranging an end of  Picking a sunny spot Savoring classmates’ Thinking how Expressing your
semester class party outside to hold the company, holiday  grateful you are to enjoyment with
celebration plans have completed smiles, laughing
Situation Attention Appraisal Response

Noticing students ' enjoyment, the school head promises to arrange another completion
celebration next semester

Udtrykke, undertrykke, ambivalens
At udtrykke: bedre coping, bedre social funktion

At undertrykke: Darligere social trivsel, lavere social stgtte, lavere social tilfredshed og kvalitet
samt darligere kvalitet i romantiske forhold.

Ambivalence over emotional expression:

-mere smerte, depression- og angstsymptomer, darligere trivsel, darligere romantiske forhold.
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Aggression
- Adfeerd, hvormed man intentionelt udscetter andre for en form for skade
- Reaktiv aggression (fjendtlig aggression): En aggressiv respons pa en provokation

- Proaktiv aggression (instrumentel aggression): En handling der bevidst er planlagt for at opna et
bestemt mal

Typisk vil et individs niveau af de to former for aggression vare nogenlunde lige hgje.
Direkte aggression: Fysisk // Indirekte aggression: Verbal

***Meta-analyse (Anderson et al., 2010): At blive udsat for vold via computerspil er associeret
med aggressiv adferd, aggressive tanker, aggressive emotioner og fysiologisk arousal.

Longitudinelle undersggelser af aggression finder, eksponering for aggressivt indhold predikter
aggressiv adferd, men ikke omvendt. Og dog: Relationel aggression vs.Fysisk aggression

Aggressions model:

Lagger vaegt pa betydningen af situationelle faktorer for aggression.

1. STADIE: Situationelle og

General aggression model fiiess S

-

4 I
2. STADIE: Cues J 1
pavirker affekt,
cogpnition, arousal, Inputs I Person I I Situation I

Social 4. STADIE: afhaengigt af
\_ Y, encounter vurderingen af situationen,
besluttes om aggressiv el
3. STADIE: Tolkning af

A N

( Present internal state: |\ velovervejet adfeerd

situationen, overvejelse Affec
. ect .

af coping, konsekvenser Routes ﬂ
mm: £ b

Cognition - Arousal /

N -

Thoughtful /]

) action
N Apraisal

Outcomes | & decision
processes

Impulsive | |
action

Hostile expectation bias: Antagelsen at andre vil opfgre sig aggressivt. Udvikling af dette =
stgrre risiko for selv at udvise aggressiv adfaerd.

Hvordan kan tandlsegeangst forstas ud fra komponenterne i en emotion (trigger, kognition

fysiologi og adfaerd) (TAGET FRA EN ANDEN STUD)

44



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Trigger
- Det kan vere en indlart oplevelse, som man har oplevet senere hen. / Lyde, lufte,
synet mm.
kognitiv

- Kognitive vurdering — igen noget vi har oplevet en erindring om en tidligere

oplevelse. Der far os til at vurdere at vi er bange

- Kulturelt — man taler om det som en treels ting at ¢4 til tandlegen.

- Rose en, holde en patient pa skulderen, tage patienten med péa de forskellige steps.

Fysiologisk

- Fysiologisk. — man er nervgs har angst, gget puls.

Adferdsmassig

- Man vil feks grade.

Hvordan vil du modvirke det

- Jeg vil forklare alt og s&tte patienten ind i behandlingen. S& deres kognitive

vurdering bliver pavirket. Sa de bliver mindre bange.

- Evt. spgreer patienten hvad den enkelte foretraeekker at vide alt eller overraskelse? Da

patienten selv bedst kender sine egne praferencer.

Bevagende arsag. Det der far os til at handle. Processer som influerer retningen, vedholdenheden,
styrken og ophgret af en malrettet adfaerd.

Mange psykologiske teorier der forstar motivationen meget forskelligt.

Hedonisme (teori)

- Kommer af ordet lyst = hedone

- Grundleggende princip: Vi streber efter at opna mest mulig lyst og undga *mindst mulig
lyst’.

Evolutionsteori og instinkter:
* Darwins evolutionsteori var inspiration for mange af de tidlige psykologiske

motivationsteorier.
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* Instinkter: Et nedarvet karakteristikum hos en art, der automatisk producerer en given

respons pa en given stimulus.
* Instinkterne driver adfzerd ved at producere en bestemt respons pa en bestemt
stimulus.

» Cirkulere arsags-sammenhang: ”Hvorfor er folk gradige?”; ”Fordi gradighed er et
instinkt”

+ Instikter er saledes faste/fikserede adferdsmgnstre, der trigges nar I mgder bestemte
stimuli.

Hemeostase og drifstteorien

o Cannons: Vi som mennesker forsgger altid at opretholde en fysiologisk ligevagt i
kroppen — (Hemeostase) Kroppens system er balanceret for at overleve. Nar vi har det
varmt sveder vi, nar vi har det koldt ryster vi og genererer varme osv. = Cannon.

e Hull, Driftsteorien — fysiologisk ubalance i homeostase producerer drifter der motiver til

at genoprette homeostase. Drifter forstas som indre sp@ndinger, som reduceres nar

homeostase genoprettes. OPTIMAL AROUSAL THEORY (YERKES & DORSON, 1908)
e De siger lidt det samme. e o
arousal
e Denne teori er ikk helt 100p god, Max:| wow
ol 45 N
fordi nogengange kan man spise §
mindre end hvad der er for at % BOREDOM LOWER |
A SLEEPINESS INDECISIVENESS
opretholde en homeostase. under- over-
Low arousa arousa
Low AROUSAL High E
UNPRODUCTIVE UNPRODUCTIVE
_ TOCLITTLE STRESS TOOMUCHSTRESS @‘

Arousalteorien
- Udover der ligevaegt, sd der ogsa et bevist arousal niveau som vi skal ligge op.
Hvis vi er lavt pa det vil vi prgve at opna det. Vi vil opna spending. Har vi for

meget vil vi trekke os. Eks. Nar man ser en gyser, for spending.

Tilnermelses og undgdelsesmotviation (mest populare)

o Bygger pa universelle adferdstendens. Max nydelse og mindst smerte
e Vi arbejder hen mod belgnning og undga straf
Bas

o Adferds aktiveringssystemet —> tilnermelses motivation
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- Aktiveres af belgnning og producerer adfeerd mod positive mél og fglelser af hab
og glede.
Bis
e Adf@rds-h@mningssystem = undgéaelsesmotivation.
- Aktiveres af smerte og straf og producerer adfard vak fra stimuli og fglelse af
frygt.
Disse to tendenser reflekterer to neuralesystmer i hjernen: et adferdsaktiveringssystem og et
hamningssystem (Gray, 1991). BAS I venstre hjernehalvdel og BIS primert I hgjre
hjernehalvdel.

Vi har alle bas og bis i 0s, og der kommer an op malet, Men primert bliver vi bedst motiveret af
den ene end den anden.

Individuelle forskelle I teersklen for hvornér disse systemer aktiveres. Afspejles bl.a. I vores
praferencer for forskellige ting. Kan vi lide forandring (typisk meget aktiv I BAS) kan man lide
at ting er som de plejer (typisk meget aktiv I BIS).

Denne bruges mest, det skyldes at studier har vist, at der er ting i hjernen der foregar, som enten

er tilnermelse eller undgaelses motivation. Det er altsa bevidst fysiologisk den her teori.

Stimuleret af Resulterer i

Lyst, forventning
om nydelse,
tilnaermelsesadfaerd

Signal om
belgnning

Aversion, frygt,
depression,
undgdelse og
hamning af adfaerd

Signal om
straf/smerte

- ]

De to systemer er orienteret mod dels en indre tilstand og en ydre I relationen. Desuden popular
tilgang fordi den formar at kaede motivation og emotion sammen og desuden omfatter bade
kognitive, fysiologiske og adferdsmassige komponenter.

Ift til tandlage er det oftest BIS der er mest aktiv der.

Kan give anledning til indre motivation eller en ydre motivation:
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Den ydre motivation (Excentric)
o Jeg handler for at opna noget og for at undga noget ubehageligt. — sa er jeg motiveret af
ydre faktorer
Den indre motivation (intrinsic)
o Handling for handlinges skyld (forsta, give mening mv.)
e Huvis jeg l@ser for forsta og give mening af l&se pensum sa giver det mening for mig. Og
det er en indre motivation.
o Her lerer man bedst
Autonomi — oplevelse af at man ikke bliver bedt om men ggr det for ens egen skyld.
Det er drivkraften for intrinsisk motivation.
Eksempel med alkohol:

Indre tilstand Relationer

@qget velvare, Glaeden ved det
opstemthed sociale samvaer

Dampning af Frygt for at
angst blive holdt

udenfor

Social kognitive processer og motivation
- Malrettet adfzerd tilskyndet af incitamenter (ydre stimuli der treekker mod et mal).
Forventning x veerdi teorien:
 Incitamentet til handling er bestemt af den vardi, som malet tillegges + vurdering af om
adfeerden vil fgre til malet.
Motivation = forventning x incentive vardi,
Eksempelvis: Mohammed lceser rigtig meget fordi han tror (Forventning) at jo mere man leeser,

Jjo hgjere karakter far man (incentive veerdi) og mohammed scetter pris pd en hgj karakter.

Humanistisk psykologi

Mennesket er motiveret af behov:
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1) Tidlige/medfgdte behov

2) Fremtidige behov

e Vistreber efter mening i livet og behovet for at aktualisere os selv.
Maslows behovspyramide:

- Maslows behovspyramide indenfor humanistiske psykologi

Self-fulfillment
needs

Self-
actualization:
achieving one’s

full potential,
including creative
activities

Esteem needs:
prestige and feeling of accomplishment Psychological

needs
Belongingness and love needs:
intimate relationships, friends

Safety needs:
security, safety Basic
needs

Physiological needs:
, water, warmth, rest
- Vores handlinger bliver motiveret af disse behov.
- Der er et hiarki i vores behov, og vi altid er motiveret i at dekke grundleggende niveauer —
fode, sgvn, varme og vand osv. Derefter kan vi vere motiveret til selv aktualisering.
- Regression hvis lavere behov ikke tilfredsstilles og progressin, hvis de ggr.
- Selv-aktualisering er at udfolde vores optimale potentiale og dygtigggre os mentalt, fysisk
kunstnerisk osv.
- Man kan godt gé ned i behov — saledes hvis man nu bliver sulten, har man motivation til at ga

ned 1 behov, idet man fgrst vil opfylde sult behovet fgr det andet.

Self-determination theory:
-Humanistisk teori, der postulerer, at individer er aktive agenter i deres liv.

o Sgger at forsta, hvad der fgrer til optimal menneskelig funktion
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o Social kontekst kan enten understgtte eller modarbejde de naturlige tendenser til aktivt
engagement og psykologisk vakst.
Basic need satisfaction theory (Indenunder self-determination teori)
Neringsstoffer til sund udvikling og funktion er specificeret ved at tilfredsstille basale
psykologiske behov for autonomi, kompetence og slegtskab.
e Autonomi: Oplevelse af vilje, at adferd er engageret i pa grund af et gnske om at ggre
det, fri vilje og valg, at adferd er i overensstemmelse med ens selviglelse
o Kompetence: At fgle, at man er effektiv, at man har evner og ferdigheder.
o Relationship: At fgle, at man har andre, man holder af, og at andre passer pa sig selv, at
hgre til.
Stgrre behovstilfredsstillelse er forbundet med hgjere selvvard, bedre generel sundhed og mindre
angst og psykosomatiske symptomer.
Bade pa et mellem-person, men ogsa pa et in-person-niveau

*#% Opstar ikke ud af et vakuum - brug for stgtte fra andre!

Motivationsorienteringer: Kausalitetsorienteringer er motivationsorienteringer, der refererer til

den made, mennesker orienterer sig mod et miljg og regulerer deres adferd.

Causality Orientations Theory (COT), den tredje miniteori, beskriver individuelle forskelle i
menneskers tendenser til at orientere sig mod miljger og regulere adferd pa forskellige mader.
COT beskriver og vurderer tre typer kausalitetsorienteringer: autonomiorienteringen, hvor
personer handler ud fra interesse for og verdsattelse af det, der sker; kontrolorienteringen, hvor
fokus er pa belgnninger, gevinster og godkendelse; og den upersonlige eller amotiverede
orientering praeget af angst for kompetence.
Autonom orientering: regulering af adfard i henhold til ens interesser og
selvgodkendte verdier. Personer med stgrre autonom orientering har en tendens til
at verdsatte @rlige interaktioner; de er i stand til at vere til stede i nuet og
reflektere frem for at reagere pa stimuli
Kontrolleret orientering Regulere adferd i henhold til eksterne og internaliserede
kontroller, pres, forventninger og krav. afspejler en tendens til at blive ego-
involveret i sine daglige oplevelser og til at regulere adferd i1 henhold til eksterne

og internaliserede kontroller, pres, forventninger og krav.
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Upersonlig orientering involverer en generel fglelse af amotivation, mangel pa
hensigt og fglelse af modlgshed og ineffektivitet.

involverer en generel fglelse af amotivation, mangel pa hensigt og fglelse af
modlgshed og ineffektivitet. Mennesker med stgrre upersonlig orientering har en
tendens til at fglge praecedens (f.eks. ggre, hvad andre vil), fordi de tror, at deres

handlinger ikke vil fgre til nye gnskede resultater (Deci & Ryan, 1985a).

Amotivation Extrinsic Intrinsic
J Motivation Motivation

% on -ﬂlﬂiﬂﬂl External Introjected Identified Integrated Imrlmk
Regulation Regulation Regulation Regulation lqulnhn

Impersonal External hat Internal Internal
Apathy, External External Internal Values fully Pure interest,

no intention demands Compulsion, Consciously assimilated into curiosity,

(going through (reward, contingent self valued goals self challenge,

the motions) punishment) esteem, guilt enjoyment

l

fr

f RELATEDNESS
Enhanced by
* Respect, caring
Basic * Inclusive environment
. * Security
. Psychosocial
: Needs Undermined by
* Competition
* Criticism
* Cliques, traditions

fr

COMPETENCE
Enhanced by
* Optimal challenge
* Positive performance
feedback

Undermined by

* Excessive challenge

* Negative performance

feedback

fr

AUTONOMY
Enhanced by
Choice
* Explanation / rationale
* Acknowledgement of
feelings
Undermined by
* Tangible rewards
* Threats, deadlines
* Imposed goals, control

Miae €6

Praestationsmotivation:

*  ‘motiv for succes’ (BAS)
*  ‘frygt for fiasko’ (BIS)

hardest:
1) Fgler ansvar for udfaldet

Prastationsadfaerd er drevet af to incitamenter:

2) Oplever en risiko for ikke at fa succes

High-need achievers: individer med stort behov for succes.

Low-need achievers: individer med stort behov for ikke at fejle.

Tre karakteristia/betingelser kendetegner situationer, hvor ‘high-need achiveers- arbejder
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3) Mulighed for feedback pa indsats.

Forskning viser overraskende:
* High-need achieveres foretrekker opgaver med medium svarhedsgrad.
* Low-need achievers foretrekker lette opgaver eller meget svere opgaver, hvor de ikke
forventes at fa succes.

2 Perceptionen af sikkerheden af udfaldet er altsda afggrende for disse preeferencer.

Redegor for teorier og begreber om motivation og emotion (TAGET FRA EN ANDEN STUD)

En emotion er defineret som “en affekttilstand, der involver et seet kognitive, fysiologiske og

adferdsmeessige reaktioner pd begivenheder”. - forelwesningsslide.

Det traditionelle syn pa emotioner var fgrhen, at det var noget forstyrrende, der forstyrrede vores

tankegang, men den dag i dag har man en mere moderne tilgang til det. Da det er med til at stgtte

vores rationalitet og emotioner. Det menes, at emotioner guider os.

Ekman beskrev at emotioner var grundleeggende, og der findes 6 som vi er fgdt med. Disse er med

til at sgrge for artens overlevelse. De 6 emotioner er vrede, frygt, afsky. overraskelse, glgde og sorg.

Udefra et forsgg med en gruppe amerikanske deltagere og et isoleret stammefolk, kom han frem til,

at emotionerne er medfgdte og universelle pa tveers af kulturelle graenser.

En emotion indeholder forskellige komponenter en trigger, en kognitiv vurdering, en fysiologisk

reaktion og adfaerdsmaessige reaktioner.

Trigeeren er det udlgsende stimulis, det kan vaere en extern stimulus eller en inter stimulus. En

extern er eks. en lgve, mens en intern kunne vere et mentalt billede. Stimulus kan vere indlerte,

eks. er de fleste bange for hgider og reagerer emotionelt pa dette, hvilket skyldes. at det er farligt at

falde ned. En trigger kan ogsd veare indlert og baseret pa erfaringer eks. kan et eksamenslokale eller

tandlaege fgrer til en emotionel reaktion.

Den kognitive vurdering er vores vurdering af stimuli og hvad vi tenker om den. Det er her man

kan vurdere., om situationen giver mening eks. hvis vi har tidligere erfaringer hos tandlegen, og har
oplevet noget f@gr sd kan man vurdere, at det giver mening at have tandlegeskrak. Dette er
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individuelt for personer., og samme situation kan derfor udlgse forskellige emotioner hos forskellige

personer eks. er det jo ikke alle mennesker der lider af tandlaegeskraek.

Den fysiologiske reaktion er den méade vores krop reagerer pa de kognitive emotioner. Vi har to

overordnet omrader i hijernen; det limbiske system og prefrontal cortex, det er her vores rationalitet

sidder. Den fysiologiske reaktion kan vare af high road, hvor den gdr gennem cortex - her opfattes

triggeren langsomt men precist. Ved den low road gar det kun gennem thalamus, og ikke gennem

cortex ., hvorfor vi far en hurtig men ikke serlig pracis reaktion pa stimulus. Dette kunne

eksempelvis vere, ndr vi ser en skygge bagud og reagerer med low road. fordi man tror det er den

person, men i virkeligheden var det bare ens jakke, der hang pa knagerakken. Hjernen producerer

forskellige signalstoffer ved hhv. positive emotioner og negative emotioner. De positive emotioner

forer til dopamin og endorfiner, men de negative frigiver serotonin og nordadrenalin. Derudover er

de postive emotioner relateret til vores venstre hemisfaere, mens de negative er relateret til vores

hgjre hemisfere.

Den adfaerdsmassige reaktion, er den adfaerdsmaessige tendens denne kan vare ekspressiv eller

instrumentuel. Den ekspressive viser sig ved at ansigtsudtryk og kropssprog.

Den instrumentuelle adfzrd opfgrer man sig pa en specifik méade for at opna et bestemt mal,

eksempel ved at smile for at opné noget.

Indenfor emotion findes der flere forskellige teorier.

Folkepsykologisk forklaring

James-lange teorien

Cannon-Bard teorien

Schachter- Singer: 2 faktor teorien.

Fxlles for alle disse teorier menes der, at triggeren er det fgrste der kommer, men hvad der kommer
efter er de sa ikkke enige om.

Den folkepsykologiske mener, at man opfatter et stimulis far en emotion af frygt, far en arousal,

hvor det sympatiske nervesystem reagerer og man derefter flyeter. En del teorier er enige i dette,

men mange undersgegelser viser, at dette ikke er rigtigt.

James langes teorie mente, at stimulus kommer fgrst, dernsast arousal altsa den fysiologiske
reaktion og til slut kommer emotionen af frygt.
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Cannon-bard teorien var uenig med dette. Teorien er understgttet af eksperimenter pa dyr, hvor der

beskrives, at stimulus sendes til thalamus, hvorfor der sker en fysiologisk arousal og emotion, men

at der kan ¢4 flere sekunder f@r dette sker. Teorien mente derved, at fysiologisk arousal og emotion

er noget der sker parallelt med hinanden.

To faktorer teorien mener at vores oplevelse af frygt er detamineret af, at der bade er et fysiologisk

input, og den kognitive vurdeirng af hvor bange vi bliver komemr fra det her input, Vi vurderer

altsd hvad vi skal fgle. og hvor meget vi skal fgle.

Som tandlzege er det vigtigt for os at forsta emotioner, da patienterne som kommer i klinikken, kan

have bade postive sdsom negative emotioner. Vi kan med viden om deres emotioner vare med til at

pavirke patientens opfattelse. De fleste patienter der kommer knytter ofte tandleegen med en
irritabel situation, og der kan vere tilknyttet emotioner, sasom frygt, nervgsitet, bange, panisk og
anspandthed.

Emotion og motivation, er to begreber som er meget taet knyttet. Vores emotioner er med til at

forer til handling, og motivation, kan vere noget der ligger til grund for at vi handler.

Motivation er defineret som en bevaegende arsag, som far os til at handle.

Det grundleggende princip bag motivaiton er, at vi streber efter at opnd mest mulig lyst og undga

mindst mulig lyst. Der findes forskellige motivations teorier eks.

Cannons motivations teori - her beskrives det. at vi som mennesker altid forsgeer et opretholder

hemostase. som er den her fysiologiske ligevaegt i kroppen.

Driftsteorien af Hull beskrev det som at den her fysiologiske ubalance i hemeostase fgrer drifter,

som motiverer os til at fa den genoprettet. De to teorier mener stortest det samme.

Arousal teorien - mener at man udover denne her ligevaegt ogsé har et bestemt arousal niveau som

vi skal ligge pd, eks. hvis niveauet er lavt, sd gnsker vi at haeve det for at opnd noget spending eks.

nar man valger at se en gyser. Hvorimod hvis niveauet er arousal er meget hgit, vil man gerne

trekke sig tilbage og slappe af.

Motivation er altsa noget, der far til at blive motiveret til at opna noget men kan ogsa ggre 0s

motiveret til at undga et eller andet. Oftest drager vi mod belgnninger, og prgver at undga straf, for
derved at kunne opna max nydelse og mindst smerte.

Vi har to adfeerdssystemer, som f@rer til maksimal nydelse og minimal smerte.
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Det er Bas (behvaioroual activation system) og bis (behavioral inhibition system).
Bas - er tilnermelses motivation, det aktiveres af belgning og producerer adfeerd mod positive mal.

Der procuederes hab og glade.

Bis - aktiveres af stimulus der signalerer smerte og straf, og det producerer en adferd vaek fra den

stimuli og en fglelse af frygt.

Vi har alle bas og bis i 0s, og det er ath@engigt af malet. Dog bliver vi typisk motiveres mest af den

ene fremfor den anden.

Vi er ogsa motiveret af en ydre og indre motivation.

En ydre motivation er en handling man udfd@rer for at opna noget og undga noget ubehageligt, sa er

man motiveret af ydre faktorer eks. Jeg vil gerne besta den her eksamen sa jeg ikke kommer et ar
bagud. Eller jeg laeser for at besté.

Den indre motivation er en handling for handlingens skyld, det er mere for at tilfredstille os selv.
Eks. hvis jeg laeser og forstar pensum, sa giver det mening for mig og ggr mig glad.

Dette giver ogsa en form for autonomi, fordi man sa fgler, at man ikke bliver bedt om at ggre noget

for andre, men ggr det for en selv.

I den humanistiske psykologi menes der. at mennesket er motiveret af behov, som kan inddeles i et

hiarki af behov - maslows behovspyramide. Vi er altid fgrst motiveret i at dekke de grundlegeende

behov nederst i hiarkeiet sasom fgde, varme, vand og sgvn, derefter kan vi motivere os til det man
streber mest det ultimale behov, som er mening i livet og behovet for selv aktualisering, Her kan vi

udfolde vores fulde potentiale og dygtiggere os mentalt.

Men hvorfor er det relevant for os?

- Det er det fordi vi kan motivere vores patienter til bedre mundhygiejne, forebyge

syedom osv.

CASE: LARS VIL IKK  BIS/BAS: Overveje, hvordan Lars motiveres bedst. Miske
BRUGE TANDTIRAD, Snarere formulere s:(yat:onen som “der kan ske x hvis du
ikke bruger tandtrdd”.

SELVOM HAN

BLODER FRA Kognitiv tilgang: Lars folger muligvis ikke dit r&d om
tandtrdd, fordi han ikke tror pa det har en effekt. < Giv ham

TANDK@DDET: detaljeret info om, hvordan tandtrdd kan afhjaelpe

problemet. Alternativt er det ikke et ma&l at f8 sundere mund
og s8 m&8 man gore klart hvad konsekvenserne er, s8ledes at
det bliver et mal for Lars.

Ydre/indre motiveret: Indre mptivation indebaerer at fole et
ansvar over at f3 brugt tandtréd.
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Generelt:

- De vigtigste forskere indenfor kognitiv udvikling er Piaget og Vygotsky

Overblik over udviklingsteorier:

onvide —Teoreiter ltkors

Kognitiv Piaget *De 4 udviklingsstadier
udvikling *Skemaer (assim., akkom.)
Vygotsky *Narmeste udviklingszone

Emotionel Harlow *Surrogatmedre
udvikling  Bowlby *De 5 tilknytningsfaser
Ainsworth  *Strange situation & de 3
tilknytningstyper

Moralsk Kohlberg Moralsk teenkning

ndviklina
Kognitiv udvikling
Jean Piaget
e Dbrugte bl.a. sine egne bgrn til at undersgge bgrns teenkning over tid.
e Bgrn tenkning @ndres kvalitet — altsa i stadier.
e Skyldes en interaktion mellem modning og erfaringer — man kan ikke lzere et lille barn pa 6
maneder at tisse pa toiletter — barnet er modnet nok selvom man kan forklare barnet det sd meget
af erfaringen.

e Bgrn er aktive, de “konstruerer” deres kundskaber igennem handling de selv udfgrer - ’natural
born scientists”
e Bgrn er sma videnskabsmand, de undersgger verden — de udvikler sig og bliver klogere ved

sanse verden. Eks. Sand i sandkassen eller nar de roder ved spisning
o Bgrn opbygger skemaer — organiseret mgnstre af tanker og handlinger.
- Nogle af de mest simple er — refleks skemaer — medfadte reflekser — sutterefleksen.
o Et skema er en mental struktur, som guider handling i lignende situationer. Bruges til at forsta
erfaringer.
Skema kan @endres vha.
- Assimilation — erfaringer indarbejdes ind i eksisterende skemaer — eks. Et barn nar det
bliver f@dt har sutterefleks og prgver at sutte pa bryst for at ammes, herefter kan barnet

leere at sutte pa en sut eller sutteflaske. Sa man indarbejder altsa mere i skemaet
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- Akkomodation — skema @ndres ud fra erfaringer — barnet finder ud af at bryst kan
erstattets med en klud der dufter af mor.
e Nar bgrn modnes, jo mere kan de ggre sig nye erfaringer.
e Man udfordrer de skemaer hele tiden
e Dette udfordrer de gamle skemaer - der opstar ubalance mellem eksisterende skemaer og nye
erfaringer (disequilibrium)
o Barnet vil sgge at genskabe balancen ved at mestre de nye erfaringer (equilibrium)
e Herved opstar der nye, mere omfattende og komplekse former for viden og nye skemaer.

e Barnet opnar et nyt udviklingsstadie

Stadier af kognitiv udvikling:

thinking and go beyond

the connection of sensory
information and physical
yward action.
the
» ‘ 11 years of age
Birth to 2 years of age 7 to 11 years of age through adulthood
Sensomotoriske stadie 0-2 ar Det preoperationelle stadie
2-7 ar

Sensoriske erfaringer og motoriske Bgrn representerer verden symbolsk

gennem ord og mentale billeder — men
basale mentale operationer (kombinere,
primare kilder til bgrns forstaelse — barnet | opdele og transformere information logisk)
forstas endnu ikke

interaktioner med objekter som er

skal selv erfare verden sensorisk og

motorisk for at lere hvordan man kommer | Bgrns sprogudvikling muligggr brug af
frem. Eks. Nar de leerer at kravle og g simple begreber (f.eks. ens/ forskellige)
osV. Bgrn mangler forstdelse for konservation —

volumen, antal, masse mm.
Alle genstande eksisterer ene og alene,
fordi barnet ser pa det, lytter til det eller pa
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anden made handterer det — ellers, sa
findes de ikke..

Sprogtilegnelsen ved 1 ar

Objekt permanens ved 8 maneders
alderen — tingene er der stadig selvom
man stadig er der. Eks. Titte bgh, eller hvis

deres legetgj gemmes foran dem.

eks. Forsgget med vand i to glas, hvor der
lige meget, og derefter bliver haldt over i
et andet glas.

Konservation af tal — deling af bananer

eller kiks / pizza

Bgrns tenkning ved dette stadie er
karakteriseret ved:

De har irreversiblitet — de kan ikke
forestille sig at handlinger kan ggres om,
hvad hvis man helder vand tilbage. Eks.
Ved sygdom de kan ikke forestille sig at

blive rask igen.

De har Centration: de har svart ved at
fokusere pa flere ting ad gangen. Derfor
skal man kun fortelle bgrn en ting ad
gangen. Tandlage: fortel kun en ting ad
gangen — tal s@tningerne helt ud. Luk den

samtale fgr den naste samtale snakkes.

De har egocentrism: bgrn har sveaert ved at
sette sig ind 1 andres perspektiv. Eks. Det
med bjerget et barn pa den ene side og en
voksen pa den anden. Barnet vil forklare
sit perspektiv hver gang, fordi de ikke kan

sette sig ind 1 andres perspektiv.

Det konkrete operationelle stadie

7-12 ars alderen

Det formelt oprerationellse stadie

1-12 ars alderen

Bgrn forstar reversibilitet og konservation og

udviser mindre centration.

11-12 arsalderen og styrkes gennem teenage

alderen og op.
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Bgrn har fortsat problemer med abstrakt, Bgrn udviser logisk og systematisk tenkning

hypotektisk tenkning. om bade konkrete og abstrakte problemer

Bgrn danner hypoteser og tester dem pa en
reflekteret made

Bliver bedre med alderen

Evaluering af piagets model
e De fire stadier optreeder i den samme reekkefglge pa tvars af kulturer
e Men inogle kulturer legger man mere vaegt pa andre ting end vi ggr.
e Bgrn tilegner mange kognitive evner tidligere end Piaget mente.
e Den kognitive udvikling er mere kompleks og varierende end Piaget antog, bgrn pa f.eks. samme
tid udviser adferd der henviser til forskellige stadier.

o Piaget medtenker ikke kulturens indflydelse pa den kognitive udvikling.

Informations-bearbejdning tilgang — hvordan bearbejder jeg en opgave

Kognitiv udvikling — ses som en kontinuerlig og gradvis proces — Er de to huse ens?
hvor et fast s&t af
o bearbejdningsevner styrkes over tid. ‘h/\ [

AT

B

- Erde her to vinduer ens — se figur pa slide. — sma

\
\ e[|

bgrn har ikke struktur i deres iagttagelser mens &ldre

bgrn har. Dette sker 1 kontinuerlig vaekst helt op til —— —

voksenlivet og ikke bare i stadier. Mente andre.

Kontinuerlig vaekst

e Informations bearbejdsnings hastighed

o Opmarksomheds spendvidde

o Arbejdshukommelse

o Lageret af viden 1 langtidshukommelsen

e Metakognitiv tenkning — dvs. evne til at reflektere over egne kognitive evner

Social kontekst tilgang
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Kognitiv udvikling ses som en fortlgbende interaktion mellem biologisk udvikling og
sociokulturelle pavirkninger.

Et eksempel pa en sadan tankegang er Vygotsky’s begreb om ”Zonen for nermeste
udvikling”.

Zone of proximal development

Focused teaching

Scaffolding
\nxiety occurs through
the support of

What the learner will - -
knowing other’

be able to achieve ™
independently
Level of
challenge What the leamer can currently
é » achieve independently

&

What the leamer
can achieve with

assistance /
Level of competence

Vyogotsky

Kognitiv udvikling sker i interaktion med assistance fra nogen der er ldre end en selv.
Den @ldre spgrger og guider den yngre — sa barnet selv kan tenke og udfgre opgaven. Nar
man arbejder saledes er man i en zone der kaldes — zonen for den n@rmeste udvikling. I
denne zone vil barnet kunne udvikle sig allermest.
Den nederste streg illustrer hvad barnet selv kan uden selvstendigt, mens den gverste
illustrerer hvad barnet kan nar en voksen guider barnet. Arbejder man i denne zone vil
barnet efter noget tid selv kunne udfgre de forskellige opgaver uden guidance fra en
voksen.
Udviklingen er et sammenspil mellem biologisk udvikling og sociokulturelt input.
Barnet er ikke ene agten — den sociale kontekst har stor betydning
Sproget er afggrende for kognitiv forandring — det er det primare redskab til udveksling
af social mening.
- Vygotsky siger altsa at sprog fremmer kognitiv udvikling mens Piaget mente at
sproget er bestemt af underliggende kognitive evner. — hvor klog man er jo bedre
evner har man.

”Den nermeste udviklingszone: forklarer dette: “Den narmeste udviklingszone” =
forskel mellem hvad barnet kan alene og med assistance fra en &ldre
Barnet tager disse dialoger til sig og bruger dem til at organisere sin te&nkning
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Artikel fra kompendium:
Den fgrste tabel: er opfattelsen af sygdom
Den anden tabel: opfattelsen af smerte.

e Der meget stor forskel pa om det er 2-arig, 5-arig eller 10-arig

o Pra operationelt barn: fortel dem at smerten ikke er en straf. De kan ikke se forbindelsen
mellem behandling og smertelindring. Vil maske hade tandlege

o Konkret operationelle bgrn: de har behov for at blive beroliget ifm. Med frygt for kropslig
gdeleggelse. De har brug for forklaring omkring smerte og behandling.

o Formelt operationelle: de skal have mulighed for at tale om deres frygt — de har brug fro
meget mere information om hvad der galt ifm. Deres tilstand og behandling.

Hvor tidligt starter kognitiv udvikling?

e Der kommet nye undersggelsen der peger pa, at den kognitive udvikling kan starte helt fra
livmoderen. Altsa at ens fgdselsvagt, gestationslader, de naerringstoffer man far i
livmoderen og andre fgtale interaktioner kan have stor indflydelse pa ens kognitive
udvikling.

o Eks. Er der lavet undersggelser der viser, at en stor fgdselsvaegt har medfgrt stor

intelligens hos de bgrn senere hen i livet. ”

Table 1. How children perceive the cause and effect of illness (Bibace and Walsh, 1980; Brewster,
1982; Perrin and Gerrity, 1981)

Piaget’s stage of  Perception of illness
development

Pre-operational ~ Phenomenism: cause of illness perceived as an external concrete phenomenon which occurs

(two to at the same timé as the Nlness

seven years) Contagion: cause of illness located in objects or people which are close to, but not touching
the child. Link between cause and illness due to proximity or magic

‘Concrete Contamination: cause of illness is a person, object or action external to the child that is ‘bad’
operational or ‘harmful’ to the body. Perceived cause brings about illness through physical contact or child
(seven to engaging in harmful activity

I'l years) Internalisation: illness is located within the body, although its ultimate cause remains external.

Still described in vague terms

Formal Physiological: cause of iliness described as a malfunctioning or non-functioning organ or
operational process. Able to describe their illness in.a sequence of events

(12 years and Psychophysiological: realises that psychological actions and attitudes affect health and illness.
above) lliness described in terms of internal physiological processes with consideration given to

psychological factors
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Table 2. How children percelv}e the cause and effect of pain (Hurley and Whelan, | 988)

Piaget's stage of Perception of pain
development

Pre-operational Pain is primarily a physical experience. Children think about the magical disappearance
(two to seven years) of pain. Not able to distinguish between cause and effect of pain. Pain is often perceived

asa doing or a bad thought (Gildea and Quirk, 1977),
particularly if the child did something he or she was told not to do Immediately before
the pain started. Children's egocentricity means that they hold someone else responsible
for their pain and, therefore, are Iike!% to strike out verbally or physically when they
have pain. Children may tell a nurse who gave them an injection "You are mean’
(McCaffery, 1972)

Concrete operational Relate to pain physically. Able to specify location in terms of body parts. Increased

(seven to | | years)  awareness of the body and internal organs means that fear of bodily harm is 2 strong

influence in their perception of painful events. Fear of total annihilation
(bodily destruction and death) enters their thinking (Alex and Ritchie, 1992;

Schulez, 1971)

Transitional: formal ~ Have a perception of pain which is not quite as sophisticated as formal-operational
chiidren. Their perception of pain is not as liceral as would be expected in children who

(10 to 12 years)
are in the concrete-operational stage of development. Children In the transitional stage
are bm::o understand the concept of ‘if ... then' propositions

Formal operational  Begin to solve problems. Do not always have coj is[ms to

(12 years and above) litate consistent mature responses. Imagine the sinister implications of

pain (Muller ecal, 1986)
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Social og emotionel udvikling:

Marchmellow testen

Stanford eksperiment fra 4-6 ar.

Bgrnene far en skumfidus og far at vide, at hvis de ikke rgrer den fgr personen er tilbage
sa far de to, eller kan de velge at spise den ene.

De bgrn der ikke rgrte skumfidusen og ventede endte med to skumfiduser. Opfglgningen
af disse bgrn i flere studier har vist, at dem der prasterede bedst i forsgget, ogsa klarede

sig bedst senere hen i livet ift. Stilling og lgn.

Medfgdte sociale evner:

Nyf@dte har evne til at vise eller imitere de basale emotioner. Nyfgdte orienter sig visuelt
mod ansigter allerede efter fgdslen. De prgver at gengive ens ansigtsmimik eks. Rekke

tunge.

4 medfedte moduler:

Oplevelse af intentionalitet
Evne til at aflese gjenretning
Evne til felles opmarksomhed

Evne til theory of mind — men det skal modnes.

Theory of mind (minder meget om egocentrismen i den kognitive udvikling — men det

hedder theory of mind i den emotioelle udvikling)

En antagelse om at andre har et sind som os selv — Denne egenskab er medfgdt men den
modnes fgrst nar barnet er 4-5 ar gammelt.

Der er flere metoder til at undersgge theory of mind.

Eks. Det med klods i en boks, og en anden satter den klods andet sted hen, nar barnet er
uden af rummet. Nar Barnet kommer sa tilbage og kigger det sé i boksen eller det andet
sted hvor klodsen blev flyttet hen? Mange bgrn svarer det sidste, fordi de sa klodsen blev
flyttet, og kunne ikke s@tte sig ind 1 at barnet ikke var tilstede da det skete og derfor slet
ikke kunne vide, hvor klodsen er.

Hvorfor er theory of mind er en vigtig egenskab — det vigtigt at vide at andre har en anden
forestille end en selv. Kan du sa®tte dig ind i andres sted? I deres perspektiv og ikke kun

dit eget perspektiv.

** Taenk pa videoen med kuglen og bgrnene fra forelesning
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Kan 1 forestille jer nogle patientgrupper som ikke har sarlig stor grad af theory of mind
-Ja autistister kan vaere hemmet. Men dog ikke alle nogen kan treene/modne det sa meget at man

ikke legger marke til det.

Tidlige tilknytningsteorier
- Tilknytning = steerkt emotionelt band som formes mellem bgrn og deres primare
omsorg personer
Freud
o Freud mente at tilknytning til mor = base for senere tilknytning bekraftes af forskningen.
o I lang tid troede man at bandet mellem barnet og den primare omsorgsgiver (moderen)
skyldes at den prim@re omsorgsgiver(modere) gav barnet mad — men senere fandt man ud
af at dette ikke passer, og det ikke kun er omsorgsperson med fgden man tilknytter sig til.
o Dette undersggte harlow med sit bergmte abeforsgg.

- Abeunger blev taget fra deres mor fra fgdslen.

- En mor med fgde og en mor uden fgde blev prasenteret for dem — mange af
aberne valgte at bruge det meste af deres tid hos moren uden fgde.

- Nar de blev udsat for fare, Igb de fleste aber hen til moren uden fgden. Han lagde
meget vegt pa, at den tidlige tilknytning var vigtigt, og det ikke kun var fgden
man sggte.

Bowlby
o Bowlby understregede at tilknytningen ikke er drevet af ydre motivation, det er altsa ikke
for at opna noget ej heller fgde. Men at det er en indre motivation for at opna en trygbase
til at udforske verden.
o Babyer er programmeret til at danne tilknytning til andre.
o Studie af 44 unge tyveknagte: en stgrste del af bgrnene var adskilt fra moderen 1 de fgrste
to leve ar — maternal deprivation hypotesen.

o Kiitik: tilskriver tidlig mor-barn relation for stor rolle; andre faktorer ogsa vigtige
(temperament, venner, skole, ...)

Tilknytningsteorien

o Kbvaliteten af tilknytning er senere afggrende for at man kan danne relationer til andre.

o Det mest udbredte syn pa barnets tilknytning til sin primare omsorgsperson
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o En sikker base for at udforske verdenen.

e ”Attachment” kommer ikke bare fra behovet for mad men opstar som et behov for
en sikker base hvorfra barnet kan udforske verden.
o Tilknytningen begynder med nogle medfgdte signaler som appellerer til den voksne
e Med tiden dannes @gte folelsesmassige band
Bowbly tilknytningsfaser:

o 1,234 og 5 tilknytningsfaser.

1 Indiskriminativ tilknytning 0-3 mdr Nyfgdte graeder og smiler til
alle - fremmer caregiving.
ickrimi v ti : -7 r Mere opmeaerksomhed mod
2 Diskriminativ tilknytning 3-7/8 md dern de kender
3 Specifik tilknytning 7/8 mdr - 3 ar Caregiver bliver den trygge base.
4 Malrettet tilknytning 3 ar - skolealder @n nu ogsa tage hensyn til

caregivers behov.
5  Mindskning af tilknytning Skolealder - Vil gerne bruge mere tid alene!

Ved tilknytning opstar to former for angst:
- Angst for fremmede 6-7 18 mdr
- Seperations angst 12/16 mdr — 2/3 ér.
e Hvorfor er det smart med denne angst — sa de ikke bare gar med et fremmede menneske
hjem, de bliver hos deres foreldre grundet separations angst for overlevelse.

o Tandlege — sma bgrn kan vare bange for os og sidde ved foraldrene — det er et sundt

barn der er bange for fremmede og har separations angst.

Ainsworth: strange situation test

o Interesse i Bowlbys teori — standardiseret metode til testning af tilknytningens kvalitet

o Barnet (12-18 mdr.) og mor i verelse med legetgj. En rekke begivenheder. Barn
observeres skjult

o Fokus pa de 2 typer angst, Bowlby beskrev.

o Barnets reaktioner bruges til at klassificere dets tilknytningsstil og dermed tilknytningens
kvalitet
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Maler tilknytningen. Man placerer barn og mor i et varelse. Hvad sker der nar en fremmed
kommer ind, nar moderen gar og nar moderen kommer tilbage. — her kan man fastsatte
tilknytningen til ens omsorgsperson.

3 tilknytningsstile (Ainsworth)

1. Tryg tilknytning (cirka 66%)

- barnet reagerer positivt pa fremmed, ked ndr mor gar og
glad ndr hun kommer tilbage.

2. Angst-undvigende tilknytning (Cirka 21 %)

- Viser ikke tegn pa tilknytning, greeder sjeeldent ndr mor gar
og s@ger ikke kontakt ndr hun vender tilbage.

3. Angst-resistent tilknytning (cirka 13%)

- Barnet er angst ndr mor er der og kraever opmaerksomhed,
ked ndr mor gar og vred/utrgstelig ndr hun er tilbage

(Nyere: Disorganiseret tilknytning) — Barnet er disorganiseret: Kan fx grade efter mor nar hun
gér for sa at Igbe vk fra hende nar hun kommer tilbage eller endda "fryse” i nogle sekunder nar

det ser hende.
Tilknytnings- | Omsorgspersonens reaktionsmgnster
stil

1. Tryg God evne til at registrere og give hensigtsmaessigt og
empatisk svar pa barnets signaler

2. Angst- Reagerer ikke tilstraekkeligt (svigter) og st@der barnet
undgdende fra sig

3. Angst- Lunefulde og inkonsekvente reaktioner pa barnets
resistent signaler

4. Desorgani- Virker ofte skrsemmende pa barnet
seret

BOWLBY Indre arbejdsmodel for tilknytning:

o Tidlig tilknytning er basis for senere relationer
e Barnet udvikler en indre arbejdsmodel — 4 mader at tale om tilknytning hos voksne.

1.Autonom: Voksne som reflekterer objektivt og dbent om deres tilknytningsrelationer. Stoler pa
at folk er der for dem. (Ofte: Secure attachment)

2.Afvisende (dismissive): Voksne som afviser betydningen af tilknytningsrelationer ("Jeg er
ligeglad med om hun elsker mig”). (Ofte: Anxious avoident)
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3. Indviklet: Bekymret over om f.eks. Partneren virkelig kan lide én. Afh@ngig af emotionel
stgtte (ofte: Anxious resistant)

4. Uafklaret: Voksne som har oplevet traumatisk tilknytning/tab af plejeperson og stadig tenker
pa det.

NB: Udvikling er dog ikke sa fasttgmret — mulighed for gode relationer i voksenliv trods darlig
tilknytning i barndom.

Kohlberg: Moralsk udvikling

Indflydelsesrig kognitiv teori om udvikling af moral baseret pa Piagets stadieteori

Prasenterede bgrn for hypotetiske moralske dilemmaer — studerede deres r&sonnement

sk CASE *%%
Heinz kone var ved at do af Moralsk udvikling:

kraft. Der var noget medicin, . [y
der kunne redde hende, men Prze-konventionel * ‘Heinz skal stjaele medicinen for hvis hans

' ] id ti straf, belgnnin kone dgr, kommer han i problemer’
Heinz havde ikke rad til den. ( 2ilng! 4 p

* ‘Heinz skulle stjaele medicinen, for pa den

Han kunne ikke fa rabat af made beholder han sin kone’
apotekeren, selvom han Konventionel * ‘Folk synes Heinz er slem hvis han ikke
(leve op til normer) hjeelper sin kone’

lovede at betale tilbage * ‘Heinz skal stjaele medicinen fordi det er

senere. Derfor brod Heinz hans pligt at passe pa sin kone’
Post-konventionel » At stjeele er at bryde loven, men det var

ind pd apoteket g stjal (moralske principper) OK, fordi han redede et liv’

medicinen. Hvad synes du,

skulle Heinz have stjalet medicinen? Hvorfor/ hvorfor ikke?

Noter:

(TAGET FRA EN ANDEN STUD)

Udviklingspsykologi kan i 3 : den kognitive, emotionelle og psykosociale udvikling: jeg har valgt at
fokusere pa Piagets teori og de 4 udviklingsfaser, skemaerne og inddraget det.
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Jean piaget var en teoretiker der bl.a brugte sige egne bgrn til at undersgge bgrns tenkning over
tid. Teorien baseres pa, at bgrns teenkning @ndrer kvalitet og at dette foregar i stadier, og at bgrn
tenkning er en interaktion mellem modning og erfaringer.

Ifglge teorien opbygger bgrn skeamer, som er organiseret mgnstre af handlinger og tanker. Disse
skemaer er bl.a. refleksskemaer, medf@dte reflekser osv. Disse skemaer kan @ndres af
assimilation og akkomodation. Assimilation er de erfaringer bgrnene féar, som de kan indarbejde i
allerede eksisterende skemaer eks. nar et barn har lert at sutte pa bryst for at ammes, kan det

herefter tilfgie en sut pa skeamet og lare at sutte pa den. Akkomodation er nir et skema &ndres ud

fra barnets erfaringer, eks. kan et barn finde ud af at moderens bryst kan erstattes af en klud eller et

teeppe der dufter af mor. Bgrnene modnes og ggre sig nye erfaringer hele tiden, hvorfor disse

skemaer udfordres.

Piagets teori opdelte bgrn i 4 udviklingsstadier:

Sensomotoriske stadie fra 0-2 ar, den praeoperationelle stadie fra 2-7 ar, det konkrete operationelle

stadie fra 7-12-arsalderen og det formelt operationelle stadie fra 11-12-arsalderen.

Det sensomotoriske stadie er det stadie, hvor barnet danner sensoriske og motoriske

interaktioner med objekter. Det er i dette stadie at barnet selv lerer at erfare verden sensorisk

sasom motorisk for at leere, hvordan man kommer frem i verden. Det kan vere at lere at kravle for

derefter at leere at tage sine fgrste skridt og til slut leere at gd. Det er ogsd i dette stadie ved

omkring.1-arsalderen at sprogtilegnelsen sker.

Det praeoperationelle stadie 2.7 ar. I dette stadie vil sprogudviklingen have gjort fremskridt. Dog vil

bgrn mangle forstéelse for konservation I dette stadie far bernene irreversibilitet, hvilke betyder,

at de ikke kan forestille sig at handlingerne kan egres om, dette er iser relevant for syedom fordi de

ikke kan forsta at sygdommen kan forsvinde igen.

Barnet vil ogsa have centration, hvor de har svert ved at have fokus pé flere ting ad gangen. Bgrn

skal derfor helst kun blive informeret om en ting ad gangen, da det ellers vil vaere for meget for

dem. Dette er relevant for os tandleger nir vi arbejder med bgrn i denne aldersgruppe, at vi sgrger

for informere en ting ad gangen, tale hele s&tningen ud og lukke den ene samtale f@r en ny samtale
igangsattes.
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Barnet vil have egocentrisme, Barnet vil i det her stadie af livet ikke kunne satte sig ind i andres

perspektiv.

Det tredje stadie er det konkrete operationelle stadie fra alderen 7-12 ar. I dette stadie vil barnet nu

kunnen forsta reversibilitet og konservation. Barnet vil udvise mindre centration, men vil fortsat
have problemer med abstrakthed og hypotetisk t@nkning.

Det formelt operationelle stadie er det 4 stadie, og der streekker sig fra 11-12-arsalderen og

modnes/styrkes yderligere fra teenages alderen og op.

I denne alder udviser barnet logik og hypotetisk teenkning.

Disse stadier har ogsa en betydning for bgrns oplevelse af hhv. sygdom og smerte. Teksten i

kompendiumet ”childrens cognitive level and perception of pain” handler om bgrns forstaelse

forsygdom og dens drsag samt effekten af smerte ift. deres udviklingsstadie. Denne vil blive
inddraget.

I det forst stadie, som er det senso motoriske stadie, sd oplever barnet intet ift. smerte eller sygdom.

1 det preoperationelle stadie, vil barnet have brug for at man forsikrer dem om, at smerte ikke er en

straf. De kan ikke se forbindelsen mellem behandling og smertelindring. Barnet kan ikke forestille

sig, at det ikke l&engere kommer til at ggre ondt, hvilket skyldes den irreversibilitet bgrn oplever i

dette stadie, de kan altsd ikke forestille sig at smerten kan lindres og forsvinde igen, nar den fgrst er

der. Derfor vil bgrn i denne alders gruppe muligvis ikke kunne lide tandlegen, som kan pafgre

smerter, og de kan derfor godt ende med at udtrykke sig fysisk eller verbalt hardt.

I den konkrete operationelle stadie fra alderen 7-12 ar, vil bgrn kunne differentiere mellem dem og

andre samt interne og eksterne stadier/faktorer. De forstar syedomsarsagen som en person, handling

eller en genstand. Og at sygdommen skyldes fysisk kontakt. Sygdommen er forstaet som noget der
er internaliseret i kroppen, selvom de opfatter sygdommens opstden som ekstern. De er mere i stand
til at kunne lokalisere smerten. De er opmarksomme pa kroppen og er bange for at komme til

skade. De har altsé i tandlegefagligt perspektiv brug for at man forklarer dem om smerten og om

behandlingen, for at blive beroliget ift. den frygt de matte have for kropslig gdeleggelse.
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Som tandlegen er det derfor vigtigt at vi forsikrer dem om, at de nok skal fa det godt, og sgrge for

at komme med passende forklaringer der er i gjenhgjde med dem. og som kan give dem en

forstaelse for smerte og behandling.

I den formale operationelle stage fra 11- 12 ar og op efter Er barnet nu i stand til at kunne beskrive

sygdommen som en sekvens af flere handlinger. De forstar at handlinger kan pavirke deres helbred.
De er begyndt at Igse deres problemer, hvorfor de ogsa skal have muligheden for at fa talt ud om

deres frygt, da de har brug for meget mere information ifm. Deres tilstand og behandling.

- Det samme som overstdende.

Redeggr for viden om bgrns kognitive udvikling og diskutér hvilke overvejelser du som

tandlaege vil gore dig i forhold til behandling af bgrn.

Viden om barnets opfattelse af sygdom og smerte er sardeles vigtig for at kunne opna en
optimal kommunikation med ens bgrne patienter. Bgrn skal tales til som bgrn, men bgrn er ogsa

forskellige alt efter hvilket stadie de er pa. de opfatter syedom og smerte anderledes. og dette skal

man tage hensyn til. Man skal derfor inddrage patienten og tale til patienten sa det er alderssvarende

forklaringer patienten far om sygdom og smerte.
- Det samme som ovenstaende med piagets. Alle de overvejelser jeg vil ggre star for
hvert stadie, hvordan jeg vil kommunikere osv.
- Her kan man ogsé inddrage vygostky.

70



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Inden for udviklingspsykologisk teori findes der 3 teorier: den kognitige udvikling, emotionelle
udvikling og den moralske udvikling.

Piaget er en af de to kendte teoretikere fra den kognitive udviklingsteori. Piaget beskrev bgrns

kognitive udvikling i 4 udviklingsstadier: den sensomotoriske (0-2 ar), det preoperationelle (2-7

ar), det konkrete (7-11 ar) og det formelle (11-12 &r).

Clara er 5 ar gammel, og hgrer derfor indenunder det preeoperationelle stadie. Derfor er det relevant

at beskrive dette stadie. I dette stadie ser bgrn verden gennem mentale billeder og ord. De kan dog

finde pé at transformere denne information pa en logisk made.

Ifglge piagets model er bgrn i dette stadie domineret af perception/egocentrisme. De kan fgrer til
konflikter, fordi tingene ikke er som de fremstar. Clara kan derfor have langt svaerere ved at sette

sig ind i andres sted.

Clara har fgrhen faet en masse opmeerksomhed af hendes foreldre, men far nu ikke sd meget siden

lille bror er kommet til verden.

- Noget med emotionel tilknytning - hun prgver at skabe en tilknytning igen ved at

tisse?

- Hun udtrykker at hun har ondt i munden - hun har et hul, men i den alderen forstar

man heller ikke arsagen til sygdommen. Hun kan heller ikke forsté at smerten kan ga

igen pga. irreversibilitet i dette stadie. derfor vil hun pdklage meget mere.

Individuelle forskelle: personlighed og intelligens

Studiemal:
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o Redeggre for og diskutere vasentlige begreber 1 forbindelse med personlighedsteori

og intelligensbegrebet

PERSONLIGHED

Personlighed
- De observerede meningsfulde forskelle i mader individer tenker, fgler og handler.
- Unikke adferdsmgnstre som er med til at definere os som personer.
- Psykiske egenskaber kan ikke direkte males — de er latente/skjulte
Kendetegn ved personligheden
- Stabilitet - over tid
- Internal - indre faktorer der til dels bestemmer vores adferd
- Konsistent - situationsuaftha&ngig

- Forskellig fra andre - individuelle forskelle.

TYPE VS TRAK: e
» Type = klassificering i grupper
TYPE:
SOCIALLY
INHIBITED
Traekteori
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Understaende figur viser ogsa dimensionelle tankegang ved modellen the big five.

Grundantagelse:

Personlighedstrek er

grundleggende enhver som * Traek =i hvilken g rad man
findes hos alle individer i besidder en egenskab
forskellig grad, og som ggr - dimensionel tilgang
det muligt at beskrive
hinanden. Whiadchebua
e Maden vi adskiller os pa, er cowscuanoustssx
hvor hgj grad vi har de DAROVERSION
forskellige trek. -
AGREEABLENESS
Den amerikanske tilgang: e
leksionmodellen

- Personlighedsdimensioner vil afspejle sig 1 sproget.
- Man finder alle de ord som afspejler personlighed.
- Allport - 18.000 ord der beskriver trek (skrevet mere om i med komp)

- Cattel - redcuerer denne ordliste til 16 personlighedsfaktorer

Eysenck - to overordnede dimensioner (skrevet mere om i med komp) i bogen star der 3, men
den ene er frasorteret.

COSTA OG McCrae - papeger enighed om 5 overordnet faktorer = The big Five

The big five (5 faktor modellen) som er kommet fra trzk teorien!!!!

Neuroticisme
Ekstroversion

Opennes (abenhed)
Aggrerableness (venlighed)

Conscientiousness (samvittighedsfuldhed)
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Dimensionerne af de big five:

* Disse fem faktorer er blevet konsistent fundet i forskellige kulturer — universelle

Neuroticisme

Angst
Irritabilitet
Depression
Jeg-bevidsthed

Impulsivitet
Sarbarhed

Extroversion

Varme
Selskabstrang
Dominans
Aktivitet
Speaendingssggen
Positive
emotioner

Abenhed

Fantasi
FAEstetisk sans
Foglelser
Handlinger

Ideer
Veerdier

Venlighed

Tillidsfuldhed
Ligefremhed
Alturisme
Efterrettelighed
Beskedenhed
Blgdsgdenhed

Samvittigheds-
fuldhed

Kompetence
Orden
Pligtopfyldenhed
Preestations-
orienteret
Selvdisciplin
Besindighed

Maling af personlighed :

o Palidelighed = ca. samme score fra samme individ pa forskellige tidspunkter + samme

fortolkning fra forskellige testere

e Validitet = maéler testen det den skal?
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PERSONLIGHEDSTEST (skrevet mere dybdegaende i med komp)
e Selv-rapportering: Individet beskriver sig selv ved at tage stilling til en rekke udsagn
om typisk adferd
o Observatgr-ratings: Individet beskrives ved at en anden person tager stilling til en reekke
udsagn om individets typiske adfaerd
o Projektive tests: Individet Igser en opgave uden korrekt lgsning og opgavelgsningen
antages at afspejle personligheden

e Spgrgsmal i personlighedstest betegnes ofte ‘items’

o Besvarelse af det enkelte spgrgsmal/item er relativt tilfeldig — har ikke klar relation til
den relevante psykiske egenskab

o Derfor anvendes et antal beslegtede spgrgsmal/items, der alle antages at have relation til
den samme psykiske egenskab

e Scoren pa de enkelte items adderes og summen udggr individets score pa den pageldende
skala

NEO PI-R

e 11992 udviklede Costa & McCrae den 240 item Revised NEO Personality Inventory
(NEO-PI-R), som maler de fem personlighedstrak.

o Instruktion til administration: “Dette spgrgeskema bestar af 240 udsagn. Las hvert udsagn
omhyggeligt og markér, hvor godt det passer pa dig ved at sette en cirkel om den
pagaldende svarkategori”

o Svarformat: Meget uenig — Uenig — Neutral — Enig — Meget enig

Personlighedstyper:
Alternativ tilgang til personlighed
o Type A, Type b, Type c, Type d

Type A Tybe B Type ¢ Type d

Meget ambitgus Afslappet systematisk negativ
Konkurencepraget Sjov betenksom stresset
Praktisk Talmodig sensitiv deprimeret
Utalmodig Meget casual nysgerrig social inhiberet.
Agrresiv. Prokrastinerer kritisk Pessimistisk
***Indenfor fem-

faktor modellen er en

type a en med hgj
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neuroticisme og lav

venlighed.

PERSONLIGHEDSTEST:

Neuroticisme

N1 Angst: Jeg faler mig ofte anspaendt og nervas

N2 Irritabilitet: Selv mindre irritationsmomenter kan ggre mig frustreret

N3 Depression: Somme tider forekommer tingene mig temmelig triste og hablgse

N4 Jeg-bevidsthed: Nar jeg er sammen med andre mennesker, er jeg altid bange for at

komme til at gare noget forkert
N5 Impulsivitet: Nogle gange gor jeg noget impulsivt, som jeg senere fortryder
N6 Sarbarhed: Nar jeg er under stort pres, fgler jeg somme tider, at jeg er ved at bryde

sammen

Ekstroversion

E1l Varme: Jeg bliver opfattet som en varm og venlig person
E2 Selskabstrang: Jeg nyder fester med masser af mennesker
E3 Dominans: Jeg er dominerende, staerk og holder pa min ret
E4 Aktivitet: Jeg er et meget aktivt menneske

E5 Spaendingss@gen: Jeg tarster ofte efter spaending

E6 Positive emotioner: Jeg har til tider oplevet intens glaede eller begejstring

Abenhed

O1 Fantasi: Jeg har en meget livlig fantasi

02 Astetisk sans: Nogle gange, nar jeg laeser et digt eller kigger pa kunst, fgler jeg et
sug af begejstring

O3 Folelser: Mine folelser betyder meget for mit syn pa en sag

04 Handlinger: Jeg prever ofte ny og fremmed mad

OS5 Ideer: Jeg nyder ofte at lege med teorier eller abstrakte ideer

06 Veardier: Jeg betragter mig selv som fordomsfri og tolerant overfor andre

menneskers livstil
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Venlighed

Al Tillidsfuldhed: Jeg synes, at de fleste mennesker, jeg har med at gere, er zerlige og til

at stole pa

A2 Ligefremhed: Jeg kunne ikke fgre nogen bag lyset, selvom jeg gerne ville
A3 Altruisme: Jeg prever at vaere hensynsfuld overfor alle, jeg mader

A4 Efterrettelighed: Jeg tever med at vise min vrede, selv nar den er berettiget

A5 Beskedenhed: Uanset deres situation faeler jeg ikke, at jeg er bedre end andre

mennesker

A6 Blgdsgdenhed: Vi kan aldrig gere for meget for gamle og fattige

Samvittighedsfuldhed

C1 Kompetence: Jeg er kendt for min demmekraft og min sunde fornuft
C2 Orden: Jeg kan lide, at alting er pa rette plads, sa jeg ved praecis hvor det er

C3 Pligtopfyldenhed: Nar jeg forpligter mig til noget kan man altid regne med, at jeg
fuldfgrer det

C4 Preestationsorientering: Jeg straeber mod at praestere sa meget som muligt
C5 Selvdisciplin: Jeg har masser af selvdisciplin

C6 Besindighed: Jeg teenker tingene igennem, for jeg beslutter mig

Fordeling af testscores
¢ Personlighedstrek har ofte en tiln&rmet normalfordeling - Psykiske symptomer og afvigende
adferd har typisk en skav fordeling

Afsluttende personlighedstest:

* En score er altid en sum af besvarelser pa mange items. Scoren kan vere opnaet pa baggrund af
forskellige svar.

* Ens scores kan komme forskelligt til udtryk athengig af andre individuelle faktorer som
eksempelvis preferencer.

* De to personer reaktioner og handlemgnstre vil generelt minde om hinanden, men da det er to
forskelligt levet liv — forskellige oplevelser.
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ARY eller MILJO

TABLE 14.1 Comparison of Correlations of Twins Reared Together and Apart for Selected
Personality Traits.

TWINS REARED TOGETHER TWINS REARED APART

Genetisk faktorer

forklarede 40- IDENTICAL ~ FRATERNAL  IDENTICAL  FRATERNAL

50% af variansen TWIN TWIN TWIN TWIN

i treek scores ! CORRELATION CORRELATION CORRELATION CORRELATION
Anxiety proneness 52 24 6l 27
Agaression |43 14 46| 06
Alienation 59 38 55 38
Impulse control 4l .06 50 03
Emotional well-being .58 23 48 .18
Traditionalism 50 A7 53 39
Achievement orientation |36/ 07 \3¢/ o

\V \V

(Source: Tellegen et al., 1988)

Hvorfor er adferd ikke altid konsistent?

o Adferd afh@®nger af flere personlighedstrek som alle er 1 samspil med situationen

e Nogle personlighedstrek er mere betydningsfulde end andre

o Selv-monitorering er et vigtigt trek, der hos nogle kan betyde, at adfarden er meget
situationsaftha&ngig — afspejler ikke personligheden

o Hanger sammen med social desirability bias

o Personlighedstrak beskriver den hyppigste adferd — ikke ngdvendigvis adferd i konkrete
situationer

Personlighed og helbred

- Personlighed har en stor betydning for vores helbred—pavirker vores adfaerd livet igennem
- Forskningen har fundet, at is@r Neuroticisme og samvittighedsfuldhed skal fremhaves i
relation til vores helbred
o Neuroticsme = sarbarhedsfaktor
o Samvittighedsfuldhed = beskyttende faktor

’, N

Livstilsfaktorer

(f.eks.: rygning,
kost, alcohol,
‘ / motion) R

Personlighed Helbred

\ Processer i /
* centralnerve- -

.
.
’,

systemet

N .
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I Personlighed

Personlighed

Helbred

Udviklings-

faktorer:

— Miljefaktorer

- Genetiske
faktorer

Livsstils-

faktorer Helbred

Processer i
centralnerve-
systemet

Helbred

ﬁ Personlighed

/ Helbred
\ Personlighed

En kausal forklaring

(Personligheden HAR
rent faktisk en betydning
for helbredet)

Omvendt kausalitet

(Det er helbredet der
pavirker personligheden)

Bagvedliggende
faktorer
(Konfounding)

(Andre faktorer pavirker
bade personligheden og

helbredet og gor, at det

umiddelbart ser ud som

om der er sammenhang
mellem de to)

Freuds personlighedsmodel:

Ego

Superego

Id

Conscious

S pri— p

%}PEREGO

0]
Unconscious

Verdier g idealer - udvikles i 4-5-arsalderen

Eksister udelukkende i det ubevidste.

Den psykoseksuelle personlighedsudvikling

Fungerer primert bevidst og har direkte kontakt med virkeligheden

Inderste kerne af personligheden og kilden til al psykisk enerig

79



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Forceful feeding Oral passive — trusting,
Oral \:> Underfed — dependency. |
Overfed ————> Oral aggressive — aggressive,

dominating.

Toilet training: Anal retentive - tidiness,
Anal |:Lr> Foo harsh / obsessiveness, mean, stubborr
& Anal expulsive - untidiness,

Too lax ———>

generosity
Abnormal family
X set-up leading to Vanity, self-obsession, sexual
Phallic |::> unusual anxiety , inadequacy,
relationship with inferiority, envy
mother/father
e Settling down in Well adjusted, mature,
. a loving one-to- able to love and be
one relationshi oved. Sexual instinctis
Genital I:’|> lationship  loved. Sexual instincti
— with another. directed to heterosexual
pleasure

Kritik af den psykodynamiske tilgang
o Bygget pa case-studier og klinisk observation
o Koncepterne er svaerre at definere - hvordan maler vi ID-impulser?

o De ikke gode til at forudsige og forklare adferd.

Social-kognitiv personlighedsteori

- Opfatter en adfaerd som reaktion pa ydre begivenheder.

- Lagger vagt pa det teenkende individ i en social verden - tenkning og vurdering
(kognition) er af betydning for personlighedsudvikling.

- Social-kognition = social tanke - forkaster debatten om indre person vs. Ydre oplevelser.

- Socialkognitive personlighedsteorier udtrykker at trekteorien er en oversimplificeret
tilgang til personlighed. Ifglge Bandura (amerikansk psykolog) skal man overveje
personlighed, miljgmassige faktorer og individet egen adferd for at forstd personlighed.
Opfatter i hgjere grad adferd som verende en reaktion pa ydre begivenheder (i kontrast til
gvrige personlighedsteorier). De social-kognitive teorier laegger vaegt pa det teenkende
individ i en social verden, der uundgaeligt giver oplevelser og lzering. Sundhedsadfaerd
er i denne sammenhzeng i hgj grad pavirket af self-efficacy og selv-regulering.

Bandura: receiprok determinisme

Forholdet mellem adferd og omgivelser er bidirektionelt.
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Individer tager aktivt del 1 at forme de omgivelser, der influerer deres egen udvikling.

Health locus of control
Internal locus of control
- Jeger selv ansvarlig for min tandsunhed
External locus og control
- Faith - om jeg har sunde tender eller ej er et spgrgsmal om held

- Powerful others - Jeg ma bare ggre som min tandlage siger

- Paévirker ssh. for adferds@ndringer + pakrevede kommunikationsstil fra fagfolk

Intelligens og livsforlgb: ERHVERYV:

Table 9.1 Average IQ and range of scores in various
occupations (from Harrell and Harrell, 1945).

Occupation Mean IQ 1Q range
Accountant ) h’w‘— - ‘7177— 7
Lawyer 128 96-157
Engineer 127 100-151
Teacher 123 76-155
Clerk-typist 117 80-147
Machinist 10 38-153
Tractor driver 99 42-147
Crane operator 98 58-147
Barber 95 42111
Lumberjack 95 46-137
Miner 91 42-139

1 AATAL T Ll fa M  _l__i_.N AL

Intelligens som risikofaktor: Rygning

Zldre kohorter (gruppe):
* Rygestop:hgj IQ er forbundet med stgrre sandsynlighed for at vaere stoppet med at ryge
* Nogensinde rgget: ikke stor forskel pa lav/hgj 1Q

Yngre kohorter:

e Nogensinde rgget: lav IQ — stgrre sandsynlighed for at vare rygere
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e Rygestop: hgj 1Q — stgrre sandsynlighed for at vare stoppet med at ryge

HVAD ER INTELLIGENS?

Specifik kognitiv funktion  Intelligens eller global

Opmaerksomhed kognitiv funktion

Koncentration * Gennemsnitlig niveau i
kognitive test

Hukommelse

Planleegning Individer der scorer hajt pa
en delprove er tilbgjelige til
at score hogjt pa andre

delprover
Korrelation:
Korrelation
Definition: Korrelationskoefficienter udtrykker - | o
ositiv
linezre sammenh&nge mellem to variable og sammenhae[g
varierer fra -1,0 til +1,0 Negativ |
sammenhang
e +1,0 = perfekt positiv sammenh&ng | . ‘
e -1,0 = perfekt negativ sammenh&ng Ingen '
sammenhang
¢ 0,0 =ingen sammenh&ng e T
\:;“:‘///“_

DEFF:

Den eller de varige psykiske egenskaber,
som forklarer de positive korrelationer (sammenh@nge) mellem forskellige ferdigheder

eller

Den eller de varige psykiske egenskaber, som forklarer de konsistente individuelle forskelle ved
lgsning af forskellige kognitive opgaver

G-faktor: Generelle intelligens (Tjek med kompendie for yderligere)

e Charles Spearman opdagede “the positive manifold”
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e — tanke: disse positive korrelationer afspejler “en underliggende generel kognitiv faktor”
e Han opfandt faktoranalyse for at kunne undersgge, hvor stor en del af variationen i
kognitive evner, som kunne tilskrives en falles underliggende faktor
e G faktoren repraesenterer den variation mellem individer, som er fzlles for alle kognitive
delprgver 40-50 % af variationen 1 intelligens kan tilskrives g-faktoren
Typer af intelligens:

General
intelligence

Crystallized | Fluid
intelligence-use of intelligence-solving
existing knowledge new problems

Mast language Application of
functions culturally acquired
problem-solving
methods

Flydende og krystal intelligens;

Krystalliseret intelligens Flydende intelligens

« Akkumulerede verbale Abstrakt taenkning
evner Logisk teekning
« Faktuel viden Lase omfangsrige problemer
To forskellige mentale kapaciteter!
Fluid Intelligence Crystallized Intelligence

- Den flydende intelligens vil falde med alderen

- Krystalliseret vil gges med alderen.
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OPSAMLING: HVAD ER INTELLIGENS:

e Intelligens er et psykometrisk begreb som males med psykologiske tests

e Intelligens vedrgrer individuelle forskelle og pga. hgj korrelation mellem delprgver kan
man tale om forskelle i det gennemsnitlige niveau

e Hierakisk struktur med g-faktoren i toppen

e Intelligens vedrgrer en varig individuel egenskab som er stabil gennem livsforlgbet

Ravens matricer
Er en non verbal test, der bruges til at male generel menneskelig
intelligens og abstrakt r&ssonnement og betragtes som non verbalt estimat

af flydende intelligens. o0 ) loo ) o

Intelligens; Den hieraktiske model, pa baggrund af G-faktoren

0.97 091 04 61 \ 073

(Reasoning )  (Spatial ability ) Memory (_Processing speed Vocabulary

| | [ | I\
O%fé&io 0%053 0.80 075/038 0.72 0.7050 0.82 078/ 0.89 OfO 0.85

O EE EEE & EE

a

_|

=~
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Intelligenstest: WAIS. (bedste og mest omfattende test)
Er med til at teste barnets overordnet IQ men tester ogsa specifikke funktionsomrader.

Verbale delprgver Performance delprgver

1. Information (29 items) 7. Tal-symbol (90 items)

2. Omtanke (14 items) 8. Ufuldkomne billeder (21 items
3. Hovedregning (14 items) 9. Blokmgnstre (10 items)

4. Ligheder (13 items) 10. Billedordning (8 items)

5. Talspeendevidde (14 items) 11. Puslespil (4 items)

6. Ordforrad (40 items)

84



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Intelligenstest: Bgrge priens prgve

Bogstavmatricer
¢ 19items,15minutter

* Ordanalogier
¢ 24 items, 5 minutter

¢ Talraekker
¢ 17items,15minutter

* Geometriske figurer (puslespil) ¢ 18items,1Ominutter

Beregning af 1Q (Intelligenskvotient):
1. Individet testes med en rekke forskellige tests og den gennemsnitlige score udregnes
2. Den gennemsnitlige score sammenlignes med en repraesentativ population med samme

alder
3. For hver aldersgruppe sa&ttes gennemsnittet til 100 og standardafvigelsen settes til 15

skskorsk
* Intelligens kvotient (IQ) har én betydning pa tvers af grupper
* Intelligenstestscorer har forskellige betydninger pa tvears af grupper

Fordeling af intelligens:

Average

n 7%

“ Low High

o average average

5 15% 18%

w .

e ’

[¢]

5

o ~ % .

§ Borderline ' _ Superior
Mentally 10% Very
retarded superior

3% 1%
“_ﬂcz@ [ S
50 70 80 90 100 o 120 130 140 150

10 score (Stanford-Binet, WAIS and WISC)
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Kvinder
* Lavere spredning
+ Sproglige test
* Perceptuel hastighed

Meend
+ Storre spredning
* Matematisk test
* Rummelige opgaver

Gennemsnitlig testscore: ingen forskel pa kvinder og mand

INTELLIGENS OG HELBRED:
PREMORBID = Fgr en sygdom

Parental
Intelligence

Disease and injury
prevention

Socio-

economic I|

Disease and injury
management

environment \
Pre-morbid I

High socio-economic
position

Tandsundhed

Psychiatric /

disease”

1Q -
I Nutrition I —
.
Somatic
/psychiatric
illness

System integrity”

Intelligens og sundhedsadfzerd:

indtag af frugt, mindre indtag af pomfritter

starten af voksenlivet

lavere grad af “risky drinking”

1Q og tandlaegebesgg:

Hgjere intelligens 1 barndommen/ungdommen er forbundet med:

-Sund kost ; feerre sukkerholdige drikkevarer, stgrre sandsynlighed for at vare vegetar, hgjere

-Mere fysisk aktivitet : Undtagelse: Finsk studie — hgj IQ i barndom — mindre fysisk aktivitet i

* Alkohol: Forbrug: hgj I1Q - drikker oftere, og til dels mere // Risky drinking behaviour: hgj IQ -
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OR udtrykker

sandsynligheden for at
1.2 1 ga til tandleege 1 eller
flere gange om aret

1 4
0.8 1
0.6 -
0.4
02 +— -
0+ T

Performance delpreve —— SDST SDLT «—— Verbal delprove

W Best score Middlescore m Worst score

Odds Ratio

Diskuter betydningen af viden om personlighed og intelligens i et tandlaegefagligt
perspektiv Redeggr for, hvordan kan man forsta ssmmenhange mellem personlighed og
sygdomsrisiko / Redeggr for forskellige personlighedsteorier og diskuter betydningen af
viden om personlighed i et tandlaegefagligt perspektiv.(TAGET FRA EN ANDEN STUD)

Personlighed er de observeret forskelle i mader hvorpa individer fgler, tenker og handler. Det er
unikke adferdsmgnstre, som er med til at definere os som personer - forelesning henvisning.
Personligheden er kendetegnet

- Stabilitet over tid

- Internal, som er de indre faktorer der bestemmer over vores adfaerd

- Konsisten - situationsuafthangig

- Forskellig fra andre - vores individuelle forskelle.

Inden for personligheds teorier findes traekteorien, personlighedstyper og den socialkognitive

perspektiv.
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Trakteorien er en grundantagelse om, at de personlighedstrek vi har er grundleggende, og findes
hos ethvert individ 1 forskellige grad. Disse treek ggr det muligt at beskrive hinanden. Der findes
forksellige tilgange til denne teori, men den nyeste af dem er 5 faktormodellen - the big five.
Ifglge The big five teori findes der 5 grundleggende trek, som kan varriere i dimension hos
individet. Disse 5 trek er
- Neurotiscisme: angst, irritabilitet, sarbarhed, depression, jeg bevidsthed og impulsivitet.
- Extroversion: varme, selvskabstrang, dominans, aktivitet, positive emotioner,
spendingssggen.
- Abenhed: fantasi, @®stetisk sans, fglelser, handlinger, ideer og verdier.
- Venlighed: tillidsfuldhed, ligefremhed, altruis,e, efterrettelighed, beskedenhed,
blgdsgdenhed.
- Samvittighedsfuldhed: kompetence, orden, pligtopfyldende, presentationsorienteret,
selvdisciplim, besindighed. (henvis til forelaesning)
Nar man maler disse trek, sa stiler man en raekke spgrgsmal, hvorved man far en scorer. To
personer der scorer det samme kan stadig godt have forskellige personlighed. Det skyldes, at
summen er baseret pa forskellig svar til forskellige sprgrgsmal og det det ikke udelukkende er
personligehdtrek der udger vores personlighed.

Andre tilgange til personlighed, er type teorien, hvor man inddeler personlighed efter typer.

Personlighed spiller en rolle i ens sunhedsrelateret adferd. Som praktiserende tandlege mgder
man en del forskellige typer af patienter. Det har altsa en betydning hvordan vi handtere og
kommunikere med disse patienter.

Personligheds treekkene er med til at fortelle noget om patientens sundhedsadferd, fordi det er en
faktor der influerer vores adferd gennem livet.

Eks. ses traek som neurotiscisme som en stor sarbarhedsfaktor. Det skyldes, at en person med hgj
neuroticisme har det med at treekke sig fra problemerne, undviger det altsa. Personen bliver let
stresset og er @ngstelig. Der ses ogsa en sammenha@ng mellem dette trek og rygning, alkohol,
fysisk inaktivitet og evt. usund kost. Derudover er man ogsa hyppigere associeret med et mere
belastet miljg og har meget steerkere reaktion pa negative livsbegivenheder. Disse personer har

ogsa en stgrre tenden til at cope emotionsbaseret.
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Hvorimod et trek som samvittighedsfuldhed er enn beskyttende faktor for sygdom, det skyldes,
her ses der ogsa mindre assocerig med rygning, alkohol, forbrug af stoffer, usund kost, fysisk
inaktivtet og risikobetonet adfard, vold og selvmord.

Abnehed er ogsé et andet traek der fgrer til en sundere livstil, og forandringsparthed.

Dette vil man kunne mgde i tandlegepraksis, eks. personer med hgj neuroticisme, her skal. Man
maske udvise meget mere forstaelse samt anerkendelse og talmodighed.

Hvorimod en patient der har en hgj samvittighedfuldhed er lettere at handtere, da denne her
person selv tager intiativet og har bedre coping strategier end personen med hgj neuroticisme.
Locus og control kan vere internal og external. Hvis man har et indre locus of control, sa har
man en opfattelse af, at man har evnen til at ggre noget ved tingene, man er med andre ord selv i
stand til at skabe og lgse problemer. En person med et external locus of control har en opfattelse
af at ting sker uden man har kontrollen over det, og man derfor ikke kan ggre noget ved dette.
Viden om de her perosnlighedstrak kan give os som tandlgaer en stgrre forstaelse for patienters
adfeerd.

Sammenh@nge mellem personlighed og helbred kan have flere forklaringer.

Det kan vere en risikofaktor ift. helbred, men det kan ogsa bunde i genetiske og miljgmassige
faktorer. Dog kan personlligheden ogsa veare blevet pavirket af sygdomme og helbredsproblemer.
Det er derfor vigtigt at forsta personlighed bade som arsag til sygdom opstaelse men ogsa som
konsekvens af sygdom.

Inteliigens er ogsa et treek egenskab, det er ogsa stabilt og har samtidig en betydning for ens
helbred. Det er meget relevant for tandleegen/behandleren at kunne forsta, hvor ens patient ligger
ren intelligensmessigt, da det har en betydning for kommunikationen med patienten, og

patientens herfra compliance.

Intelligens kan forstas ved den hierarkiske intelligensmodel, som er brugt i forskningen i hgjere
grad, da der er brug for en mere entydig definition pa intelligens, end den man far ved Gardners

multiple intelligenser.

Hierarkisk intelligensmodel (bogen): der er tre niveauer hvor det gverste niveau i hierarkiet er
”general factor of intelligence”/”den generelle intelligens”, den bagvedliggende faktor, der ggr at
nogen prasterer godt pa mange forskellige typer opgaver eller at andre ikke ggr. Pa det midterste

niveau er der 8 generelle gruppefaktorer, bl.a. krystalliseret og flydende intelligens. I bunden af
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hierarkiet er de testspecifikke faktorer. Denne teorier beskriver strukturen for intelligens men

forklarer ingen processer eller mekanismer som ligger til grund for intelligens.

Krystalliseret intelligens (gc) er evnen til at anvende erfaringer (tidligere tilegnede feerdigheder)
til Igsning af nuverende problemer. Ge afhzenger af evnen til at genkalde indlzert information
og problemlgsningsskemaer og atheenger af tidligere leering og erfaring

(langtidshukomelsen).

Flydende intelligens (gf) er evnen til problemlgsning, hvor personlig ekspertise ikke kan vaere
lgsningen. Gf involverer induktiv tenkning og kreativ problemlgsning, afth@nger primert af
effektiv funktion af nervesystemet - evnen til at tenke abstrakt, logisk og handtere information i

arbejdshukommelsen (danner baggrund for Igsning af nye problemer)

Ifglge Gardner er der mindst syv forskellige typer intelligenser (logisk-matematisk, rummelig,
musikalsk, kropslig/kinetisk, sproglig, intrapersonal, interpersonal). Denne teori overdriver

dog uath@ngigheden af disse intelligenser.

Emotionel intelligens: Def: a) Evnen til at 1se andres fglelser korrekt og respondere korrekt pa
disse fglelser. b) Evnen til at motivere sig selv, veere opmarksom pa egne fglelser og

regulere/kontrollere egne fglelser

Relevant at forsta emotionel intelligens. Som tandlsege bliver ens emotionelle intelligens
stimuleret/udfordret i mgdet med patienterne og forstaelsen af deres fglelser og dermed

handtering af disse.

IQ: intelligens kvotient, baseret pa gennemsnittet af en raekke test. Dette méal pavirker vores

helbred og vores helbred kan influere vores 1Q. Der er tale om et bidirektionelt forhold.

Lavere IQ er associeret med hgjere risiko for at dg af hjertekarsygdomme og lungekreaeft. IQ er
relevant i forhold til rygestop (ikke sd meget start pa rygning). Kognitive evner associeret med
passende sygdomsadfaerd — fglger screeningsprogram, sgger legeved symptomer, gar

regelmessigt til tandlegen - korrekt brug af sundhedssystem.
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Det kan vare vigtigt at forsta intelligensbegrebet da intelligensen spiller en rolle i forhold til
patientens adferd, livsstil og kognitive evner og hvad de kan forsta. Det kan derfor vare en god
ide at stille spgrgsmal og lade patienten formulere problemet. Pa den made kan man fa en ide om
patientens mentale niveau og derigennem guide dem pa deres niveau. Lad ogsa patienten
formulere lgsningen.

Case: (TAGET FRA EN ANDEN STUD)

- Preben udsatter sandsynligvis ofte sig selv for voldelige/aggressive stimuli. Fx film,
videospil, gruppe- retorik, slaskampe.

- Omvendt vil Prebens aggression ogsa vere med til at skabe/tiltrekke aggressive miljger.

- Fordi han derfor ofte bearbejder voldelig/aggressiv information, vil han med stor

sandsynlighed ogsa oftere reagere med aggression.

Psykoanalytiske forstaelse

- Han udtrykker aggression.

- Den mekanisme der kontrolelre dette fungerer ikke optimalt hos preben
Trzk tilgangen

- Agressions trek
- Kan veare indlert eller disponeret (Arvet)
- Han har hgjere risiko for at reagere med aggresion end individer, der scorer lavere pa

dette treek.
Arv eller miljg?

- Genetiske faktorer forklarer 40-50 % af variansen i traek scores.

Maling af en personlighed

- Selv rapport - individ tager stilling til en rekke udsagn om typisk adferd og

beskriver derfor sig selv
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NEO PI-r

Obeservatgr raatings: individ beskrives ved at en anden person tager stilling til en
rekke udsagn om individets typiske adferd
Projektive test: individet lgser en opgave uden korrekt lgsning og opgavelgsningen

antages afspejle personligheden.

1 1992 udviklede Costa & McCrae den 240 item NEO Personality Inventory Revised (NEO-

PI-R), som maler de fem dimensioner.

o Instruktion til NEO PI-R administration:

o “Dette spprgeskema bestar af 240 udsagn. Lees hvert udsang omhyggeligt og markér, hvor

godt det passer pd dig ved at seette en cirkel om den pdgeeldende svarkategori”

o Svarformat:

Meget uenig — Uenig — Neutral — Enig — Meget enig

Hvorfor er adfzerd ikke altid konsistent?

Adferd athenger af flere personlighedstrek som alle er 1 samspil med situationen
Nogle personlighedstraek er mere betydningsfulde end andre

Selv-monitorering er et vigtigt trek, der hos nogle kan betyde, at adferden er meget
situationsafth@ngig - afspejler ikke personligheden.

Henger sammen med social desirability bias

Personlighedstrek beskriver den hyppigste adferd - ikke ngdvendigvis adfaerd

konkrete situationer.

Personlighed og helbred

Neuroticisme

Personlighed har en stor betydning for vores helbred - fordi personlighed er en
faktor, der influerer vores adfaerd gennem livet.
Neuroticsme ses som en general sarbarhedsfaktor

Samvittighedsfuldhed som en beskyttende faktor for sygdom.

Rygning
Alkool

92



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

- Fysisk inaktivitet

- Maske ogsa usund kost

- Associeret med et mere belastet miljg og steerkere reaktion pa negative

livsbegivenheder.

- Disse individer har ogsa stgrre tendens til at cope emotionsbaseset (stress og coping)

Samvittighedsfuldhed

Negativ sammenh&ng med rygning, alkohol, forbrug af andre stoffer, usund kost,
fysisk inaktivitet, risikobetoet adferd vold og selvmord

Personlighed kan give os livs aktorer eller processer iCNS som giver os helbred
Helbred kan pavirke vores personlighed

Miljgfatorer, gentiske faktorer kan pvirke bade vores helbred og personlighed

Case

Martin kommer ind i din tandklinik fordi han har
smerter. Han virker forvirret og meget uvidende og
uforstaende overfor tilstanden pa hans taender. Det er 6
ar siden han sidst har vaeret til tandlaege.

Du forklarer ham den alvorlige status pa taenderne,
foreslar behandlingsforleb og rader ham til at borste
teender flere gange om dagen, bruge tandtrad mm. Du
far pa fornemmelsen, at han stadig ikke forstar alvoren.

Hvilke overvejelser vil du gere dig inden Martin forlader
din klinik?

Han har ikke sa hgj intelligens

Forklare tingene step by step
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Studiemal: Redeggre for relevante socialpsykologiske forhold og diskutere disse forholds

betydning for den kliniske beslutningsproces, patientkontakt og patient-behandler forholdet

Hvad er compliance og adherence
Compliance (Haynes et al., 1979)
Graden af sammenfald mellem patientens adferd og den medicinske eller
sundhedsmassige behandling/rad/aftaler m.v
Dvs. “eksperten” giver rad mv. til patienten, som patienten forventes at overholde.
— Compliance is essential to patient recovery but about half do not comply
— Graden af sammenfald mellem patientens adferd og den medicinske eller
sundhedsmassige behandling/rad/aftaler m.v. Dvs. “eksperten” giver rad mv. til

patienten, som patienten forventes at overholde.

Adherence (Stanton: The Model of Adherence)

— Terminologisk skift fra compliance til adherence for at bryde med den traditionelle
tenkning, hvor eksperten giver rad som patienten (blindt) fglger.

— Fokus er i stedet pa gget kommunikation fra “eksperten” til patienten, hvilket iflg.
modellen medfgrer, at patienten far gget sin viden, mere tilfredshed og derfor gget
adherence jvnf. ’den uddannede patient’.

— Endvidere udbygger modellen Ley’s model ved at tage fglgende med i betragtning i
behandlingssituationen. Patientens:

o Sundhedsoverbevisninger og holdninger (arsag til sygdom, frekvens af sygdom)
o Locus of control (intern, extern)

o Netvark og oplevet social stgtte

o Sygdommens/behandlingens betydning for patientens livsstil

o (jvnf. TPB-modellen)

Hvornar kan compliance vare nedsat?

o Glemsomhed
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o Afhenter ikke medicin

o Nedsat eller udeblevet effekt af behandlingen

o Reelle eller forestillede bivirkninger

o Uklar behandlingsprocedure

o Problemer med at handtere medicinen/udstyr.

o Forstar ikke instruktionerne

o Prisomkostningerne

o Faktorer relateret til behandler eller patient-behandler forholdet.

o Manglende opbakning

Ley’s cognitive hypothesis model of compliance
|

Understanding
eCause of illness

eCorrect location

Satisfaction
eAffective aspects
Emotionel forst8else
og stotte
eBehavioural aspects
Passende forklaring Comp"a nce
/ eHumour

eCompetence

Memory Henvisning og diagnose

eAnxiety /

eMedical knowledge

eIntellectual level

eImportance of the statement
ePrimacy effect
eFrequency of the statement

Modellen er skrevet dybdegaende i kapitlet i med bogen

Satisfaction: Patienter har det med at compliace mere, nar de er tilfredse med interaktionen med
sundhedsgiveren.

** Men for at opna denne tilfredstillelse skal du mgde folk, hvor de er (memory delen).

** Du skal have et starting point for samtalen: understanding - cause of illness correct location.

(Er skrevet dybere i med bogen eller i eksamensbesvarelse)

Hvorfor er compliance vigtig?
Patienten: Compliance bliver vurderet som afggrende vigtig da det at fglge specialistens rad

anses som essentiel for patientens helbred.
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Omgivelserne: Compliance vurderes ogsa som vigtig for patientens omgivelser idet manglende
compliance kan vere til gene for patientens omgivelser fx i form af l&ngere sygdomsforlgb,
ungdvendige kroniske lidelser, sygemelding mv.

Samfundet: Compliance har ogsa en samfundsmassig dimension idet darlig compliance koster
samfundet penge enten direkte i form af ggede sundhedsudgifter eller indirekte i form af tabt

arbejdskraft, tidlig- og/eller fgrtids- pensionering mv.

Hvordan forbedres compliance
o Vere opmarksom pa de centrale faktorer der nedsatter compliance
o Forbedre formidlingen af informationen (viden)

Mundtlig Information

- Primacy effect: husker bedst det fgrste man hgrer

- Understrege vigtigheden af compliance

- Diskutere problemerne i1 forhold hertil

- Forenkle informationen

- Gentagelse

- Sa specifik information som mulig

- Follow-up konsultation

Skriftlig information (Ley and Morris, 1984)

- Skriftlig information om brug af medicin (forgger viden i over 90% af studierne, compliance
med op til 60% og udfald med op til 57%)

- Mere relevant information medfgrer en forbedret kommunikationsproces, stgrre

patienttilfredshed mv.

Viden som faktor i patient-behandler kommunikationen
Information som er kommunikeret korrekt og tilpasset fra laegens side, er vigtig for at:
— Takle evt. reducere patientens og omgivelsens fglelser fx angst, stress mv.
—  @ge kontrol
— Forberede pt.+ omgivelser pa mulige psykiske og fysiske fglger af behandlingen
Hvad skal kommunikeres og adresseres i kommunikationen?

— Emotionel information: fglelser og handtering af disse
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Procedural information: interventions- og behandlingsprocessen
Coping skills information: mestringsstrategier
Behavioural instructions: hvordan slapper man af, hvordan hoster man!

Post-treatment instructions: hvad kan jeg forvente efter behandlingen?

Information som er kommunikeret korrekt og tilpasset fra laegens side er en vigtig faktor

for at: (Beskrevet bedre og ved brug af en model i med kompendie)

Reducere ungdige og uhensigtsmassige psykiske og fysiske konsekvenser af behandlings-
og efterbehandlingsforlgbet

(@ge compliance

Fremme helbred — skabe det bedste resultat ud fra forholdene

Korte ned pa hospitalsopholdet og mindske udgiften til behandling

Laegevariabilitet

** Leaeger varierer ift. at diagnosticere astma (Andersson et al.,1983)

** Variation 1 valg af receptpligtig medicin (Maes, 1989)

** Variation i blodtryksmaling (Bucknall et al., 1986)

** Variation i behandling af diabetes (Marteau & Baum, 1984)

Variabilitets forklaringer pa baggrund af problemlgsnings og kliniske beslutningsmodeller

Lagers variabilitet kan forklares ved at se pa den diagnostiske proces:

Besidder forskellig information og viden om pt. symptomer

Udvikler forskellige hypoteser

Bruger forskellige kriterier (viden, malinger, prgver, erfaring etc.) til at be- eller afkrefte
hypoteser (ofte ud fra personlig erfaring)

Har forskellig grad af bias fx forudindtagethed, fordomme, holdninger etc. 1 processen
frem mod at be- eller afkrefte hypoteser

Tager forskellige beslutninger omkring aspekter af behandlingsbelgbet som pavirker

videre beslutninger i samme behandlingsforlgb samt evt. efterbehandlingsforlgbet
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A Model of Problem Solving

(The hypothetical-deductive model of decision making)
- Baggrundsmodellen for hvordan vi tager kliniske beslutninger

Clinical decisions (diagnosis) as a form of problem sol|

|
Understand problem and develop an Signs, symptoTs
internal representation Indledende spargsmal

v
‘ Break problem up into units |

Hypotheses .| Prior knowledge
Derive am; apply heuristics - —— | Hypoteser dannes tidligt i processen of the patient
RHCHEXPETENEE (Erfaringer og viden) I
dér graden a e T Search for attributes
v | Bekreeft eller afkrzeft hypoteser

gennem spgrgsmal, malinger,
observationer mv.
OFTE BIASED!

Finish and verify solution l =
Management decision

Beslutning om den videre proces

Heuristics = “tommelfinger-regler” Newell & Simon, 14 iki’;”"de's“qe's?” pehandiing] Weinman, 19§

‘ Appraise acceptability of solution

Laegen som leerd, patienten som leegmand
The expert vs. the layman: sygdomshypoteserne varierer omtrent lige sa meget hos
eksperten som hos patienten!

Hypotesedannelsen varierer primert pa grund af fglgende:

— Lagens udgangspunkt (biomedical- vs. biopsychosocial model)
— Lagens for-forstaelse af en sygdom

— Personligt kendskab til patienten

— Lagens stereotypier

— Lagens humgr (omstendighed, grad af interesse)

— Lagens profil (kgn, alder, vegt, geografisk tilhgrighed, tidligere erfaringer, personlighed etc.)

Socialpsykologiske perspektiver
Patient-behandler-interaktionens socialpsykologi
— Fokus I: Hvordan tenker vi i vores sociale verden (social thinking)
— Fokus II: Hvordan opfatter andre vores sociale adfaerd (social influence)
— Fokus III: Hvordan overtaler vi andre mennesker (social relations)
Social thinking: attribuering (beskrevet mere detaljeret i med kompendium)
Hvad tillegger vi arsagen til handling og adfeerd.
— Vi tillegger normalt det vi oplever og det vi kommer ud for en mening fx. sygdom.

— Vitillegger oftest nogen eller noget "ansvaret’ for denne oplevelse
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o Eksempel: Er/var der en mening med at jeg skulle fa kreft? Er det min egen eller
andres skyld?
— Vi er med andre ord meningsskabende sociale vaesner
Hyvilken slags attribuering
— Beskrivelse af den made, hvorpa mennesker forklarer arsagerne til deres egen og andres
adferd
— Interne tilskrivninger (dispositionelle attribuerin (tilskrivning))
o Det er noget ved personens karakter eller personlighed, der fgrer til adferden
— Eksterne tilskrivninger (situationelle tilskrivninger)
o Det er noget ved situationen eller noget ude af personens h&nder, der fgrte til

adferden

Central begreber I vores sociale tenkning
— Fundamental attribution error (attribution about other)

o Viundervurderer den situationelle indflydelse (external) og overvurderer de
personlige faktorer (internal) nar vi vurderer og forklarer (andre) menneskers
adfeerd.

— Self-serving bias (attribution about self)

o Tendens til at attribuere vores succes til os selv og vores fiaskoer til andre og/eller

situationelle faktorer
*#% Caveat: Those who are severely depressed usually DO NOT engage in the SSB (but

rather its opposite, such that they take credit for failure and excuse successes)

Dannelse og opretholdelse af indtryk
First impression
— Primacy effect
o Tendens til at veegte indledende information hgjest: Primacy effecten reduceres fx
nar vi bliver bedt om ikke at treeffe hurtigere afggrelser eller legge vegt pa andet
end det fgrste indtryk
— Recency effect
o Tendens til at veegte den sidst modtagne information hgjt.

Skemaer
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— Mentale rammer, opskrifter, guider som hjelper os med at organisere og fortolke
information
— Stereotypes
o Generaliserede meninger/holdninger over for situationer, grupper, individer mv.
Selvopfyldende profetier
— Menneskers fejlagtige forventninger der leder dem til at handle pa en made ift. andre som
fremkalder den forventede adfard eller respons og derved bekrafter den oprindelige

fejlagtige forventning eller vurdering

Fordomme - en speciel type af holdninger
Fordom
— Holdning, synspunkt eller opfattelse som ikke er baseret pa fakta. Ofte af negativ karakter
og rettet mod en gruppe mennesker baseret pa deres tilhgrighed til en gruppe
o Eksplicit fordom: dben og udtalt
o Implicit fordom: skjult for andre
— Pavirker ofte fglelser (emotion) i forhold til gruppen, og disse fglelser er ofte negative
o Det kan manifesteres som patient eller l&ge, idet at man kan have en bestemt
fordom om tandlager og derfor har en negativ emotion til det.
— Fordommen kan pavirke vores adferd overfor gruppen
o For tandl@ger kan det ses som at patienten ikke kan lide os og opfgrer sig pa en

negativ made.

At mindske stereotypier og fordomme: (mener nok den er beskrevet dybere i med bog)
Robber Cave Eksperimentet (Sherif et al., 1961)
— Umiddelbar gruppepolarisering, stereotypier og fordomme. Herefter:
o kontakt mellem grupperne
o grupperne tildeles samme status

o arbejde mod samme mal der krever samarbejde

Overtalelse

To ”veje” til overtalelse:
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o Den centrale rute involverer budskabsuddybning og bruges til at granske ideer,
bestemme deres veerdi og overveje mulige konsekvenser.

o o0 Den perifere rute giver en hurtig accept eller afvisning af beslutning uden dyb
overvejelse - ofte baseret pa tillid til eller troveerdigheden af preesentationen eller

oplegsholderen.

Overtagelse: Hvad er vigtigst?
The communicator:
o Hvor troverdig er vedkommende (udseende, uddannelse, status mv.)
The message:
o Does not appear to aim to change our attitudes
o Fear appeals — the more fear inducing, the less effective
The audience: Karakteristika: Uddannelse, interesse, a-priori viden mv.
o Nogle vil have logiske argumenter, statistikker og fakta, andre mere
erfaringsbaserede argumenter uden definitive konklusioner.
o To veje til overtalelse: Elaboration Likelihood Model
o Den centrale overtagelse (se ovenfor)

o Den perifere overtagelse (se overfor)

Elaboration Likelihood Model

Audience Processing Persuasion
Factors Approach Outcome

Lasting change
that resists
fading and

counterattacks

Temporary
change that is
susceptiie
1o fading and
counterattacks

O The audience: Karakteristika: Uddannelse, interesse, a-priori viden mv.

B Nogle vil have logiske argumenter, statistikker og fakta, andre mere
erfaringsbaserede argumenter uden definitive konklusioner.

O  The communicator:
®  Hvor troveerdig er vedkommende (udseende, uddannelse, status mv.)

O The message:
®  Does not appear to aim to change our attitudes
B Fear appeals - the more fear inducing, the less effective

Salgsteknikker - teknikker I et socialpsykologisk perspektiv

Foot-in-the-door:
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— Bed om en lille tjeneste, og efter at de har sagt ja, sa bed om en stgrre tjeneste
Door-in-the-face technique:
— Stil et stort krav/tilbud du forventer vil blive afvist. Stil derefter et mindre krav/tilbud som
stadig er mere end det du i virkeligheden forventer du kan komme igennem med
Lowballing:
— Opvertal en anden til at ggre en lille tjeneste og idet personen skal til at ggre den, bed om

en udvidelse af eller en stgrre tjeneste (sweeten the pot)

Hvordan kan vi bruge ovenstdende viden i patient-behandler relationen?
- Eksempelvis nar vi ber patienten om at bgrste tender (lille tjeneste) og nar de siger ja, tilfgjer
man ting de kan ggre.

- Door in the face, her kunne man sige til patienten at de skal bruge tandtrad HVER dag, og

derefter tage den ned til 3 gange for sa fgler de at 3 gange er lidt og det kan man godt.

Social teenkning
’Teori af planned behaviour’ — tjek under sundhedsadfaerd.
EXTERNAL
VARIABLES
I)enlog;c;pbir Belief about _ Evaluation Attitude towards
g outcomes ~ of outcomes behaviour
Age, sex, b il
occupation, v B A
socioeconomic - ’
status, - == SR
religion, education
D, y 53 . R
Porsoinsity troks Normative _ Motivation Behavioural
Extraversion £t beliefs tocomply |, |Subjective norm intention
e » jo —
nb - me \
Agreeableness Tl ‘i J SN B
Conscientiousness
Neuroticism W(avuT & Ft:.rfci\'.cd Peconi &
likelihood x facilitating/ el
Openness [~ “fof occurrence  inhibiting [—
g ' i
k=n hower S
P PBC
" Stk |
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Ifglge kelley er der.3 faktorer, som primart bestemmer hvordan vi attribuerer:
— Konsistens / Consistency (hgj eller lav)
— Searpreg / Distinctiveness (hgj eller lav)

— Konsensus / Consensus (hgj eller lav)

Fokus I: social teenkning
Dannelse af personlig og situationel attribuering

Behaviour Attributional factors Attribution

Consistency Distinctiveness Consensus

High Low Low Personal attribution
lzegen er Alle lzeger Andre Ipatienter
altid er darlige S L0 Cr Patient A er vaeldig kritisk
darlig dygtig
Patient A:
Iaegoen er
darlig
High ;
High 9 High Situational attribution

Patient A synes
kun at det er
denne lege som
er darlig

Patient A svarer
altid at denne
lzege er darlig

Andre patienter '
synes ogsa laegen lzegen er darlig
er darlig

(Kelley, 1973)

Holdningszndring: dissonansteori
Kognitiv dissonansteori

— Oprindelig udviklet af den tidligere Stanford University psykolog Leon Festinger

Teorien antager at kognitiv dissonans er en stressfuld/pinefuld (distressing) mental

tilstand som manifesteres nar der er inkonsistens mellem holdninger og/eller adfzerd.

Styrken af dissonansen er bestemt af:
— Antallet af ’dissonanser’

— Styrken af dissonanserne

- Kognitiv dissonans kan Igses pa flere mader
o @ndre holdning

o andre adferd
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o @ndre oplevelse

- Kognitiv dissonans teknikker
o Reducere vigtigheden af det der medfg@rer dissonansen
o Tilfgrer konsonans

o Forandre dissonansen sd den ikke leengere eksistere eller er inkonsistent

Noter:
Diskuter nogle individuelle og socialpsykologiske faktorer, der kan have betydning for

laegepatient forholdet og behandlingsforlgb. (TAGET FRA EN ANDEN STUD)

De centrale faktorer som kan have betydning for l&ge patientforholdet er bl.a. faktorer sasom
normer, roller, holdninger, selvopfyldende profetier, attributions, self serving bias mm. Det kan
derudover ogsa vere social indflydelse, prosocial adfaerd og holdninger. Jeg vil komme ind pa
nogle af disse faktorer og beskrive deres betydning for l&gepatient forholdet samt selve

behandlingsforlgbet.

Socialpsykologien forklarer relationen mellem patient og behandler samt hvordan vi indbyrdes
pavirkes af hinanden. Dette kan ogsa bruges til at forsta hvordan vi som tandleger kan pavirke
vores patienter sa vi kan fa fremmet mundsundheden. Normer er det system af forventninger som
knytter sig til en funktion i samfundet, det er geldende bade for patient savel som behandler. En
norm kunne eksempelvis vaere at mgde til tiden eller at ens tid bliver overholdt. Hvis man
som patient mgder op til en aftalt tid, og skal vente meget l&ngere i venteverelse, vil det fgrer til
en folelse af at ens tid ikke er respekteret. Det samme ggr sig gaeldende for tandlegen, hvis ens
patient ikke mgder til den planlagte tid eller melder afbud. Dette vil skabe frustrationer. En anden
norm kunne veare, hvis vi som tandlaeger ikke mgdte praesentable op pa arbejde, og ikke
virkede professionelle. Dette vil have en indvirkning pa patienten, som vil opfatte os som usikre

eller ikke egnet til opgaven, hvorved patient-behandler forholdet pavirkes.

Patient-forholdet kan ogsa pavirkes af roller. Nogle patienter og behandler kan godt identificere
sig med hinanden, og hvis man har noget tilfelles er der en stgrre sandsynlighed for at de far

hjeelp.
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Holdninger har ogsa en betydning samt forventninger. Hvis vi som behandler forventer, at vores
patienter ikke kan opretholde en god mundhygiejne, s vil det ogsa ske, at deres mundhygiejne

ikke forbedre sig.

En af de socialpsykologiske faktorer der kan have betydning for patient-behandler forholdet er
bla. attribuering. Vi har det med at tillaegge handlinger en arsag. Eksempelvis hvis patienten
taler til os med en hard tone, prgver vi at tillegge det en mening eller en arsag, ogsa kan det vare
med ender med at teenke, det er bare sadan han/hun er. Men at det faktisk viser sig, at patienten
blot er angst for os, og derfor har den harde tone. Vi kan derfor komme til at reagere pa dette,

og ved at have viden om det kan vi bedre handtere situationen.

Malet med lzegepatient forholdet er sundhed, og det kan vi opna gennem adfaerd. Hos
sundhedspersonalet er der mange ting der pavirker beslutningstagen. Det er bl.a. leegens egen
overbevisning, lzegen vurdering af sandynsligheden og behandlingsmuligheder. Men
patienten har ogsa en stor betydning, da patientens syn pa situationen og forventningerne til
behandlingen er med til at fgre til sucess. Det er her compliance kommer ind.

Compliance er graden af sammenfald mellem patientens adfard og behandleren. Med andre ord
sa er det de rad eks. tandleegen giver til patienten, som forventes at blive overholdt af
patienten.

Denne compliance pavirkes af adskillige faktorer. Det vigtigste er, at patienten skal vere tilfreds
med interaktionen med behandleren. Men det kreever ogsa noget af behandleren, da behandleren
skal mgde patientens forventninger. En god compliance kan man opna pa forskellige méader. Bl.a.
kan man forbedre ens formidling af viden, enten mundtlig men ogsa skriftligt, hvis patinten
har brug for dette.

Der kan n@vnes den primacy effect, hvilket betyder, at patienten husker bedst hvad der bliver
sagt forst og sidst, derfor kan man udnytte dette ved at fremhave det vigtigste i starten og til
slut, og sgrge for at gentage sig selv flere gange.

Man skal sgrge for at forenkle informationen sa meget som muligt, sa patienten kan optage
informationen uden at det bliver for meget.

Det ogsa rigtigt vigtigt at man viser patienten at man interesseret i dem, brug altid deres navn,

introducere dig selv, ver venlig, ikke have krydsende arme og vise afvisende kropsholdning. Se
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patienten i gjenene nar du taler til dem, stil dem spgrgsmal og spgrg dem om de har nogle
spgrgsmal de gnsker svar pa.

Variabilitet skal bade beskrives for patient men ogsa for behandleren.

Studiemal til dette emne:

e Diskutere sundhedsadferd og sygdomsperception, herunder socialkognitive modeller,
smerteteori, placebo, begreber og modeller knyttet til psykosomatik og somatisering,

samt psykiske egenskaber som risikofaktorer

Psykosomatik definition

e Sygdom uden paviselig arsag: sygdomsoplevelse

e Erdet en sygdom hos individet eller er det en betegnelse for en process, hvor
individuath@ngige faktorer med inddrages

e Erdet en pyskisk eller somatisk lidelse?

Psykosomatisk indkreds:

e Fysiske symptomer med psykisk komponent

e Symptomer medfgrer nedsat funktionsniveau og livskvalitet

e Symptomarsag kan ikke pavises vha kliniske eller parakliniske undersggelser
e Ukendt arsagssammenhang (&tiologi) og sygdomsmekanisme

e Diagnosen stilles f@grst nar anden somatiske sygdom eller psykiatrisk lidelse er blevet

udelukket

Funktionelle lidelser hos almindelige mennesker
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e Krop

o Hjerne

o Fordgjelsessystem

¢ Somatiske markgr

o Fibromyalgi

o Kronisk treethedssyndrom
o Fordgjelsessygdomme

e Det er oftes kun subjektive klager, men der er ingen parakliniske fund drsagen er ukendt.

Udelukkelsesdiagnose:

Somatisk differentialdiagnostik

e Neurologisk: Epilepsi

¢ Reumatologisk: Gigt

¢ Immunologisk: Fgdevareallergi (fx cgliaki)
¢ Endokrinologisk: Stofskiftesygdomme

¢ Gynakologisk: Endometriose

e Onkologisk: Bygspytkirteltumor

Funktionelle vs psykiatriske diagnoseR:
Psykiatriske lidelser

e Prima&r symptomprasentation er psykisk/adferd

*  Sygdomsindsigt??

* Fokus pa at klassificere og standardisere sygdomstilstande
Funktionelle Lidelser

* Prima&r symptomprasentation er fysiske klager

*  Sygdomsindsigt??

* Fokus pa at klarlegge livsbegrensninger pga symptomer

Psyke eller soma - en forzldet dualisme

Plato (424-348 BC)

P Krop (fysisk) og sjel (ikke-fysisk) er adskilte fenomener
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Descartes (1596-1650)
P Substans-dualisme: Krop og sind er kausalt forbundet, men bevidstheden er ikke et fysisk
substrat
Moderne legevidenskab

P Reduktionisme: Krop-psyke forholdet er gensidig dynamisk. Bevidsthed som funktion af

hjerneaktivitet
4 vinkler
- /Atiologisk
- Symptomatologisk
- Behandlingsmaessigt

- Subjektivt/feenomenologisk

Atiologisk
- Enten psykisk eller fysisk arsagsforklaring
- 3 muligheder: psyko-endokrinologi, psyko-immunologi - immunforsvar, psyko
neurofysiologi - hjernen
- Skarp skilning giver ikke mening
Symptomatologisk

- Subjektive symptomer
- Objektive symptomer
- Kliniske og parakliniske fund
- Generelt: bekymringer og fysiske symptomer, legen fastholder mange
undersggelser.
Somatoforme tilstande
¢ Psykisk sygdom, som kommer til udtryk som fysiske symptomer
e Lette
* Helbredstjek eller radgivning
* Naturlig stress-belastningsreaktion
* Moderate
» Udifferentieret stress/belastningsreaktion

* Tilpasningsreaktion

* Hypochondriasis (moderat-sver)
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* Fysiske symptomer v. anden psykisk lidelse (moderat-svear)
s Svare

* Funktionel somatisk stress-disorder — kronisk treethedssyndrom, diffuse men
alvorlige klager

* Dissociativ tilstand el. forstyrrelse; lammelser, fgleforstyrrelser, blindhed,
kognitive symptomer (amnesi); “Totstellreflex”.

* Facticious disorder —eksempel; Synéle; blod i ansigt

* Miinchausen by proxy— Selvpafgrt lidelse pa andre — histrioni.

* ”Anden funktionel lidelse” — fysiske klager mest prominente; ved korrekt
diagnose forsvinder tilstand

* Sygdomsbekymring/angst — har ofte lidelse, som de bekymrer sig

uforholdsmassigt meget over. "Dyne af dgd”

Behandlingsmaessigt
- Psykisk eller somatisk behandlingsmetode
- Behandlingsmassigt ikke tvivl om, at det er psykiatrisk problemstilling.
Psykiatrisk behandling er det eneste der har vist dokumenteret effekt.
- Kognitive terapi, neuroaffektiv terapi, liaisonpsykiatri eller center for komplekse

symptomer.

KROP-PSYKE relation 1 neurovidenskab.
1) Mental beslutning om at rekke ud

2) Aktivering af relevante hjerneomrader
3) Signal til muskler om aktivering

4) Bevaegelse med online feedback

5) Sensorisk stimulus (varme)

6) Refleksiv tilbagetrekning

Almindelige psykosomatiske reaktioner:

-Sympatisk nervesystem: Fight or flight
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-Parasympatiske nervesystem: Rest and

. Kardiopulmonale Gastrointestinale Muskuloskeletale
digest » Varme/koldsved » Diarré > Muskelsmerter
» Rysten eller sitren » Ondt i maven » Ledsmerter
» Ter mund » Sure opsted » Rygsmerter
PsykosomatiSke Symptomgrupper:'> » Hjertebanken » Kvalme » Transitive smerter
» Sommerfugle i maven » Opkast » Foleforstyrrelser
» Svimmelhed » Lammelser
» Trykken eller smerter
i brystet
Kognitive og emotionelle reaktioner: . vejrtrakningsbesveer
Depressive symptomer Nervgse symptomer Kognitive symptomer
» Nedtrykt humer > Ruminering » Koncentrationsbesvaer
» Gradlabilitet » Rastloshed/indre uro » Hyper/hypofokus
» Nedsat selvtillid > Sevnbesvaer » Hukommelsesbesvaer
» Hablgshedsfalelse > Treethed » Manglende overblik
. » Overfglesomhed (fx
> Isolationstendens staj)
> Skyldfalelse > Irritabilitet
» Selvmordstanker » Anspandthed
» Muskelspaendinger
» Spaendingssmerter (fx
hovedpine)
Fra normale, til pastologiske reaktioner:
e s

Normale psykosomatiske reaktioner
> Mild stressor

» Forbigaende

» Mild/ingen funktionsnedsaettelse

Belastning/tilpasningsreaktioner
» Belastende stressor
» Subkronisk/kronisk

» Moderat/sveaer funktionsnedsattelse

Funktionelle lidelser
» Multifaktoriel udlgsende faktor
» Subkronisk/kronisk

» Moderat/svaer funktionsnedsaettelse

Bio-psyko-sociale model:
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The biopsychosocial
model of health

physical health

disability
Biological

genetic vulnerabilities

Mental
Health

Social

family
circumstances

social skills

school

Den bio-psyko-sociale model er en tilgang inden for sundhedspleje og medicin, der anerkender,
at menneskets helbred og sygdom ikke blot kan forklares ud fra biologiske faktorer, men ogsa
involverer psykologiske og sociale komponenter. Dette perspektiv streber efter at forsta
interaktionen mellem biologiske, psykologiske og sociale faktorer i forbindelse med sundhed og
sygdom.

1. Biologisk (Bio): Den biologiske dimension fokuserer pa kroppens fysiologiske processer og
strukturer. Dette inkluderer genetik, neurokemi, organfunktioner og andre biologiske systemer.
Inden for denne model anerkendes betydningen af genetiske faktorer, biokemiske processer i
hjernen og andre fysiologiske aspekter i forstaelsen af, hvordan sundhed og sygdom udvikler sig.

2. Psykologisk (Psyko): Den psykologiske dimension fokuserer pa individets mentale sundhed,
adferdsmassige mgnstre, kognitive processer og fglelsesmassige tilstande. Dette inkluderer
psykologiske faktorer som stress, coping-mekanismer, personlighed, og hvordan disse aspekter
pavirker individets helbred og reaktion pa sygdom.

3. Social (Soc): Den sociale dimension adresserer de omgivende samfunds- og miljgmassige
faktorer, der pavirker sundhed. Dette inkluderer kulturelle normer, sociogkonomisk status,
sociale stgttesystemer, arbejdsmiljg og andre sociale determinanter. Sociale faktorer kan pavirke
adgangen til sundhedspleje, livsstil og adferd pa en made, der pavirker individets helbred.

** Eksempel med tandsundhed:

en bio-psyko-sociale model er en tilgang inden for sundhedspleje, der anerkender, at menneskers
sundhed og sygdom ikke blot kan forklares ud fra biologiske faktorer, men ogsa involverer
psykologiske og sociale elementer. Nar vi overfgrer dette til tandsundhed, kan vi se, hvordan de
tre aspekter kan spille en rolle:

1. Biologisk (Bio):
o Tandstruktur og sundhed: Biologiske faktorer i tandsundhed inkluderer genetik,
tandstruktur, og immunsystemets funktion. For eksempel kan genetiske faktorer
pavirke, hvor modtagelige nogen er for caries eller andre tandproblemer.
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o Sygdomme og medicin: Systemiske sygdomme og medicin kan have indvirkning
pa mundens sundhed. For eksempel kan medicin forarsage mundtgrhed, hvilket
gger risikoen for tandproblemer.

2. Psykologisk (Psyko):

o Stress og tandproblemer: Psykologiske faktorer som stress kan pavirke
tandsundheden. Mennesker, der oplever kronisk stress, kan have tendens til at
forsgmme oral hygiejne, hvilket kan fgre til tandproblemer som karies eller
tandkgdssygdomme.

e Vaner og adfserd: Psykologiske faktorer spiller ogsa en rolle i
mundhygiejnevaner. For eksempel kan personer med dérlig psykisk sundhed have
svaerere ved at opretholde sunde tandplejevaner.

3. Social (Soc):

e Sociogkonomisk status: Sociale faktorer som gkonomisk status kan pavirke
adgangen til tandpleje. Personer med lav indkomst har maske ikke rad til
regelmassige tandlaegebesgg, hvilket kan pavirke deres munds sundhed.

o Kaulturelle praksisser: Sociale og kulturelle normer kan ogsa pavirke, hvordan
folk plejer deres teender. Nogle kulturer kan have traditionelle metoder til
mundpleje, der kan pavirke tandsundheden.

Sammenfattende viser bio-psyko-sociale model, hvordan tandsundhed ikke blot kan forstas ud fra
biologiske aspekter, men ogsa kraver en holistisk tilgang, der tager hgjde for psykologiske og
sociale faktorer. Denne tilgang kan hjelpe sundhedsprofessionelle med at udvikle mere effektive
og omfattende strategier til at forbedre tandsundheden hos enkeltpersoner og samfundet som
helhed.

Forbindelsesveje mellem Psyke (Hjerne) og Soma (Krop): Forbindelsesvejene mellem psyke
og soma er komplekse og involverer et netvark af biologiske, neurologiske og psykologiske
processer. Her er nogle eksempler pd, hvordan psyke og soma er forbundet:

e Neurotransmittere og Hormoner: Signalstoffer som neurotransmittere i hjernen og
hormoner i kroppen spiller en rolle i reguleringen af bade mentale og fysiske processer.

e Stressrespons: Psykologisk stress kan udlgse en fysisk stressrespons, der pavirker
kroppens funktioner som hjerte, immunsystem og fordgjelsessystem.

o Placeboeffekten: Troen pa, at en behandling virker, kan udlgse @ndringer i hjernens
kemi og dermed pavirke kroppens reaktion pa sygdom.

o Livsstilsfaktorer: Psykologiske faktorer som stress, angst eller depression kan pavirke
livsstilsvalg, sasom kost, motion og sgvn, hvilket igen pavirker kroppens sundhed.

Den bio-psyko-sociale model er nyttig, da den understreger vigtigheden af en holistisk tilgang til

sundhedspleje, der inddrager bade biologiske, psykologiske og sociale aspekter for at forstd og
behandle sygdom og fremme sundhed.

Disponeret, udlgsende, vedligeholdende faktor:
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Disponerende faktorer
- Arv (genetik)

- Miljo (opvaekst)

- Historik (traume)

Udlgsende faktorer

- Infektion/somatisk sygdom
- Fysisk traume/ulykke

- Emotionel traume

- Kronisk stress

- latrogene fund

Sygdomsdebut

Vedligeholdende faktorer

- Dysfunktionel taenkning

- Dysfunktionel sygdomsadfaerd

- Konflikt med sociale
myndigheder og sundhedssystemer

Kronisk sygdom

Tidlig/akut fase

Den kognitive diamant:

Ah nej, der er noget galt Ah nej, der er noget galt
med mit kne med mit kna
Tanke Tanke
Fokusere pd knee, A df Angstelighed, N
aerd Folelse Fokusere pd knee, /T /Engstelighed,
lekse rikke bekymrii 4 d
f hels kymring flekse og prikke Adfeerd Folelse bekymring
v
Krop
Knae gor ondt efter Krop
vandretur Knee bliver ved med
at gore ondt

Kognitiv adferdsterapi har fokus pa forholdet

mellem tanker, fglelser, krop og adfaerd, og den kognitive diamant bruges som
model til at illustrere sammenha@ngen og den indbyrdes pavirkning mellem de fire
elementer.

Sagt pa en anden made: den kognitive diamant beskriver samspillet mellem tanker,
fglelser, kropslige symptomer og adferd. Nar vi bruger den i forbindelse med
angstbehandling, handler det om at fa ¢je pa de mgnstre der er og forsgge at bryde
dem.

Vigtig pointe! Alle dele i den kognitive diamant kan pdavirke de andre dele. Det er
derfor, at fx andedreetsgvelser (krop) ogsd kan pavirke kognitioner (tanker) — ro i
kroppen skaber bedre forudsetning for tenkning.

Behandling af angst
- Kognitiv adferdsterapi (Kat’)

- Antidepressive SSRI — her kan benzodiazepiner os anvendes.
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- Kombination af Kat og antidepressive

- Antidepressive kan bidrage til gget effekt af psykoterapi.

Eksponering
- Graden af angst kan dale over tid.
- Eks. Med tender — i l&ngere tid vi kan holde patienten inde 1 lokalet, jo mere
falder deres angst. Nogle patienter tgr neste ikke komme ind i klinikken til at

starte med.

Kognitive diamant
- /ZEndrer man pa adferden vil man kunne @ndre pa det kropslige, tanker og
fglelserne.
Placebo og nocebo effekter:
e Forventnings- og konditioneringseffekt
e Malbare fysiologiske/molekyl®re @ndringer i:
o Endogene endorphin system
o Endogene opioid system (kan blokeres af naloxone)
o Immunrespons
o Hjerneaktivitet

Psykosomatisk spektrum

Kendt/
somatisk sygdomsmekanisme
@ sciatica & @ Bra=kket ben
‘ Migraene . Demens
Diffuse/subjektive Malbare/objektive
symptomer symptomer
. Epilepsi

‘ Depression

. Fibromyalgi v . Hikke

Ukendt/
multifaktoriel sygdomsmekanisme
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Fra let til sveer psykosomatik

Lette
Helbredstjek eller radgivning
Naturlig stress-

belastningsreaktion

Moderate

Udifferentieret
stress/belastningsreaktion
Tilpasningsreaktion

Fysiske symptomer v. anden
psykisk lidelse (moderat-
SV&T)

Helbredsangst

Svaere (syndromer)
Fibromyalgi

Postviralt trethedssyndrom
Non-epilepstiske anfald
Irritabel tyktarm

Kronisk piskesmald
Kronisk komplekst
smertesyndrom

*Kronisk trethedssyndrom

Forekomst og k@nsforskelle

Danmark

Behandling:

Almen praksis

e Psykoedukation

Andre tilbud

e Fysioterapi

e Socialmedicinsk udredning

e Regionale centre -

¢ Sygdomshandtering/mestring

o ~1-2% er svart invaliderede

e Hgj komorbiditet med psykiatriske og somatiske lidelser

e Udredning (evt med viderehenvisning)

e Psykolog (kognitiv terapi, skematerapi, neuroaffektiv terapi)

e Psykofarmaka (antidepressiva, sgvnmedicin)

e Specialleger (fx reumatologer, neurologer)

e ~10% af mend og ~16% af kvinder har féet stillet minimum én funktionel diagnose i

e Hos bgrn er forekomsten af behandlingskrevende funktionelle symptomer ~4-10%
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Psykiatriske patienter
o Funktionelle lidelser og andre psykiatriske syndromer
o Organiske lidelser
o Affektive lidelser
o Angstlidelser
o Spiseforstyrrelser
o Personlighedsforstyrrelser
Angst:
o Fobier, generaliseret angst. PTSD.
¢ Uro og autonome symptomer
Organiske lidelser: stofmisbrug
e Alkohol
o Cannabis
e opioider
o Hetter
o Lattergas
e Osv.

Psykoselidelser - skizofrenispektrum

o Vrangforestilliingsproblematik

OSV.

Affektive lidelser:
e Vrangforestillingsproblematik
e ANGST
o Nihilistiske vrangforstillinger
o Kropsligt: Uro, agitiation, trethed
o Bekymringstendens
¢ Ruminationstendens

o Dysintegration af emotionsliv — case om suicidieforsgg

e Misbrug ofte "downers”: alkohol, cannabis, benzodiazepiner m.m.

o Angst: somatiske vrangforestillinger, bizarre vrangforestillinger, misbrug bredt: cannabis
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Manisk psykose — URO — fart pa.

Spiseforstyrrelser:

Grundlaeggende dysmorf opfattelse

SKAM

ANGST — autonome symptomer

Emotionel dysintegration

Avoidans

”Kick” v. bulimi; elitesport

Anorexi; angst; skam; hyperkontrolbehov

Sjeldent misbrug af andet end mad, vaeske og tr&ning

Man bliver trat af at veere underernaret samt overtraene

Personlighedsforstyrrelser

Grenselgshed vs. skyhed

Darligt regulerede relationer — blandingsbatteri; pendul
ANGST

”Ondt i maven” — separationsangst — gabaenergt misbrug

Kontrolbehov men l&deret impulsh&mning

Misbrug bredt; ofte alkohol, cannabis, kokain/amfetamin, sex

Man bliver trat af at vare emotionelt og relationelt ureguleret

Patientjournalen

Symptombillede:

e Subjektive fysiske symptomer (smerte, sanseforstyrrelser etc)
e Objektive symptomer (h®velse, udslat, reflekser)

e Kliniske og parakliniske undersggelser (fx blodprgver, skanninger etc)
o Udelukkelsesdiagnose

Generelt:

e Bekymringer og diffuse fysiske symptomer

e Mange legeundersggelser
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e Afstandstagen til psykologiske forklaringsmodeller/behandlingstilbud

Patientperspektivet
e Kan opleve ikke at blive hgrt/troet pa
e Kan opleve at blive talt ned til
e Kan fgle sig diskrimineret og marginaliseret
e Kan opleve at blive ‘kasteboldt’ i systemet
o Kan opleve ikke at fi den efterspurgte hjselp
Behandlerperspektivet
e Kan opleve patienten som konfliktskabende og besvarlig
e Kan opleve patienten har darlig sygdomsindsigt
e Kan opleve patienter afviser diagnosen
e Kan opleve frustration over at skulle handtere patient uden for speciale
o Kan opleve at patienten er uforholdsvis ressourcekraevende
Samfundsperspektivet
e Historisk stor stigmatisering af funktionelle lidelser
o Hysteri
o Indbildt syge
o Simulering
o Opmarksomhedskrevende (histrionisk)
o Ikke medicinsk/genuin/agte/rigtig/legitim sygdom

e Historisk underprioriteret pa bade forsknings- og behandlingsplan

Psykosomatik
- Begreb der referer til det forhold mellem det fysiske og psykologiske. Det er en

syedom/sygdomsoplevelse uden en paviselig arsag.

Eksempler pa disse lidelser kan vare i kroppen, hiernen, fordgielsessystemet, men ogsa i

mundhulen. Det er oftest subjektive klager som patienten har, men der er ingen kliniske fund pa
sygdommen.
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Eksempler pa sygdomme i tandleegeverden er bl.a. burning mouth syndrome, atypical odontalgia,
oral cenesteopathy. occlusional disformkort mm.

Indenfor psykosomatikken er der en reekke begreber som kan beskrive det her sammenspil mellem
det psykologiske og det fysiske (somatiske symptomer).

Somatisering: fysiske symptoomer som ikke stammer fra somatisk lidelse og er en jonfysisk

oprindelse.

Andre begreber er psykosomatisk lidelse, somatisering lidelse, hypokondria, osv.

Thomas nielsens biopsykosociale model er en relevant model, da det forklarer interaktionen mellem

psyke og soma.

Feks.: ) F.eks._: )
) Psykiske tilstande kan medfgre Thomas Nielsen Uforsigtig adfzerd — ulykker
Thomas Nielsen andringer i dele af nervesystemet s§ Rygning - lungekreeft

der opgta"r forandringer i kroppen (f.eks.

Mavesar)
= T
4 @
s
/
/ PSYKOSOMATISKE FORBINDELSER

4
I i \ N
5 Indre: Fysiologiske

4 Ydre: Adferdsmassige  \

/
/ PSYKOSOMATISKE ForBINDELSER LAY \
\
/ 3 \
: Indre: Fysiologiske Y-

SOMA ‘

PSYKE Indre: Fysiologiske
L -

\

PSYKE Indre: Fysiologiske
A -
: ) \ 3
2 )
\ . "b Somatopsykiske forbindelser o / \ \ "b SomatopsyKkis indelser > 4

\ Ydre: Kogni.ive og sociale L N\ Ydre: Kogniiive og sociale Feks.:
~ 4 L=

o -
e g N ARV - Hormoner pavirker psyken
B b D = (fodsélsdepression) ;

- Afvigelser i hjernen hos
skizofrene? @

Modellen appliceret pé tandlegefager: e

Hvis man er stresset kan immunsystemet blive Z X
4 Ydre: Adferdsmassige  \

o _ . . /
pavirket via nervesystemet og det kan forveerre /" PsvkosomaTIsKE ForppELser 1A :

\
\
v-

/
parodontitis. Den psykiske tilstand kan ogsa —¢| TR o v
PSYKE Indre: Fysiologiske SOMA
pavirke ens adferd. at man f.eks. ikke bgrster N I . 2a : T—
¥

A
teender godt eller at man ryger, hvilket ogsa /\\Vé-b Somatopsykiske orbindelser /
Vdre: Koaniive oo sociale 7
forveerrer parodontitis. Parodontitis kan pavirke F.eks.:Dodsfryat, zergelser, s
psykiske reaktioner pa— — —{ | ARV ————
patienten ved at give forringet livskvalitet, N ARSI e =
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usikkerhed omkring at smile og vere social, hvilket kan fgre til isolering. Nogle af de bakterier som

er pavist ved parodontitis er ogsa fundet ved prgver i hjernen.

-Diskutere sundhedsadferd og sygdomsperception, herunder socialkognitive modeller,

smerteteori, placebo, begreber og modeller knyttet til psykosomatik og somatisering
-Kunne n®vne de vesentligste ‘stage’ (stadie) modeller og socialkognitive modeller for
sundhedsadferd og beskrive dem 1 grove trek

-Fyldestggrende kunne beskrive: Stages of Change Model, Health Belief Model og Theory of
Planned Behaviour

-Kunne redeggre for Leventhals sygdomsmodel

-Kunne diskutere fordele og ulemper ved modellerne

NOGLEORD:

Sundhedsadfzerd: Sygdomsperception:

* Sundhedsadfeerd + Dimensioner i sygdoms- og
+ Sundhedsrelateret adfaerd sundhedsopfattelser
« Sygdomsadfaerd * Svadomskoanitioner,

* Socialkognitive modeller * Self:requlatory model
« Stage (stadie) modeller * Sygdom som krise

« Health locus of control * Coping med sygdom
« Urealistisk optimisme * Kognitiv adaption

» Expectancy-value principle

» Helbredstrusler og fear appeals

 Attituder og subjektive normer

» Adfeerdskontrol og self-efficacy

+ Intentioner

Direkte og indirekte forbindelser mellem psykologiske faktorer og helbred:
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Psychological factors

‘I am feeling stressed’
I value my health’
‘I am healthy’

Direct pathway

Health status

Indirect
pathway

Smoking
Drinking
Eating
Screening
Exercise
Sex

Sundhedsadfard:
- Sundhedsadferd har det formal at undga sygdom. (Eks. Bgrste tander)
- Sundhedsh&@mmende = patogener

- Sundhedsfremmede = immunogener

Sundhedsadferd og oral sundhed:

Health system Use of oral Outcome

and oral health health services

services Oral health
Risk behaviour status

Socio cultural ] Impairment

risk factors Oral hygiene Quality of
Diet life

Environmental

risk factors Tolxacco Systemic
Alcohol health

Petersen, WHO 2002

Sygdomsadfaerd:
- Formal er at sgge hjelp - Fx nar man far til tandleegen, fordi man eksempelvis har
ondt i tenderne.
Syge-rolle adfzerd:

- Formal er at fa det bedre: tage medicin, hvile sig, forebygge komplikationer.

Health locus of control (star mere I med komp)

Internal locus of control
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- Jeger selv ansvarlig for min tandsunhed
External locus og control
- Faith - om jeg har sunde tender eller ¢j er et spgrgsmal om held

- Powerful others - Jeg ma bare ggre som min tandlage siger
- Paévirker ssh. for adferds@ndringer + pakrevede kommunikationsstil fra fagfolk
Risk Perception - Urealistisk optimisme

* Antagelse: fortsat usund adferd, skyldes upracis opfattelse af risiko/udsathed overfor

helbredstrussel

* Kognitiv overvurdering af ens egne evne og undervurderer risikoerne.

Alkoholindtag

S Under_ Gennemsnit Over gennemsnit
- alkoholproblemer gennemsnittet

. ; Urealistiske Urealistiske
Under middel Realister optimister optimister
. Urealistiske A Urealistiske
S pessimister el optimister
! Urealistiske Urealistiske .
o Over middel pessimister pessimister Realister

Modeller for sundhedsadfzerd

Overordnet formal
o Forudsige og forklare sundhedsadferd.
o Danne grundlag for interventioner til at forbedre sundhedsadferd
o Pavirke vasentlige faktorer af betydning for adfaerd - pavirke adferd i hensigtsmassig

retning.

Hvorfor det er vigtigt for os tandlaeger?
e Det giver os redskaber til at kunne forsta rationalet bag adferd for mennesker

o Det giver klienter bedre foruds®tninger for valg af tand sundhed.
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Centrale modeller for sundhedsadfzerd

Stage stadie modeller

Socialkognitive adfseerdsmodeller

- Health belief model (sundheds adfaerdsmodel)

- Theory of reasoned action (social adfaerdsmodel)

- Theory of planned behavior (social adfeerdsmodel)

Stage stadie modeller:

o Adfards@ndringer sker gennem stadier

Der er 4 basale egenskaber:

- Klassifikationssystem - definere forskellige stadier
- Rakkefplge af stadier

- Samme stadie - samme barrierer

- Forskellige stadier - forskellige barrier

Stages of change model

e Stages of change modellen (TJEK MED KOMP FOR DYBERE)
e Health action process approach (TJEK MED KOMP FOR DYBERE)

- Protection- motivation theory (sundheds adfzerdmodel)

Stages of change

A

N

Precontemplation

Precontemplation

MAYBE Fordele N

Contemplation
Contemplation

. Ulemper ¥
Preparation

PREPARE/PLAN

Preparation

Fordele < ulemper

KEEP GOING ’

RELAPSE

Stages of change

LIl Jeg er glad for at ryge og har planer om at
fortseette med at ryge
Jeg har hostet en del pa det sidste, maske
skulle jeg overveje at stoppe med at ryge
Jeg vil stoppe med at ga pa pubben og vil
kabe mindre tjsereholdige cigaretter

Jeg er stoppet med at ryge
Jeg har i lang tid vaeret stoppet med at
ryge og forsgger at fastholde mit rygestop

RELAPSE

Health action process approach
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o Skelner mellem motivation og handlingsfase

o Motivationsfasen kommer for handlingsfasen.

o Self effiacy pavirker viljen til at &ndre adferd, og hvis man feler man har kontrol
over ens adfaerd sa er det mere sandsynligt at man gor noget.

e Dernast vurderer man hvad udkommet (outcome) vil blive)

e Man vurderer ift. en trussel, hvor alvorlig den er (serverity) og hvor sarbar man er
(vulnerability)

o Ens sociale situation kan pavirke om man har viljen samt evnen til at udfgre en

adferdsmassig @ndring pa bade darlig og god vis (kognitiv vurdering).

| Motivation || Handling | Motivation || Handling

Self-
efficacy
expectancies

Self-
efficacy
expectancies

Volitional process Volitional process

Outcome

i Outcome
expectancies

‘ Action plans | |Actioncontml | expectancies

Intention

Action plans l IAction control I

Y

rceived

Y\ Situative barriers, resources

Self-efficacy indgér bade i \

motivations- og handlingsfasen

ituative barriers, resources

| gler a a 2 0 ol ove
Social support A 1|
ens adfzerd, sa er de ere

Motivation Handling

Og til sidst vurderer man om man har

Self-
efficacy
expectancies

2 Self-
‘self-efficacy’ til at aendre pa ens adfaerd. i egi cacy
expectancies

Volitional process de
Volitional process

Outcome

expectancies Intention

l Dernzst vurderer man hvad

N Action plans l IAclion control I
udfaldet vil vaere

Perceived

Threat ift en ‘trussel’ hvor alvorlig

g hvor sarbar man er etlothe s i Situative barriers, resources
Vulnerability Cod oo g .
il 8 Social support Acpdél

Socialkognitive modeller
- De fokuserer pa individets motivation.
- Motivation antages baseret i rationelle, cost-benefit vurderinger.
Expectancy-value principle:
- opfattelse af, hvad handlingen vil medfgre (beliefs).
- Vurdering af udfald som fglge af handling (values). Er udfald gode eller darlige.
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** Motivation er stgrst, nar jeg tror at jeg rent faktisk kan udfgre en handling og derved opnér det

jeg vil — og nar det jeg vil har en hgj vaerdi

The health belief model (Beskrevet godt i med komp 194)

Demographic variables
Psychological variables

Cues to action

Perceived susceptibility
Perceived severity

Perceived health threat

Likelihood of action

Evaluation of the action

Perceived benefits
Perceived barriers

Som fgrer til:
Jeg har ikke haft huller de sidste § 3 Min tandlzege saade, at jeg
—»{ mange gange, jeg har veeret til, Demographic variables havde mange forstadier til huller
tandleegen Psychological variables
(Demagrafiske variabel / %
N Hvis jeg far huller er det alvorliat, for Psykologiske variabel) o ;
det er dyrt oa agr ondt at fa det lavet P
TN AT A PR VA (tegn til handling)
Perceived susceptibility

Perceived health threat

| Perceived severity (Opfattet sundhedstrussel)

(Opfattet modtagelighed /
sveerdhedsarsed

Likelihood of action
Sandsynlighed for handling

Oplevet fordele / barrierer
Perceived benefits

| Perceived barriers

(Evaluering af handling)
Evaluation of the action

-)| Hvis jeq barster teender mindskes risikoen for huller betydeligt

Jeg har for travit om morgenen og er for trzet om aftenen il at f4 barstet tzender

Den revideret model af health belief model (beskrevet godt i med komp 5.196)
o En anden illustration af HBM-modellen ses her — hvor der er tilfgjet to faktorer til modellen —

nemlig Health Motivation og Perceived control. Begge faktorer er blevet tilfgjet som fglge

af kritik af den oprindelige model.

125



Tasneem El-Sayed

PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

at veere sunde

serligt vigtig at have med 1

Demographic
variables

Protection-motivation theory
o Pavirke adferdsintentio

o Threat: hvor alvorligt

o Health motivation omhandler det faktum, at ikke alle har samme holdning og motivation for

o Perceived control er den oplevede kontrol mht. sundhedsadferden. Denne faktor har vist sig

forhold til @ndring af livslange vaner (som fx livsstilsfaktorer) —

disse faktorer er langt svarere at have kontrol over end fx at ga til (en enkelt) screening for
sygdomme (som modellen oprindeligt blev udviklet til).
o Der er betydelig empirisk support for anvendelsen af HBM i forbindelse med en lang reekke

forskellige typer af sundhedsadfeerd.

Ijusceptibiﬁty
o

I Severity J

A —
14
/ Likelihood

<‘ Benefits }- —>

| Cues to action |

Perceived health threat

of behaviour

Health motivation . ..
[ Inclusion of additional

variables

Perceived control I

n (motivation) er malet (nemmere end at pavirke adferd direkte)

o Coping: kan jeg/hvad er benefit
o Nyt her: fear (folelser) — forsterker/aktiver protection-motivation

o Ligger ogsa indlejret i Expanded Parallel Process model (sundhedskommunikation)

Severity

Threat appraisal

| Susceptibility

Response
effectiveness

/ intentions

| Self-efficacy

l/ Coping appraisal

Fear
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Eksempel: Protection-Motivation Theory

At stoppe med at ryge eller ej?

Fear

skader pé taender ger mig bange)

(Info om betydningen af rygning for |

Severity
(tandskader er meget alvorlige og i
mange tilfeelde irreversible)

Susceptibility,
(Hvis jeg fortseetter med at ryge,
risikerer jeg at fa disse skader)

Response effectiveness
(Rygestop minimerer risikoen for
tandskader betydeligt)

Self-efficacy
(Hvis jeg ville, kunne jeg godt
stoppe med at ryge)

overbevisninger.

-4 Threatappraisal |

.\
\
\.

.\
\
\.

\ Protection motivation

(Jeg har til hensigt at
stoppe med at ryge)

/

/

Coping appraisal |

- Pa cigaretpakker ser man tydelige frygt komponenter (trussel)

** De socialkognitive adferdsmodeller har antaget, at adfaerdsintention fgrer til adfaerden.

Adfeerden styres altsa af forventninger og den sociale kontekst, herunder normative

Theory of reasoned action (begrundet handling)

* Beliefs about

. | Attitude towards

outcomes

* Evaluations of
these outcomes

the behaviour

intention

I Importance of norms

-

* Beliefs about important
others’ attitude to the
behaviour

* Motivation to comply with

—b[ Subjective norm

important others

Men--- Denne model predikterede
J  ikke adfeerd godt nok.

-> Theory of Planned Behavior,

Theory of planned behavior (planlagt) (MED KOMP S.198)
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* Beliefs about

e Det der er tilfgjet, er internal control faktorer og external control faktorer, som fgrer
til adferdsmassig kontrol og adferds intention og adferd.

o Disse kan vare mangel pa tid, ressourcer (fx penge til tandlegebesgg)

Attitude towards

outcomes

* Evaluations of
these outcomes

others' attitude to
behaviour

* Motivation to comply with
others

/

* External control factors

« Beliefs about important  [—| Subjective norm

* Internal control factors >

v

the behaviour \

intention

Det nye i forhold til
Theory of Reasoned Action

Behavioural control

Mangel pa tid, ressourcer (fx penge
til tandleegebeszg).

Eksempel pa theory of planned behavior

Opfattelser omkring
forventede udfald

Eksempel: Theory of Planned Behavior
- At nedsaette cola forbrug
\ Holdning ift.
den specifikke

Vurdering af forventede
udfald

/ adfaerd

Adfeerds-intention Adfeaerd

Normative opfattelser

Motivation for at leve op
til forventninger

normer

/'

Opfattelse af kontrol

Opfattet
kontrol over
adfaerden

Eksempel: at motionere eller ej
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~—

Beliefs about the outcome of
the behaviour
e.g. “If | exercise, | will improve
my health and lose some of
my excess weight”

Evaluations of the outcome
e.g. ‘being healthy and

| slimmer are enjoyable,

satisfying and pleasant for me”

N

Attitude to the specific
behaviour
e.g. “exercise would be a good
thing for me to do”

P
Normative beliefs about the
haviour
e.g. ‘my family and friends
think | should exercise”

Motivation to comply
e.g. ‘I want to do what they

J
J

Subjective norms \
e.g. “exercising is an
appropriate thing to do”

At motionere eller ej..

BEHAVIOURAL

* Evaluations of
these outcomes

others' attitude to
behaviour

* Motivation to comply with
others

* Beliefs about important —| Subjective norm

* External control factors

* Internal control ladors\—’ Behavioural control

* Beliefs about
outcomes

v

Attitude towards
the behaviour

* Evaluations of
these outcomes

* Beliefs about importal
others' attitude to
behaviour

* Motivation to comply with
others

—| Subjective norm

« Intemal control factol [—| Behavioural control
« External control factors

want”
/
N-
Perceived behavioural
control
e.g. ‘| can resist the
temptations not to go”
Beliefs Attitudes
* Beliefs about Attitude towards
outcomes —"| the behaviour

o=
intention

octon

INTENTION BEHAVIOUR
e.g. I'm going to start * .
an exercise (exercise)
programme”
Intention Behaviour

 Nu styrer
Cigaretterne mig

ikke ,&ngere

Jeg blev ragfri,
fordi min eldste
| dreng var bange for, |

at jeg skulle do
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Sundhedsmodeller og interventioner

o Forskellige indsatser afh@ngig af sundhedsadfaerdens bagvedliggende arsag.

Rygning:
- Manglende sammenh&ng mellem intention og adfaerd.
- Manglende intention.

Alkohol
- Manglende sammenh&ng mellem intention og adfard
- Manglende intention

Sygdomsperception:

HVORNAR ER MAN SYG?

e Er man syg, nar man har ondt over lenden 2-3 gange om ugen.
e Er man syg, nar man har sgvnproblemer hver nat
o Er man syg, nar man konstant tret og har en fglelse af, at alt uoverkommeligt.
Hvad vil det sige at vaere sund
e A state of complete physical, mental and social well being” - Bred multidimensionel
definition i modsetning til den traditionelle medicinske forstaelse, der har fokus pa
fysiske tilstande
Definitioner og dimensioner af sundhed.
e To typer af definitioner af sundhed: Den negative: fraver af sygdom 6g Den positive:

tilstedevarelse af hensigtsmassige karakteristika. (fx vitalitet, sociale, fysisk aktivitet)

Fem dimensioner af sundhed (lau et al. 1995)

- Fysiologisk — energi, kropslig tilstand

Psykologisk — glad, har det godt

Adferd — sove godt, spise godt

Fremtidige konsekvenser — at leve l&ngere

- Fraveret af sygdom — ingen symptomer

Seks dimensioner af sygdom (Lau et al. 1995)
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Eksempel pa

5.

sygdomsperception

Hvorfor er befolkningens

- Fgles anerledes end ‘normalt’

- Specifikke symptomer

- Specifikke tilstande

- Konsekvenser af sygdom — nedsat funktionsniveau
- Tidsperspektiv — kronisk, akut

- Fraveret af sundhed

Den subjektive opfattelse af symptomer

- Jeg har presset mig selv for hardt i min fysiske aktivitet
- Jeg fér et hjerteanfald

- Jeger begyndt at blive @ldre og skal passe lidt pa

Grunddimensioner af sygdomsperception
Definition: ” Patients own implicit common sense beliefs about his/her illness”

I.

Identitet/navn pa sygdommen

2. Arsag(er) til sygdommen
3.
4

Tidsperspektiv - hvor lang tid vil sygdommen vare

. Konsekvenser for ens liv (Emotionel or/eller fysisk)

Kontrol og behandling

-> danner tilsammen et skema til at forsta og cope med sygdommen + fortelle hvad man skal

holde gje med, hvis man bliver syg

. Jeg har ondt i min ene tand, det
1. Identltet/navn er nok forbigaende tandpine.

Det er nok, fordi jeg har spist for
2. Arsag(er) meget slik i weekenden.

. . Det gar nok snart over.
3. Tidsperspektiv | om et par dage er det veek.

Jeg kan ikke koncentrere mig

4. Konsekvenser |om atlese pga. smerter.

. Jeg tager en panodil og spiser
5. Kontrol og behandllng ikke sukker de naeste par dage

sygdomsopfattelse vigtige for tandlegefaget?
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o Ens tanker og opfattelser om sygdom har betydning for ens sygdomsadfard og
compliance - det har en stor betydning for prognose og primar, sekunder og tertier

forebyggelse.

De tre undertermer defineres pa folgende made:

* Primar forebyggelse har til formil at hindre sygdom, psykosociale pro-
blemer eller ulykker i at opsta.

* Sekundzar forebyggelse har til formail at opspore og begrnse sygdom og
risikofaktorer tidligst muligt.

* Tertier forebyggelse har til formal at bremse tilbagefald af sygdom og
forhindre udvikling og forvarring af kroniske tilstande, herunder fysisk
og psykosocial funktionsnedszttelse (hvor det bredere rehabilitering

ogsa omfatter sundhedsfremmende elementer).

Levethals self-regulatory model

- Problemlgsningsteori: handterer sygdom/symptomer som andre problemer

- Hyvis sundhed= normaltilstand - enhver ubalance tolket som problem - man er motiveret
for at genoprette sundhed

- Sygdom ses som en forstyrrelse af ens normaltilstand. Og denne her model beskriver altsa
individets forsgg pa at genoprette den normale tilstand. Den er derfor selv regulerende

(self regulatory)
Leventhals model for sygdomsadfeerd

Representation of
health threat
« Identity
* Cause
» Consequences
* Time line
* Cure/control
¥ i 4 \ \
Stage 1: Interpretation Stage 2: Coping Stage 3: Appraisal
* Symptom perception * Approach coping « Was my coping
* Social messages » Avoidance coping strategy effective?
— > deviation from norm
LY A 4 7 /
Emotional response
to health threat
* Fear
* Anxiety
* Depression

GENOPRETTE NORMALTILSTANDEN

Stadie 1: fortolkning/interpretation

- Erkendelse af sygdom/ forstyrrelse af normaltilstanden.
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Symptom perception: Social messages:
Internt/externt fokus information om sygdommen fra andre.
Demografi (alder og kgn)
Humgr (angst og smerter)
Kognition (distraction)

Envoironment (social kontekst og culture)

Stadie 2: Cooping (Handtering af sygdommen):

- approach coping: kendetegnet ved at man handler - fx gar til tandlegen

- avoidance coping: kendetegnet ved at man forsgger at undga problemet.

Stadie 3: Evaluering

Vurdere virkningen af coping-strategien virkede den?
Ja - fortsztter med samme sygdomshandtering

Nej - gar tilbage og genovervejer valg af strategi og opfattelse af tilstanden

Sygdomsperception og coping strategi
Forskningen viser generelt en sterk sygdomsopfattelse inkl. Alvorlige konsekvener, giver en
stgrre ssh for behandlings-adharens
Opfattelse af kontrol = bedre recovery

Searle et al (2007)

Direkte sammenhang ml. diabetespatienters sygdomsperception og coping-adferd (medicin,
fys.akt., dieet) = @ndre patienters sygdomsperception for at kunne @ndre deres adferd
Sygdomsperception — inventioner:

* Betydningen af coherence ml. arsag og behandling -> Verdifuldt at kunne @ndre
sygdomsperception
* Face-to-face konsultationer

* nterventioner vha. billeder (imagery-based)

SELF EFFICACY - kan ogsa bruges her i dette emne. Tjek MED komp side 187.
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Redeggr for begreber og modeller om sygdomsoplevelse (’Illness cognitions”). (TAGET FRA
EN ANDEN STUD)

S. 105 i kompendium.

Redeggr for viden om sundhedsadfaerd og diskuter i et tandlaegefagligt perspektiv styrker og

svagheder ved min 2 modeller for sundhedsadfaerd

Sundhedsadfaerd har til formal at undga sygdom. Der findes centrale modeller, der forklarer
hvorfor nogle mennesker har den sygdomsadfaerd som de har, eksempelvis hvorfor nogle ryger eller
har et misbrug og ikke vil stoppe med det, selvom de er velvidende om de konsekvenser det kan

have for deres sundhed.

For en tandlege er det vigtigt at have forstaet disse forskellige modeller, da de giver tandleegen
redskaber til bedre at kunne forsta patientens adfard, og fa en ide om, hvordan vi kan

pavirke patientens adfaerd i en retning der prgver at fremme sundheden.

Nogle patienter har det man kalder internal locus of control, hvilket vil sige at de er meget
selvstendige og tager deres egne valg, disse er gode til at tage ansvar om deres sundhed og tage
til lzegen og tandleegen. Mens andre patienter kan have det man kalder for external locus of
control, de kan derfor vaere lidt mere ligeglade med deres sundhed, og gor bare hvad deres

behandlere beder dem om.

De centrale modeller for sundhedsadferd er
- Stage of change modellen
- Health action process approach
- Health belief modellen
- Protection motivation theory
- Theory og reasoned action

- Theory of planned behavior.

Jeg vil gerne fokusere pé health belief modellen og theory of planned behavior. Disse modeller kan

sammenlignes med hiananden, og er ogsa nogen af de mest anvendte modeller.
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Jeg vil gerne tage udgangspunkt i rygning, hvilket skyldes at mange patienter ofte er rygere. Iser i

tandlaegepraksis hvor vi arbejder med parodontitis, kan vi nogle gange vere ngdsaget til at vejlede

til rygestop for bedre prognose af behandlingen. Vi skal derfor kunne vejlede og hjelpe patienterne,

fordi de kan have udfordringer med at stoppe rygningen.

The health belief modellen

The Health Belief Model

Demographic variables
Psychological variables

Perceived susceptibility
Perceived severity

Perceived benefits
Perceived barriers

Perceived health threat

Evaluation of the action

Cues to action

Jea har ikke haft huller de sidste,
mange gande, jeg har veeret til,
tandleegen

Demographic variables
Psychological variables

Min tandleege saade, at jeg
havde mange forstadier til huller

Huvis jeg far huller er det alvorliat, for
det er dyrt 0g ger ondt at fa det lavet

l

Perceived susceptibility

Perceived severi

Perceived health threat

Perceived benefits

Likelihood of action

Perceived barriers

Evaluation of the action

-)I Hvis ieq barster teender mindskes risikoen for huller betydeligt

A
|

Cues to action

Likelihood of action

Jeg har for travlt om morgenen og er for treet om aftenen til at fa barstet taender

Perceived susceptibility og perceived severity er to faktorer som pavirker patientens syn pa

helbredstruslen. Men om patienten opfatter sin adfeerd som en sundheds trussel ath&nger af flere

faktorer. Det afhaenger af kgn, alder, uddannelse, sociogkonomiske status og psykiske tilstande

mm. Eksempler ifm. Rygning for de to faktorer kunne veere:

Perceived susceptiblity: modtagelighed

- Jeg har rgget siden jeg har varet teenager, og jeg har ingen problemer.

Perceived severity:

- Rygning kan fore til forskellige former for kraft, og det er blevet dyrt at ryge.

De to naste faktorer er percieved benefits og percieved barrierer. Disse to faktorer far patienten til

at evaluere han/huns adferd/handling. Disse to faktorer kan til sammen fgrer til et rygestop. Et

eksempel{pa perceived benefits kunne vere: hvis jeg stopper med at ryge, sa kan jeg undga kreft og

spare penge [Et eksempel pa perceived barriere: jeg har brug for en cigaret for at kunne komme

igennem dagen.
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Vi kan som tandl@ger pavirke cues of action (signal om handling), ved at vise, at patienten har
parodontitis, og at hellingen kan forbedres, hvis rygningen stoppes. Dette vil pavirke likelihood of

action, sa patienten sammen med de andre faktorer kan stoppe med at rygel

The health belief model er en socialkognitiv model, og fokuserer altsa pa individets motivation.
Ulemperne ved denne model er, at den ikke inddrager andet end om patienten har motivation
eller ej. Den inddrager ikke sociale forholds betydning for vores adferd. Udover dette kan
modellen ikke se forskellen pa en vane og adfzerd, rygning er typisk en vane, hvorfor det kan
vaere meget svaerere at ggre op med og @endre adfserd. Her kan man godt sammenligne med
stages of change - som er stadiemodellerne, denne model forsteller mere om hvad der sker fra

motivation til selve handlingen, er opnaet.

Theory of planned behavior er en social kognitiv sundhedsmodel, som indkluderer andre
menneskers indflydelse pa personenes adferd samt inkluderer internal control og external control

faktorer. Denne model inddrager altsa en social kontekst som health of belief modellen mangledey

Opfattelser omkring
forventede udfald

* Beliefs about Atitude towards (Hvis jeg seenker mit cola- | Fksempel: Theory of Planned Behaviour

forbrug mindskes risikoen

outcomes the behaviour
\ for syreskader og jeq far
hvidere tander) NN Holdning ift
* Evaluations of 4 X g it
9 den specifikke

these outcomes : : ,4
Behavioural » Behaviour Vurdering af forventede | adfaerd
intention udfald -~

(syreskader er alvorlige og
« Beliefs about important [~ Subjective norm

\4

meget ugnskede, og jeg

—

vil gerne have hvidere ~ -
X teendes Adfaerds-intention Adfaerd
others’ attitude to (intention om at |« (drikker mindre
behaviour Normative opfattelser drikke mindre cola) cola)
-~ -
« Motivation to comply with . . (min familie og kaereste =
others Det nye i forhold til synes, jeg skal drikke

Theory of Reasoned Action mindre cola) ~—

Subjektive

T
/ ivati -~ normer
pem———— T e
(jeg vil gerne leve op til
« External control factors min kaerestes krav)
Mangel pa tid, ressourcer (fx penge
til tandlegebesag). Opfattelse af kontrol
(staerk trang, stressede Opfattet
perioder eller tilbud pa || kontrol over
cola kan gare, at jeg ikke adferden

far saenket mit forbrug)

Opfattelse omkring forventede udfald: hvis jeg reducerer min rygning, mindskes risikoen for kraeft

og andre sygdomme.

Vurdering af forventede udfald: sygdomme sasom kraft og parodontitis, jeg gnsker ikke disse

sygdomme.
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- Disse to faktorer fgrer til en holdning til ens specifikke adfaerd

Normative opfattelser: min familie og kareste synes jeg skal stoppe med at ryge, da det ikke er godt

for mig.

Motivation for at leve op til forventninger: jeg vil gerne leve op til min karestes krav.

- Disse to faktorer udggr de subjektive normer

Opfattelse af kontrol: Sterk trang, stessede perioder eller tilbud pa rygning ger at jeg ikke kan
stoppe.

- Denne faktor pavirker opfattet kontrol over adfaerden.

Denne her model legger bade vaegt pa det sociale, ved at patienten vil leve op til en andens
forventninger det kunne vare ens kereste, men faktisk ogsa ens tandleege. Da man som tandlege
kan vere en subjektiv norm, og derved gennem samtale med patienten fgre til, at patienten vil leve
op til hvad tandlegen sagde og prgve at stoppe med at ryge for at mindske sygdomdsprogression og

forbedre heling.

Denne model inkluderer som tidligere n&vnt opfattelsen af kontrol, denne er meget vigtig da man
ogsa kan se pa figuren, at selve ens motivation og hvis man har en internal control faktisk kan
@ndre sin adfaerd alene baseret pa det. Den er altsa et skridt lengere henne end the health of belief
modellen, som ikke inddrager det social aspekt og graden af locus of control som en patient kan

have. TPB er derfor et godt supplement, da det inkluderer disse to faktoreli

Dog kan man sige, at begge disse modeller stadig mangler stadierne der forklarer trinene fra selve

intentionen til adfaerden.
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I kompendiumet er “somatisering og somatoforme tilstande” og "illness cognitions” centrale.

Hypokondri - er n&evnt i s. 85 i kompendiumet og salkovskis model for hypokondri er ogsa

presenteret pa s. 87. - denne skal inddrages nar man skal forklare hypokondri.

Man kan drage paralleler til esben hougaards kapitel “neurotiske tilstande” eller clarks model

“panik angst onde cirkel”-

Leventhals model bgr n&vnes. Den med self regulatory.

Derudover kan man sa n@vne noget fra health beliefs.- fordi det gar ind under sygdomsadfeard.

o Sygdomsperception er patientens egen sunde fornuft, om hans/huns sygdom. Sygdommen
har identitet, arsager, tidsperspektiv og nogle konsekvenser, den kan kontrolleres og
behandles.

e Dette bruger man for at forsta og cope med sygdommen og dermed give en ide om hvad

man skal holde gje med.

Hypokondri er en tilstand, der varer i mere end seks maneder, her er frygten for en serigs sygdom

meget beszttende. Tilstanden er ledsaget af somatoforme symptomer.

Ifglge leventhals model har patienten en opfattelse af sygdommen som fortolkes gennem ens

perception af symptomerne og beskeder fra omgivelser.

Emotionelle forhold kan pavirke opfattelsen af symptomerne og kan resultere i mere angst.
(dette kan ogsa ses ud fra den biopsykosociale model eller angstindl@ring og katastrofeteenkning og

panikangst modellen) og pa den made kan patienten blive fastholdt i denne tilstand.

Hvad vil det sige at vare hypokonder?

Sygdomsangst, ogsa kaldet helbredsangst eller hypokondri, er en angstlidelse karakteriseret af
frygt for at blive syg eller for, at der er noget galt med ens fysiske helbred. Personer med lidelsen er
ofte overopmarksomme pa kropslige symptomer og overfortolker almindelige fornemmelser til at

omhandle alvorlig sygdom.
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Studiemal til dette emne:

Redeggre for og diskutere odontologisk relevante faktorer i relation til misbrug og

spiseforstyrrelser.

Hvad er en spiseforstyrrelse?:

o En spiseforstyrrelse er en psykisk sygdom, hvor kroppen spiller en central rolle.

o Kroppens rolle: man fokuserer pa vagt, identitet *Jeg er den tynde’, selvfglelse og
selvkontrol.

o Deter et fellestrek for alle spiseforstyrrelser, at personer med en spiseforstyrrelse har
meget lavt selvvaerd og anvender spiseforstyrrelser som en coping til at handtere svaere
folelser.

Hvorfor far man en spiseforstyrrelse?

e Man ved ikke med sikkerhed, hvorfor nogen udvikler en spiseforstyrrelse. Men arsagerne
er multifaktoriel. Mange af drsagsfaktorerne spiller sammen eks. psykologiske, sociale,
kulturelle, genetiske og biologiske forhold pavirker udvikling og vedligeholdelse af
spiseforstyrrelsen.

Przevalens - hvor mange lider af spiseforstyrrelser i Danmark?

e I danmarks anslas ca. 75.000 personer som lider af en spiseforstyrrelse, fordelt pa 5.000
med anoreksi, 30.000 med bulumi og 40.000 med tvangsoverspisning.

e Optil 29% af unge piger har sa problematisk forhold til mad, at de er i risiko for at
udvikle en spiseforstyrrelse.

De 4 typer af spiseforstyrrelser:
- Anoreksi - nervgs spisevagring
- Bulumi: nervgs spise anfald
- Opverspisning: binge eating disorder

- Ortoreksi: overdreven sundhed.

Anoreksi
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Karakteriseret ved sveer undervagt som skyldes et meget restriktivt madindtag. Dette
kombineres med kompenserende adfaerd sasom overdreven motion eller udrensning
gennem opkast eller brug af affgrings, slanke eller vanddrivende midler.

Kerne symptom: forstyrret kropsopfattelse, hvor kroppen opfattes som vaerende fedt pa trods
af undervegt.

Personen med anoreksi har ofte urealistiske idealer til, hvad de skal veje.

Selvvaerd er i hgj grad afhzengig af vaegten, og de er sygeligt optaget af al den mad som de
ikke tillader sig selv at spise.

Betyder fraveer af sult, dog er patienter ikke nogen der lider af appetitléshed, men snarere
begraenser sig selv i at spises eller indskraenker fgdeindtaget til et minimum.

Et typisk symptom er en meget dramatisk vagttab. I dag skal kritikerne for at stille diagnose
veere, at man har en vaegt der 15% under det forventede.

Piger holder typisk op med at menstruere, hvis de er unge, ender de med ikke at menstruere.
Pigen vil ofte begynde at jogge kilometervis, trene osv. Kalorietelling og spise meget lidt.

Pigen vil ofte se sig selv som tyk, selvom hun i realiteten er meget tynd.

Fysiske komplikationer: trethed, lavt stofskifte, lav puls og lavt blodtryk, udebleven
menstruation (dvs bade hormon-, hjertekar- og mavetarmsystemet pavirkes).

* Neurobiologiske forandringer (= sveart ved at skifte mellem opgaver).

* Lanugobeharing (holder kroppen varm). Man far altsa mere beharing.

* Hyvis underernaringen er l@ngerevarende, kan der opsta leverpavirkning,

hjerterytmeforstyrrelser samt knogleskgrhed.

Psykiske komplikationer:

¢ Ofte nedtrykthed, social isolation og ensomhed.

*  60-100 % af personer med anoreksi har ogsa depression

* Angst og tvangstilstande ses hos 50-70 %

Diagnose: 1ICD10
Anorexia nervosa
* Voksne: Vegttab med legemsvagt < 85% af forventet normalvaegt eller BMI < 17,5

kg/m?.
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* Bgrn: Vagttab eller manglende vegtagning, fgrende til legemsvagt pa < 85% af
forventet normalvagten eller < 10 percentil.

* Undgaelse af fedende fade.

* Forstyrret legemsopfattelse med fglelse af at veere for tyk og med frygt for fedme.

* Endokrine forstyrrelser med amenorrhe i min. 3 mdr., eller for drenge/mand svaekket
libido og potens.

* Eventuel opkastning, brug af affgringsmidler, intens motionering etc

Forskel mellem anoreksitypen og den bulimiske type
Den restriktive type: begreenser maengden af mad der spises, og overspiser ikke og kaster
ikke op. Mens den bulimiske type indebarer over spisning, hvor man skiller sig af med

kalorierne enten ved at kaste op, tage affgringspiller eller ved at overmotionere.

Bulimi

Betyder at man har en sult sé stor som en okse. En der har bulimi kan ikke modsta trangen
til at spise. Kgber meget og spiser det, men kaster det op igen. Det er ikke kun opkast der
bruges for at undgd fedme, vedkommende kan ogsa bruge affgringsmidler, spise
slankepiller, faste i korte eller lzengere periode og motionering. Man er normalvagtig
eller svinger 2-5 kilo pa hver side af sin normale vagt.

Bulimi er karakteriseret ved overspisningsepisoder og efterfelgende kompenserende
adfeerd. Episoderne starter med en uimodstaelig trang til at spise og en oplevelse af
kontroltab, der ikke ggr det muligt at stoppe igen, nar f@rst overspisningen er startet.
Personer med bulimi er typisk normalvaegtige.

Kropsopfattelsen er forstyrret ligesom hos personer med anoreksi, sa personer med bulimi
ser ofte sig selv som overvagtige eller fede, og de er konstant bange for at tage pa.

Et kernesymptom er den kompenserende adfard: selvfremkaldte opkastninger umiddelbart
efter overspisningerne, faste eller restriktiv dizet uden for de bulimiske episoder,

overdreven motion og misbrug af affgrings-, slanke- eller vanddrivende midler.

141



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

— Anoreksi kan typisk vere forlgber for bulimi, ligesom de to tilstande
kan forekomme samtidigt.

— Russel’s sign pa knoerne pa handerne.

Fysiske komplikationer: Smerter i spisergret (grundet opkastning), ol &
elektrolytforstyrrelser i blodet = hjerterytmeforstyrrelser (i verste :

fald hjertestop). Risiko for vitaminmangel, dehydrering, mave-, tarm- og
fordgjelsesproblemer samt trethed.

Psykiske komplikationer: Hyppige humgrsvingninger og depressionssymptomer. Bulimi

er forbundet med en stor skamfglelse og lavt selvvard, hvorfor personer med bulimi har

en tendens til at isolere sig og trakke sig fra sociale relationer.

Diagnose:

Bulimia nervosa

Spiseanfald minimum 2 gange ugentligt i mindst 3 maneder. (Spiseanfald er kendetegnet
ved kontroltab i forbindelse med meget store mangder mad, der spises inden for et kort
interval (maksimum 2 timer).

Spisetrang.

Forsgg pa at modvirke vaegtggning ved mindst 1 af fglgende: opkastning, brug af
affgringsmidler, fasten, slankepiller, motion mv.

Forstyrret legemsopfattelse med frygt for fedme.

Hyvilke risikofaktorer er der for anoreksi og bulimi?

At vaere pige/kvinde (9:10).

At vaere teenager og vere i den fase, hvor der sker store forandringer med ens krop
Arvelighed — familiemedlem der har haft anoreksi (biologisk eller miljg?)

At have forzldre som er bekymret for deres vagt og krop, som ofte er pa slankekure
eller som er overvaegtige

At vaere konkurrencemenneske med hgje mal. At vere begavet, forsigtig og
héardtarbejdende. Det betyder, at man godt kan lide og behgver en form for orden og
godkendelse af det, man ggr.

At have lav selvfglelse. At ga rundt og teenke at man ikke er noget, at man ikke er god til

noget, gger risikoen for at fa anoreksi
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* Athave et job eller en hobby som ggr at man fgler, at man skal vere tynd. Modeller og
balletdansere er under pres for at vare tynde

e Athave vaeret overvagtig som barn.

Nogle faktorer kan faktisk veere udlgsende for disse sygdomme:

Sadan noget som laengerevarende stress kan fgre til det, brud i vigtige relationer eks. at

man slar op med sin kereste eller far en skilsmisse. Derudover kan et stgrre vaegttab ogsa

fare til det.
Prognose:

* Det er geeldende for bade anoreksi og bulimi, at jo fgr behandlingen igangszettes, jo
bedre er prognosen for helbredelse.

» Tidlig opsporing er dog vanskelig (manglende erkendelse eller forsgger at skjule deres
problematiske spiseadferd for omverdenen). De fleste er flove over det.

* Anoreksi: Blandt personer med anoreksi bliver cirka halvdelen raske, mens en
tilsvarende stor gruppe lever livslangt med et problematisk forhold til deres krop og til
mad.

* Omkring 1 % dgr af Anoreksi. Generelt er dgdeligheden 6,7 gange hgjere blandt
personer med anoreksi i behandling sammenlignet med normalbefolkningen.

* Bulimi: Blandt personer med bulimi bliver mere end halvdelen raske, mens det

estimeres at 10-15 % far et sveert kronisk forlgb.

Binge eating disorder

Binge Eating Disorder (BED) er en alvorlig spiseforstyrrelse karakteriseret ved gentagne
episoder af ukontrolleret overspisning uden de fglgetilstande, der normalt ses i bulimi,
sasom tvunget opkastning eller overdreven treening. Mennesker med BED har ofte en
folelse af tab af kontrol under overspisningsperioden og kan indtage store maengder
mad pa kort tid, selv nar de ikke faler sultige.

Her er nogle af de vigtige traek ved Binge Eating Disorder:
1. Gentagne overspisninger: Personer med BED oplever regelmaessige episoder af

overspisning, hvor de indtager store maengder mad pa kort tid og feler, at de ikke
kan stoppe.
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2. Tab af kontrol: Under en overspisningsepisode faler personen ofte, at de ikke
kan stoppe med at spise, selvom de gnsker det. Dette tab af kontrol er en central
karakteristik ved BED.

3. Manglende kompensatorisk adfaerd: | modsaetning til bulimi, hvor personer
normalt tyer til metoder som opkastning eller overdreven motion for at
kompensere for overspisning, har personer med BED ikke disse kompensatoriske
adfeerdsmgnstre.

4. Folelsesmaessige faktorer: Overspisningsepisoderne er ofte forbundet med
intense falelser som skyld, skam eller frustration. Disse fglelser kan bidrage til den
onde cirkel af overspisning.

5. Hyppige bekymringer om vaegt og krop: Mennesker med BED har ofte
bekymringer om deres veegt og krop, men de indtager ikke ngdvendigvis de
samme restriktive kostvaner som dem med anoreksi.

6. Hyppige dizet- og vaegttabforsag: Mange individer med BED kan have historie
med gentagne dieetforsgg og veegttab, men de oplever ofte tilbagevenden af
overspisningsepisoder.

BED kan have betydelige fysiske, falelsesmaessige og sociale konsekvenser. Det kan fgre
til vaegtagning, sundhedsmaessige problemer som diabetes og hjertesygdomme, og det
kan ogsa pavirke en persons selvvaerd og mentale velbefindende.

Behandling for BED kan omfatte terapiformer som kognitiv adfeerdsterapi (CBT),
interpersonlig terapi og andre evidensbaserede tilgange. Medicinsk behandling kan ogsa
veere en del af behandlingsplanen i visse tilfaelde. Det er vigtigt at sege professionel
hjeelp, hvis man tror, man lider af BED eller en anden form for spiseforstyrrelse.

Diskutere odontologisk relevante faktorer i relation til disse.
Orale komplikationer
e Erosioner sasom syreskader - grundet de mange opkastninger.
e Havede spytkirtler
e Tgr mund
o Caries
e Manglende brug af tandpasta.
Dental erosion og hevede spytkirtler er ofte tegn pa en spiseforstyrrelse, tandleegen kan derfor

vare den fgrste til at fa mistanke, om at patienten lider af en spiseforstyrrelse. Det er derfor
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vigtigt at man kender til disse orale tegn og psykiske karakteristika, s& man ved mgdet med disse
patienter opnar succes.

Det har dog sine udfordringer at mgde patienter med spiseforstyrrelser, hvilket bl.a. skyldes at
patienter med disse lidelser ikke erkender eller enten afviser, at de faktisk er syge. Derudover at
patienter med spiseforstyrrelser faktisk mere nervgse for tandlegen, da de enten skammer sig

over deres tender eller er bange for at blive opdaget i deres lidelse.

Mgdet mellem tandlaeger og personer med en spiseforstyrrelse problematiseres ofte ved:
» personer med disse lidelser ofte endnu ikke selv har erkendt eller afviser, at de er syge.
* Tandlzegeskraek er mere udbredt blandt personer med spiseforstyrrelse end i den
generelle befolkning = skam over tender eller bange for at blive “opdaget”.
* Uenighed om tandlaegens rolle: Nogle mener, at det ikke er deres opgave at involvere

sig i patienter med spiseforstyrrelser ud over at radgive om tendernes tilstand, mens andre

mener, at det er oplagt at udnytte tandlegens potentiale for at opspore spiseforstyrrelser.

CASE:

Hej Jan,

Vil du ikke forteelle lidt om hvordan det pavirker ens teender at have en spiseforstyrrelse? Jeg har
anoreksi og far tit at vide at jeg kan fa skgre knogler. Men hvad med teenderne, de er vel i familie
med knoglerne? Kan de ogsa blive skgre? Jeg har kun kastet op 4 gange, fordi jeg bliver tvunget
til at spise, sd jeg gar ikke ud fra, at det giver syrerskader?

I en periode turde jeg ikke bruge tandpasta, fordi jeg var bange for at der var kcal. i det, men jeg
borstede tenderne grundigt med vand. Kan det skade dem? Jeg drikker en del te, men jeg synes
at mine teender bliver lidt gule af det. Er det dumt at bruge tandpasta med slibemiddel? Generelt
er mine tender sunde, jeg har aldrig haft huller.

Hilsen Graspurv (15 dr)

SVAR:

145



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Hej Graspurv
Tak for dine spargsmal. Og du har helt ret i at taenke, at en spiseforstyrrelse kan skade taenderne.

Jeg tolker dit brev sadan, at du er i behandling. Jeg vil gerne foresla dig ogsa at stille dine tand-spargsmal til dem, der
behandler dig. Og sd kan du sammenligne med mine svar.

Jeg kan se af dit forste spargsmadl, at du taenker, at anoreksien kan ga ud over taenderne. Jeg tanker, at du har faet at vide, at
du far for lidt kalk pa grund af din spiseforstyrrelse.

Det forste, jeg vil fortaelle dig er, at kroppen er dygtig til at serge for at taenderne dannes rigtigt. De taender du har i munden er
allerede faerdigdannede, nar du er 15 ar. Og kroppen “spiser” ikke af tanderne, hvis du far for lidt kalk.

Det er muligt, at det bliver anderledes for de sidste taender du far - dine visdomstaender. De er under dannelse i gjeblikket. Du
kan - mdske - risikere at fa misdannelser pa dem, afhaengigt af hvor laenge du har haft din spiseforstyrrelse. Men du bliver nedt

til at vente pd svaret indtil de kommer - normalt i 18-20 érs alderen.

Noget andet er sd, at nar din krop ikke far nok mad, sa sker der en raekke forandringer i kroppen. Det er muligt, at dit tandked
og dit spyt eendrer sig. Og da spyttet er kroppens beskyttelse imod huller, kan det vaere, at du lettere vil fa huller
fremover. En ofte forekommende behandling ved anoreksi og bulimi er desuden, at tandlaegen eller tandplejeren foretager
hyppige fluorpenslinger og eventuelt lzegger en forsegling pa de berarte tandflader. Et forebyggende tiltag kan ogsa vaere, at
du tygger sukkerfrit tyggegummi for at fremme produktionen af spyt, der renser taenderne og neutraliserer syren.

Det naeste du sparger om, er syreskader. Og som du allerede er klar over, s kan man fa syreskader af at kaste
op. Men kun hvis man gor det tit. Nar du fortzeller, at du har anoreksi og ikke kaster op tit, taenker jeg, at du ikke|
er i risiko for at fd syreskader.

Al tandpasta indeholder slibemiddel. Slibemidlet gor, at det er lettere at borste ny tandsten og farvede
belaegninger vaek fra taenderne. Sd hvis du berster taender uden tandpasta, er det svaerere for dig at borste
farvede belaegninger og tandsten af. Mens du sagtens kan barste bakterierne (der laver hullerne) vaek. For at
skane udsatte teender, vil jeg rade dig til at bruge tandpasta med minimalt slibemiddelindhold.

Jeg vil foresla dig at snakke med din tandlaege om din spiseforstyrrelse. Det er en vigtig oplysning for din
tandlaege at have, nar dine taender ses efter. Din egen tandlaege kan bedre svare dig helt konkret, nar han/hun
har undersagt dine taender.

Jeg hdber du kan bruge mine svar. Hvis du har flere spargsmal er du velkommen til at sporge mere.
Jan Hansen
Tand/laege

Dansk undersggelse:

* Lidt over 1400 tandleger og knap 300 personer med en spiseforstyrrelse har deltaget 1
undersggelsen

» Cirka hver tredje tandlaege 1 undersggelsen har oplevet at vere en af de fgrste
sundhedsprofessionelle, der har faet mistanke om en spiseforstyrrelse hos en patient.

* Langt de fleste valgte at tale om mistanken med patienten.

* Samtidig siger stgrstedelen af tandlsegerne, at de finder det vanskeligt at italeszette
en mistanke om en spiseforstyrrelse.

* De fleste tandlzeger mener os at patienten benaegter at de har en spiseforstyrrelse

Hvad er tandlaegens rolle?
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o Tandlagens primere rolle er at behandle de eksisterende skader pa teenderne og radgive
og hjalpe patienten med at forebygge yderligere skader i mundhulen.

o Derudover er det essentielt at tandlagen bevarer kontakten til patienten.

Hvordan skal tandlaegen forholde sig

* Generelt mener 5 ud af 10 med en spiseforstyrrelse, at tandleegen skal radgive om
skaderne pa tenderne.

* Desuden nzevne mistanken - forsigtigt og anerkendende (ikke belarende).

* Malet med samtalen er ikke ngdvendigvis, at patienten vedkender at have en
spiseforstyrrelse = plante et frg om lyst til hjaelp.

* Malerilige sa hgj grad at skabe en stgttende relation til patienten, der pa lengere sigt kan
medvirke til, at patienten vil tale om sin spiseforstyrrelse med tandlagen eller sgger hjzlp

et andet sted.

Hvad kan du selv ggre som tandlaege:

Fortal om dine observationer:

e Del observationer med patienten sa nggternt og objektivt som muligt. Derved kan skabes et
fundament, hvor man kan tale med patienten pa en ikke fordgmmende made uden at
konkludere pé forhand. Patienten kan ikke vaere enig eller uenig i objektive observationer.
Dernzest kan man sammen undersgge, hvad der kan ligge til grund for eventuelle
tandskader. Eksempelvis kan man efter beskrivelsen af observationerne gennemga
forskellige arsager til tandskaderne, herunder hyppige opkastninger, og derpa sporge
patienten, om der er noget af det, som han/hun szrligt genkender?

Lyt til patienten:

* Mennesker reagerer forskelligt, nar de bliver stillet overfor mistanken om, at de har en
spiseforstyrrelse. (lettelse vs skam/skyld).

* Bl.a. derfor vidt forskellige reaktioner, men der skal altid lyttes abent til det patienten
forteller.

* Desuden er anerkendelse en vigtig faktor! Dette kan fx ggres ved at genfortelle det, du
har hgrt og stille spgrgsmal med udgangspunkt i genfortzllingen

Undga skreemmescenarier:
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Skremmebilleder og forestillinger om svare konsekvenser kan prikke yderligere til den
skam, patienten fgler. Det kan sédledes virke kontraproduktivt i forhold til at fa patienten i
tale eller stgtte vedkommende 1 at fjerne sig fra sin spiseforstyrrelse. Forhold dig i stedet

nysgerrigt og dbent og mgd patienten sa fordomsfrit som muligt.

Skab tryghed ved evt. genbesgg:

Fglelse af at vere blevet afslgret eller beklemt, fordi det nu handler om meget mere end
mund og tender. = Det er vigtigt at s@tte patienten ind i n@ste tandlegebesgg, sdledes at
han/hun bliver tryg.

Eksempelvis: ” Ndr du kommer nzeste gang, vil jeg vaere szerligt opmaerksom pa disse
ting ved dine tzender. Men jeg vil ogsa hore dig, om det er ok, at jeg igen sporger ind
til, hvordan du har det? Hvis du ikke har lyst til at snakke om det, er det selvtolgelig
helt i orden, du er velkommen her uanset hvad. Jeg vil bare fortsat gerne have lov til
at hjzelpe dig med at passe bedst muligt pa dine tzender”.

Afset tilstrekkelig tid til ‘den svare samtale’

Ofte vil patienten foretrekke en vis grad af diskretion, hvilket ogsa betyder, at
tilstedevarelsen af andet klinikpersonale end tandlegen kan virke forstyrrende.

Vigtigt at opfordre patienten til at sgge hjelp ved egen lege eller andre steder, som kan

give stgtte og radgivning.

MISBRUG

Typer af misbrug

Alkoholmisbrug

- Alkoholmisbrug
- Rygning
- Stoffer

Flere overskrider genstandsgransen.

4000 danskere dgr hvert ar pa grund af deres alkoholforbrug

(5% af alle dgdsfald hos kvinder og 9,5% blandt mand)

Cirka % af alle trafikdgdsfald er relateret til alkohol

Alkoholforbrug estimeres at vaere arsag til 166.000 kontakter til almen praktiserende leege

og 359.000 fraversdage fra arbejdet hvert ar
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De inddeles i alkohol afhaengige, alkohol skadeligt forbrug og alkohol storforbrug:
o Stgrstedelen af befolkningen indtager en moderat mangde af alkohol. Mens 140.00 har en
afh@ngighed - altsa en stor og strek trang til at drikke, hvilket pavirker deres adferd.
e 585.000 har et skadeligt forbrug, som altsa medfgrer skade - fysisk, mentalt eller pa deres
omgivelser.
e Storforbrug ca. 860.000

Alkoholafheengighed
Afh hed Steerk trang, ukontrollabel/dominerende alkohol-adfzerd,
( ) abstinens, tolerans, fortsaetter trods helbredsskader

Skadeligt alkoholforbrug
Medfart skade (fysisk/mentalt/omgivelser), og
opfylder ikke diagnostiske kriterier for afhaengighed

Alkoholstorforbrug Storforbrug af alkohol
Forbrug over Sundhedsstyrelsens hgjrisiko-

genstandsgraenser (14/21)

(ca. 860.000)

Kilde: The number of persons with alcohol problems in the Danish population. Hansen AB, et al. Scandinavian
Journal of Public Health. 2011

Diagnose for alkohol athaengighed i WHOs klassifikationssytem
o Enrzkke adferdsmassige, kognitive og fysiologiske fenomener som udvikler sig ved
gentagen brug af alkohol.
o >3 af folgende samtidigt i mindst 1 maned eller gentagne gange inden for 1 ar:
- Trang ("craving”)
- Svakket evne til at styre indtagelsen, standse eller neds@tte brugen
- Abstinenssymptomer eller indtagelse for at ophave eller undgé disse
- Toleransudvikling
- Dominerende rolle med hensyn til prioritering og tidsforbrug
- Vedblivende brug trods erkendt skadevirkning
Diagnose i WHOs klassifkationssytem for skadeligt forbrug
o Et brugsmgnster af alkohol, som medferer, at helbredet skades. Skaden kan vare
fysisk (som ved skrumpelever) eller psykisk (som ved alkoholfremkaldt
angsttilstand).
- Fysisk eller psykisk skade (herunder skadet dgmmekraft eller adfard)
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ODONTOLOGI

Skaden klart paviselig

Varighed mindst 1 maned eller gentagne gange inden for 1 ar

Afh@ngighed, abstinenstilstande og psykotiske tilstande kan udelukkes

Typiske karakteristika for alkoholafhzengige

e Fra befolknings-undersggelser:

Mend

Yngre personer
Enlige

Lav indkomst
Arbejdslgse
Alkoholstorforbrugere

Storrygere

o Blandt personer, der sgger behandling:

Meand (ca. 3 ud af 4)

I gennemsnit 42-43 ar (spredning fra 20 til 80 ar)
¥ tilknyttet arb.markedet

Y, familien/netvarket intakt

I gennemsnit vaeret alkoholathangig i 10-12 ar

Stofmisbrug

* Nationale retningslinjer: Stofmisbrug er et forbrugsmgnster af psykoaktive stoffer, der
medfgrer sociale, psykiske og/eller fysiske problemer eller skader for brugeren.

* > konsekvenserne af et forbrug af stoffer, og ikke stoffet eller stofbrugen i sig selv.

* Et stofmisbrug er kendetegnet ved, at man, trods skader ved indtag, fortsetter med at tage
rusmidlet. WHO beskriver et stofmisbrug saledes:

*  "Et forbrug af rusmidler, der har et omfang og sker pd en mdde, at det medfgrer
legemlige, psykologiske ogl/eller sociale skader for den misbrugende eller dens
omgivelser.”

* Ligesom med alkohol skelnes der mellem et syndrom (afhaengighed) og skadeligt

forbrug af stoffer.

150



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Der findes blgde og harde stoffer:

Blgde stoffer: eksempelvis hash

Harde stoffer: de stoffer med den kraftigste og typisk farligste virkning.
De harde stoffer kan efter virkning opdeles i:

* Slgvende (for eksempel heroin eller morfin)

* Opkvikkende (for eksempel kokain eller amfetamin).

* Hallucinogene (for eksempel LSD eller visse svampe).

Misbrug og helbred:

Psychological factors Direct pathway

‘I am feeling stressed’
‘l value my health’
‘I am healthy’

Health status

Indirect
pathway

Smoking
Drinking
Eating
Screening
Exercise
Sex

De orale konsekvenser ved alkohol
De direkte effekter af alkohol omfatter:
- Sukkerholdige drinks
- De fleste alkoholiske drikkevarer er meget syreholdige
- opkastninger
- Sa sddan noget som erosioner vil kunne ses.
De indirekte effekter af alkohol:
- Sukkerholdige cravings
- Socio gkonomiske gruppe - de gar ikke til tandleegen
- De har manglende fokus pa mundhygiejne.
De orale konsekvenser af stofmisbrug:

Maden hvorpa man tager stofferne, kan give forskellige typer af skader:
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* Hvis man smgrer kokain mellem overlabe og tandkgd, kan det give tilbagetrukket
tandkgd ved fortaenderne
* Snifning af kokain kan forarsage til bihulebeteendelse, hyppig nzeseblod.
Taget gennem en laengere periode:
* kokainmisbrug kan give huller i ganen eller nedbryde n®seskilleveggen.

* Hash er blevet kedet sammen med slimhindeforandringer.

Meth mouth
*  Metamfetamin = “meth mouth”, som betegner et sterkt cariesangrebet tandszt.
* Misbrug af dette stof kan give caries 1 ekstrem grad.
* Sandsynligvis forarsaget af utilstrekkelig mundhygiejne, syreholdigt stof, sodavand som
afhjelp af mundtgrhed mm.
* Metamfetaminbrugere ogsa ofte bruger tobak og alkohol og andre euforiserende stoffer
som hash = blandingen af flere skadelige stoffer har en forsterkende negativ effekt.
Status sidder i taenderne
e Personer med misbrug har stor skam til deres darlige tender, deres darlige tender kan

vare en barriere imod af komme ud af misbrug, fa et arbejde, komme i aktivering osv.

Udfordringer ifht. Tandlzegen
o Tandl®gebesgg er dyrt, og det prioteres slet ikke 1 hverdagen, fordi der tages stoffer.
e De kan ogsa fgle sig uvelkomne i kliniske tandklinikker, fordi de lugter af alkohol og man
sa nenner dem mistro ifht. Udeblevne betaling.
Hvad er tandlaegens rolle ift. misbrug?
» Tandlaegens indsats i form af oplysning og radgivning i forbindelse med de
sundhedsskadelige virkninger af stof- og alkoholforbrug har stor betydning.
* 1) Konkret for den enkeltes tandstatus.
* 2) Betydning ogsd i et bredere sundhedsmassigt perspektiv = forebyggelse af andre
misbrugs-relaterede sygdomme.
* 3) Endvidere har tandl@ger en unik mulighed for sekunder forebyggelse gennem den
daglige screening af mundhulen hos et stort antal danskere.
* Undersggelser finder at klart stgrstedelen af misbrugere, der gér til tandlege s@tter pris pa

tandlegens konkrete rad og adressering af misbrug
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Studiemal:

o Definere og diskutere begrebet stress, samt kunne redeggre for, og diskutere stress-

moderatorer

Definition
Hvad er stress?
En ekstern haendelse (jeg far stress af det).
o Der fokuseres pa hvor stressen/anspendtheden kommer fra.
o Stressfaktorer kan vare fysiske og psykiske krevende hendelser og omstendigheder.
o Eksempler: traumatiske begivenheder/katastrofer, major life events eller vedvarende
tilstande sasom fattigdom og diskriminering.
Et reaktionsmgnster
o Jeg stresser helt vild.
o Der fokuseres pa reaktionen pa selve stressfaktoren.
o Det kan veere en psykologisk reaktion, altsa man andrer adfzerd, far en masse
tanker og emotioner.
e Det kan ogsa vare fysiologiske reaktioner - eks. gget arousal niveau i kroppen.
Cannon (1932)
- Eksterne trusler fremkalder fight or flight respons = akut stress.
- Det er den autonome nervesystem der kontrollerer fysiologisk arousal og mobilisere
kroppen fysisk for fight eller fligt respons.
Yerkes-dodson lov
e Ens prastation er bedst ved lavere arousal nar det svaerere opgaver, mens det bedre

med en hgj arousal ved for nemme opgaver.

Selye (1956) - general adaptation syndrome stress.
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The body's resistance to stress can only
iast 50 long before exhaustion sets in

N

Stress
modstand

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Alarm Modstand Udmattelse
reaktion (“coping” med (reserver
(mobiliser stressfaktoren) Udtgmt, sygdomme
ressourcer) optrader)

e Fase 1 alarm reaktion - mobiliser ressourcer. - Her ggr kroppen sig klar til fight or
flight.
o Fase 2 modstand coping med stressfaktor. Man begynder at danne resistens.

o Fase 3 udmattelse (reserver, udtgmt, sygdomme optraeder) - her kan kroppen ikke

klare stressen mere og man bliver )
Kortisol
udmattet.
o Kortisol spiller en rolle her. Stress
modstand T

Interaktion mellem akut og kronisk .
stress:

Chronic stress »| Atherosclerosis Heart attack

Acute stress

m Chronic/acute model of stress~illness link

Problemer med cannon og selye
o stimulus-respons teori: individuel variation bliver negligeret, personen er passiv,
automatisk reaktion pa ekstern stressfaktor.

o Den fysiologiske reaktion pa stress bliver betragtet som ensartet, uanset stressfaktorens

natur.
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Lazarus (1982)
o Stress er ath®ngig af interaktionen mellem individet og dens omgivelser.
o Stress opstar nar en person opfatter en situation som mere krevende end personen mener
den har ressourcer til.

e Transaktionsmodel: samspil mellem individ og situation.

Transaktions model for stress: (star mere dyb i komp. S.123)
Primzer vurdering:
e Personen vurderer en h&ndelse som enten 1: irrelevant, 2: positiv, 3: en udfordring, 4: en
trussel.
Sekundaer vurdering:
o personen vurderer egne ressourcer i forhold til situationen (kan jeg overkomme det her

eller ej?).

*#% Stress opstar altsa nar der opstar en diskrepans mellem situationens krav og ens egne

ressourcer. *** Coping er personens forsgg pa at handtere denne diskrepans.

Coping (TJEK MED COMP)
o Defineret af lazarus
e Processer som reducerer konsekvenserne af stress. Bevidste eller ubevidste
handlingsmader som en person anvender til at tilpasse sig situationens krav.
e Det vil altsa sige Coping er et individs made at interagere med stress faktorer pa for at
vende tilbage til en normal funktion/homeostase.
o Dispositionelle (coping stil) = traek
o Situationelle (coping strategi/process) = tilstand.
Coping stile
e Ser ud til at veere personlighedstraek.

Kan enten veere ved at man:

« Konfrontere problemet eller undga problemet.

Konfrontering af problemet:

e Man samler information og tager direkte aktion.
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Undga problemet:
e Det omvendte man minimerer vigtigheden af problemet.

o Giver ikke udtryk for sine fglelser.

Coping strategier
Problemfokuseret coping
o Strategier for at reducere stress eller til at gge ens egne ressourcer for at kunne handtere
stressen. Eks. Man laver en plan for dagen for at mindske stresssen, man l&ser ekstra osv.
e Adfaerd: man sgger oplysninger, beder om hjlp eller @ndrer situationen
e Taenkning: Endre sin oplevelse, omvurdering af trussel (til udfordring?)
Emotionsfokuseret coping
o Tale til en ven om problemet, drikke eller ryge, shoppe eller se en film.
o Adfeerd: sgger trgst, slappe af, nikotin, alkohol, medicin osv.
e Taenkning: mangvre som afleder opmarksomheden fra truslen og deraf afledte negative

fglelser (forsvarsmekanismer).

Emotionel coping og forsvarsmekanismer:

Freud’s model of personality structure

0 Preconscious: Material just
Reality principle beneath the surface of awareness
Secondary process thinking —

SOCIAL
COMPONENT

Unconscious: Difficult to
retrieve material; well below the
surface of awareness

Contains the CONSCIENCE All psychic energy originates
&the EGO-IDEAL 4 I
in the unconscious.

BIOLOGICAL
COMPONENT
The instincts EROS & THANATOS

are associated with the unconscious
mind and the Id

FORSVARSMEKANISMER:
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* Repression

 Forsvarsmekanismer

realiteten

Defense Mechanism

andre forsvarsmekanismer

minder (meget kontroversiel)

Table 8.1 Some of Freud’s Defense Mechanisms

Description

- Ego-ens beskyttende metoder for at reducere angst ved ubevidst at forfalske

- Den basale forsvarsmekanisme som forhindrer angst provokerende tanker,

falelser, og minder adgang til bevidstheden, indgar som komponent i mange

- Emotionel helbredelse skulle vare associeret med at genfinde undertrykte

Example

Repression

Regression

Displacement

Sublimation

Reaction formation

Projection

Rationalization

Unknowingly placing an
unpleasant memory or
thought in the unconscious

Reverting back to immature

behavior from an earlier
stage of development

Redirecting unacceptable
feelings from the original
source to a safer, substitute
target

Replacing socially
unacceptable impulses
with socially acceptable
behavior

Acting in exactly the
opposite way to one’s
unacceptable impulses

Attributing one’s own
unacceptable feelings and
thoughts to others and not
yourself

Creating false excuses for
one's unacceptable
feelings, thoughts, or
behavior

Not remembering a
traumatic incident in
which you witnessed a
crime

Throwing temper tantrums
as an adult when you
don’t get your way

Taking your anger toward
your boss out on your
spouse or children by
yelling at them and not
your boss

Channeling aggressive
drives into playing football
or inappropriate sexual
desires into art

Being overprotective of
and lavishing attention on
an unwanted child

Accusing your boyfriend
of cheating on you
because you have felt like
cheating on him

Justifying cheating on an
exam by saying that
everyone else cheats

COPING (Mal / opgaver)

* Reducer stress pavirkning

* Bibeholde emotionel stabilitet

+ Tilpasning, gger tolerance for stress pavirkningen

* Opretholde et positiv selv billede

* Fortsztte gode forhold til andre

* Frem chancen for at ’komme sig”, genvinde homeostase
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COPING (Faktor der har betydning i valg af cooping strategi) — mere i med komp
* Problemets art: arbejde vs. helbred og forhold

- er det arbejde eller helbred og forhold.

- Arbejde fgrer til en mere probem-fokuseret strategi, hvor helbred og forhold er
mere emotions fokuseret coping.

* Alder

- &ldre mennesker er mere emotions fokuseret, mens bgrn er problem fokuseret, og
fgrst udvikler emotions fokuserede strategier mellem 6 og 14-arsalderen.

- Middel aldrende anvender problem fokuseret mere.

* Kgn

- Kvinder anvender emotions fokuseret mere, hvor ma&nd anvender problem
fokuseret.

* Kontrollabilitet (opfatted)

- Personer anvender problem fokuseret, hvis de tror at problemet kan blive
@ndret. Hvorimod der anvendes emotions fokuseret, hvis individet ser
problemet som varende ude af ens engen kontrol.

» Tilgaengelige ressourcer

- Coping er pavirket af ens resourcer eks. penge, tid, bgrn, familie og uddanelse.

- Har man darligere resourcer fgler man ofte at problemet er ude af ens h@nder,
hvorfor man ikke ender med at bruge problem fokuseret coping men snare
emotionel.

Malet med coping

- Man prgver at reducere stresspavirkningen

- Fremmer chancen for at komme sig, og vinde den her homeostase igen.

- Man prgver at tilpasse sig, og gge ens tolerance overfor stressen.

- Man prgver at opretholde et positivt selv billede, bibeholde ens emotionelle

stabilitet og fortsette ens gode forhold til andre.

Case:

158



Tasneem El-Sayed PSYKOLOGI NOTER 2023/2024 ODONTOLOGI

Henrik foler sig ekstremt stresset pa arbejde lige nu fordi han har fire vigtige opgaver —
som alle skal lgses inden for naervaerende uge. For at cope med det stress han fgler laver
han en liste af prioriteter for hver opgave, underopdeler dem i mindre del-opgaver, og laver
en tids-linie for at feerdigggre hvert del-opgave inden ugens udgang.

Hyvilken generel type af coping strategi bruger Henrik?

- Han er problemfokuseret, da han omvurdere truslen til en udfordring og dermed
@ndrer situationen.

Case:
Claras laege har lige fortalt hende at hun har brystkraft. Da hun forlader laegens
konsultation (efter at hgre diagnosen, behandlings muligheder, prognose, osv.) fgler hun sig
utrolig stresset. Hun szetter sig pa en baenk og bruger 5 minutter pa vejrtraeknings gvelser
og meditation for at hjalpe sig med at cope med nyheden.
Hvilken generel type af coping strategi bruger Clara?
Svar:

- Clara er emotionsforkuseret. Hun anvender mangvre som afleder hende fra truslen

sasom meditation og far hende pa andre tanker. Dernast fokuserer hun pa sin

vejrtreekning, sa hun far slappet af.

Stress effekt pa hjernen
» Delt op efter lav (LR) og hgj (HR) respons pa nye omgivelser
* Kronisk social stress

* Indlering og hukommelse testet efter stress

LR control  [EE# HR control M iRstress [ ] HRstress

1 80 - —
A TRAINING B PROBE TEST
140 70

160

120 -

100

B0

Latency (s)

0 4

40 4

Percent Time in target quadrant

° Day 1 Day 2 Day 3

Effekt af stress og Kkortisol i zldre mennesker:
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Malt dggn-cortisol i 51 raske @ldre over 5-6 ar, en gang om aret
Fandt tre mgnster:
1.
2.
3.

"increasing/high cortisol"
"increasing/moderate cortisol"

"decreasing/moderate cortisol”

Dette korrelerede med det rapporterede stress niveau

Stress og livsforandringer:

Adskillige undersggelser har vist statistiske sammenhange mellem livsforandringer og
sygdomsrisiko

Sammenh@ngen er dog ikke éntydig og modificeres af mange forhold.

Hvad ggr en stressfaktor stressende

Traumatisk

Hgje krav

Oplevet kontrol

Forudsigelighed

Indre konflikter

Vesentlige @ndringer i livet: ®gtefelles dad, skilsmisse, separation, alvorlig
sygdom/ulykke osv. Famileforggelse, flytning, graviditet.

Vi bliver nemmere forkglet nar vi er under stress

Stress modererende faktorer:

- Se ogsa kompendium for flere eksempler.

Personlighedsfaktorer:

Attributions stil

Type A eller Type B personlighed

Hardiness (de 3 c’er)

Social stgtte (forsgg er lavet, hvor man respondere mindre pa stress, hvis man ikke er
alene, men har en ven med ift. hvis man er alene). Jo mere social stgtte man har desto

bedre, kan man handtere stress.

Mening
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e Coping stil (problem, emotions fokseret osv.)

e Motion - motion er med til at reducere stress.

Type A personlighed:
o Konkurrence minded: man er selvkritisk, man er jaget, man er krevende til sig selv men
ogsa til andre.
o Uopsattelighed: alt skal ggres nu, og man er irriteret over forsinkelser.
e Vrede/fjendelighed: man bliver nemt sur, selv om de ikke giver udtryk for det.
Type B personlighed:
e Lav konkurrence minded, uopsatteligehed, og fjendelighed.

Hardiness (de 3 c’er)
En person der udviser "hardiness” oplever kontrol over situationen, engagerer sig i den, og ser
den som en udfordring
e Commitment
o Control - Fgler man at man har mindre kontrol over situationen fgrer det til mere stress.
Is@r hvis man prgver at kontrollere en ukontrollerbar situation.

e Challenge

o Coherence,(kan tilfgjes) livet er overkommelig, forstaelig og meningsfuld)

STRESSSS:

Genetiske faktorer
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The allostatic process:

Stressor

E.g. major life events, social conflict, daily hassles

Allostatic state

Primary mediators:
Glucocorticoids,
catecholamines,

Allostatic load

Secondary outcomes:
E.g. increased blood
pressure, dyslipidemia,
atrophy of brain

Disease

Tertiary outcomes:
E.g. obesity,
depression, cardiac
disease, diabetes,

cytokines A itivei i
Yy regions cognitive impairment
Neuroendocrine and Immune, metabolic and
inflammatory system cardjovascular system

In interaction with individual differences in genetics, predisposing early
experiences, health-related behaviour, stress perception and coping

Stress i abejdslivet:

— Et job med hgje krav fgrer hurtigt til belastning og stress. Se kompendium den

sidste side med husmgdre og arbejdende kvinder.

Stress i arbejdlivet er en balancegang

KRAV INDSATS
LAVE H@JE LAV H@)

3 Lav Lav S Lav Lav
w o i ; % | belastnin belastnin
ZIR7 belastning belastning g 1z g g
m —
o)
> z
= S :
Z u Lav Hej ooy Lav Hoj

= belastning belastning = belastning belastning

Helbredsmassige fglelser:
* Hgj job-strain (Hgje krav — lav indflydelse) forbundet med 2.2 gange hgjere dgdelighed
som fglge af hjerte-karsygdom
* Lav indsats-belgnning balance forbundet med 2.4 gange hgjere dgdelighed som fglge af
hjerte-karsygdom

Stress 1 arbejdslivet:
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Hgje krav, Ingen kontrol, Lidt tilfredshed = Hjerte kar sygdom
Andre faktorer: Darlige kollegaer (Role ambiguity)
Stress ved arbejde i sundhedssektoren: Udbraendheds-Syndromet (Maslach)
Symptomer:
* Fglelsesmzaessig udmattelse
— Tab af fglelsesmassige ressourcer
— manglende engagement i personlige relationer
— vedvarende trethed
* Depersonalisering
— Kynisme
— Fglelseskulde
— Negative holdninger overfor andre
* Nedsat praestationsevne
— Negativt selvbillede
— Slar ikke til i tht egne krav/forventninger
— Hjelpelgshed/hablgshed

Risiko for udbrandthed ved arbejde med mennesker, resultater fra en undersggelse af
sundhedssektoren:
* Forhold, der fremmer risiko for udbraendthed
— Nar risiko for ’fiasko” er stor (eks. ved darlig prognose)
— Arbejde med dgende
— Arbejde med frastgdende og skr&mmende lidelser
» Patienter og klienters reaktioner
— Vrede, angst, utalmodighed, urimelighed
— Fejlfortolkninger m.v.
* Manglende kontrol
— Manglende mulighed for at kontrollere, eller
— Forudsige resultater af indgreb/behandling
— Gentagne fiaskoer gger fglelser af hjelpelgshed

* Ambivalens
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— Rolleusikkerhed,

— Uklarhed mht. grenser mellem faggrupper

— hvad der forventes af mig

— hvad andre forventer af mig (manglende feedback)
* Copingstrategier

— Trakken sig tilbage (gger risiko)

— Vende sig mod andre/sgge stgtte (mindsker risiko)

Stress: redeggr for forholdet mellem stress og sygdom, herunder faktorer, der kan have
indflydelse pa dette forhold. Redeggr for begrebet ”’coping’’, herunder forskellige former for
coping-strategier og coping-stile. (TAGET FRA EN ANDEN STUD)

Stress kan vare et reaktionsmgnster eller en ekstern h@&ndelse. Den eksterne h@ndelse fokuserer
pa, hvor stressen kommer fra, det kan nemlig vere en fysisk eller psykisk kraevende heendelse.
Det kan bl.a. vere en traumatisk oplevelse eller major life events dgdsfald i familien, skilsmisse
osv. Stressen som et reaktionsmgnster har fokus pa selve reaktionen pa stressfaktoren. Her kan
reaktionen optrede fysiologisk, sd man far mere arousal i kroppen eller psykologisk, hvor man
begynder at eendre adfzerd, tankemgnster og oplever forskellige emotioner som reaktion pa

stressfaktoren.

Stress er med til at szette gang i det autonome nervesystem, sa kroppen opfatter, stresser og
reagerer med et fight or flight respons, dette er den akutte stress, men stress kan ogsa veere
kronisk. Stress er godt i en begrenset ma@ngde, da det far os til at praestere, men for meget stress er

ikke godt. Da det kan pavirke vores funktion og vores helbred.

Stress har fgrhen varet beskrevet af Cannon som eksterne trusler der fremkalder fight or flight
respons, ogsa kendt som den akutte stress. Problemet med denne teori er, at man har set
ensartet pa den fysiologiske reaktion uanset stressfaktorens natur. Lazarus beskrev stressen et
sammenspil mellem individet og dens omgivelser, og at stressen fgrst opstar nar individet betegner
situationen som mere kr&vende end hvad individet har ressourcer til. Hertil beskrev lazarus

transaktionsmodellem: samspil mellem individ og situation (fra forelaesnings slides).
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Transaktionsmodellen beror pa en primeer vurdering og en sekundaere vurdering. Fgrst skal
personen vurdere om h@&ndelsen/stressfaktoren er irrelevant, positiv, udfordrende eller en trussel.
Dernast kommer den sekund&re vurdering, hvor personen vurderer om vedkommende har
ressourcerne til at forholde sig til denne her situation. Stressen opstar fgrst, nar der er en
uoverensstemmelse mellem situationens krav og individets egne ressourcer til at klare denne her

uoverensstemmelse.

Coping er et individs forsgg pa at handtere stressen og reducere dennes konsekvenser for at vende
tilbage til normal funktion. Individet kan ggre sig et forsgg pa at tilpasse sig situationen ved enten
ubevidste eller bevidste gerninger. Coping stile som er trek og coping strategier som er tilstande.
Coping stile er individet made at forholde sig til problemet, enten konfrontere man problemet
og tager direkte aktion (approach coping) ellers undgar man problemet og minimerer
vigtigheden af problemet (avoidance coping). Coping strategier er de strategier man anvender til
at handtere problemet. Der er to slags det problem fokuseret coping og den emotionsfokuseret
coping. Ved den problemfokuseret coping anvender man strategier til at reducere stressfaktoren
eller gger ens egne ressourcer for at kunne handtere stressen. Dette kan vere gennem adfeerd, hvor
man sgger oplysninger, beder andre om hjzlp eller @ndrer situationen sasom at man lagger en plan
for en travl hverdag. Men det kan ogsa vare ens teenkemade, si man omvurderer stressen fra en
vaerende trussel til en udfordring. Den emotionsfokuseret coping kan adf@rdsmassigt ses som at
man sg@ger trgst eks. ved at tale med en ven om problemet eller man tager brug af andre midler
sasom alkohol eller nikotin. Tankemessigt vil man anvende forskellige mangvre til at aflede
opmarksomheden fra stressen. Coping strategierne anvendes 1 forskellige omgivelser, eksempelvis
1 arbejdsmiljg vil man hgjst sandsynligt anvende en problemfokuseret coping strategi mens i eks.

forhold vil anvende den emotionelle coping strategi.

Derudover er adskillige faktorer der har betydning for ens valg af coping strategi.

Problemets art:
- er det arbejde eller helbred og forhold.
- Arbejde fgrer til en mere probem-fokuseret strategi, hvor helbred og forhold er mere
emotions fokuseret coping.

Alder:
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- &ldre mennesker er mere emotions fokuseret, mens bgrn er problem fokuseret, og
fgrst udvikler emotions fokuserede strategier mellem 6 og 14-arsalderen.

- Middel aldrende anvender problem fokuseret mere.

Kgn:
- Kvinder anvender emotions fokuseret mere, hvor maend anvender problem
fokuseret.
Kontrollabilitet:

- Personer anvender problem fokuseret, hvis de tror at problemet kan blive
a&ndret. Hvorimod der anvendes emotions fokuseret, hvis individet ser
problemet som varende ude af ens engen kontrol.

tilgengelige ressourcer:

- Coping er pavirket af ens resourcer eks. penge, tid, bgrn, familie og uddanelse.

- Har man darligere resourcer fgler man ofte at problemet er ude af ens hzender,
hvorfor man ikke ender med at bruge problem fokuseret coping men snare

emotionel.

Malet med coping er altsa derfor at prgve at reducere denne her stress pavirkning, sa man

kan komme sig og genvinde homeostase.

Der er en del faktorer som har en indflydelse pa ens handtering af stress bl.a. personlighed. Har man
en type A personlighed er man mere konkurrence minded og kraevende, mens en type B er
mindre konkurrence minded, dette kan have en indvirkning pa ens handtering af stressen og

ressourcer til at overkomme denne.

Social stgtte er en anden vigtig faktor, flere forsgg har vist at indivder respondere mindre pa
stress, hvis de har haft sociale stgtte. En stgrre social stgtte gger ens chancer for at kunne handtere

stress.

Kontrol er ogsa en meget vigtig faktor. Der flere forsgg der har vist, at man ved at have mindre
kontrol over situationen kan fgle at stressen tager til, hvorimod hvis man har kontrol bedre kan

héndtere og overkomme stressen.
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Hvorfor er stress vigtigt at forsta som tandlege. Det er det bdde fordi tandlegebranchen er en
stresset branche. Men det kan ogsa ses blandt vores patienter og stress kan pavirke deres
sundhedsadfeerd og deres helbred. Stress kan pavirke helbredet direkte, f.eks. via nervesystemet og
pavirke immunssystemet. Stress kan ogsd resultere i adfeerd, sasom rygning, der pavirker helbredet.
Badde immunsystemet og rygning spiller en rolle i udviklingen af parodontitis og derfor er det
relevant at forsta disse elementer, sdledes at vi ogsa har mulighed for at guide vores patienter.

Stress kan ogsd forverre en eengstelig patients symptomer.

Jeg vil kort beskrive nogle af de forhold der ved stress pavirker helbredet. Ud over rygning kan
alkohol, spisevaner og motionsvaner ogsa blive pavirket af stress. Disse kan have en effekt pd
helbredet, f.eks. pget sukkertrang som fplge af stress og derfor caries. Men disse faktorer kan ogsd
pavirke stressoplevelsen. Pget motion kan reducere stressniveauet. Den mdde stress virker direkte
pad helbredet er via aktivering af sympatikus og her ses f.eks. pget blodtryk og hjertefrekvens samt
fedtdeponering. Af psykologiske forhold som har en indvirkning pa stress kan nzvnes humeor,
overbevisninger, hvorvidt man udtrykker sine emotioner og personlighed. Lige som inden for
emnerne smerter, angst, emotioner og misbrug kan man se det, som bliver beskrevet ved den
biopsykosociale model. Altsa hvordan vi som mennesker gennem psyken kan pavirke vores
kropslige reaktioner og helbred og symptomer eller hvordan vores fysiologiske reaktioner kan

pavirke vores psyke, humgr og adfcerd.

Smerter

o An unpleasant sensory and emotional experience associated with, or resembling that
associated with, actual or potential tissue damage”

o Smerter har en funktion

e De giver feedback pa hvordan vi star, gar sover osv.

e Det er et advarselstegn pa at der er noget galt.

e De hj®lper os med at undga farlige og skadelig adfaerd

o Udlgser hjelp sggning osv.

Noiception vs. Smerte
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e Noiception er den mekaniske, kemiske og termiske energi som pavirker specialiserede
nervender, som aktiverer A-delta og C fibre, som signaliserer til nervesystemet at
skadelige ting er ved at ske.

e Noiception kan observeres og males som aktivitet i disse nervefibre.

e Smerter kan opfattes som konsekvensen af denne her nerveaktivitet. Men smerter kan
ogsa opfattes uden denne nerve aktivitet.

e Noiception kan opptrede uden at der opfattes smerte.

e Nogle smerter har ingen funktion - de bliver bare ved selvom udlgseren af smerten
er gaet over. Disse slags smerter er med til at heemme ens livskvalitet

o Psykologiske faktorer spiller ind ved sddanne smerter

o Akut smerte er smerte under 3-6 maneder, diskret arsag og behandles med
smertestillende medicin

o Kronisk smerte er smerte der varer i over 3-6 maneder, benign eller proressive.

Kroniske smerter:

wi! Telenor DK WiFi &

<

patient og samfund.

Syv former for kroniske
smerter

Omkring 825.000 danskere lider af kroniske smerter.
Nu er kroniske smerter blevet anerkendt som en
sygdom af WHO. Det treeder i kraft i januar 2022.

Pa listen bliver kroniske smerter delt op i syv kategorier:
e Primaere smerter, hvor der ikke er en anden arsag.
e Smerter relateret til kreeft.

Neuropatiske smerter, der skyldes en nerveskade fx
fantomsmerter.

Muskel- og skeletsmerter som fx leendesmerter, der er
den mest udbredte kroniske smerte i Danmark.

Smerter i mave-tarm systemet.
Hovedpine og ansigtssmerter.
Smerter efter operation og traumer fx brandsar.

Kilde: Nanna Brix Finnerup, Aarhus Universitet og
Foreningen af Kroniske Smertepatienter.

- Kroniske smerter koster samfundet mange
penge, fordi patienter kan miste tilknytningen til
arbejdsmarkedet og ende pa
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De tidlige smerteteorier
e Smerter som en sansning, smerter som et respons pa en smertefuld stimulus.
e Psykologi har noget med smerters konsekvenser at ggre og ikke deres arsag
- Specificity theory (von frey)
- Patteren thery (Goldschneider)
e Der skelnes mellem psychogene smerter (all in the mind) og organiske smerter (Real
pain with organic base)
Nye observationer:
* Smertestillende medicin virker ofte ikke sa godt pa kroniske smerter
* Lignede kvastelser kan resultere i meget forskelligt behov for smertestillende behandling

(soldater vs. civilister)

Phantom limb pain ->> denne variabilitet tyder pa at andre faktorer end simpel receptor

stimulation spiller en rolle.

Sadan foregar det nar smerte opstar
o Stimulation af periaqueductal gra substans aktiverer neuroner som frisetter enkephalin i
raphe nuclei.
e Raphe neuronerne frisetter 5-HT (serotonin) pa inhibitoriske interneuroner i rygmarkens

dorsal horn (Laminae II, substantia gelatinosa) som dermed bliver aktiveret.

o Disse interneuroner frisetter sa enkephalin eller dynorphin (endogene opioid
neurotransmitter) som binder til mu opioid receptorer pa aksoner fra indkommende C og
A-delta fibre.

o Disse fibre berer smerte signaler fra noiceptorer i perifere vav.

o Aktivering af disse mu-opioid receptorer h&emmer frisettelse af substance P fra disse
indkommende f@rste ordens neuroner.

o Dette forhindrer aktivering af anden ordens neuroner som ellers ville fgre smerte
signalerne op igennem den spinothalamiske trakt til ventroposteriolateral nucleus (VPL) i
thalamus.

e Dermed forhindres det nociceptive signal i at nd kortikale omrader som interpreterer

signalet som “smerte” (sddan som anterior cingulate gyrus).
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Hvad er det nye ved Gate control teorien? (s.97 med komp)
e Smerte er en perception, ikke en sansning —
o Individet er aktiv og ikke passiv +Expectaions
« Experience
o Forklarer individuel variabilitet CENTRAL CONTROL | -

o Der altid flere arsager det er en interaktion
mellem krop og sind.

e Men der ma vare en organisk arsag for smerten -
der skal et input til fgr at smerten kan udlgse sig.

e Den er stadig dualistisk: fysiologiske processer
kan pavirkes af psykologiske processer. Men de
er adskilte

NEUROMATRIX TEORI

INPUTS TO BODY-SELF
NEUROMATRIX

COGNITIVE-EVALUATIVE
Tonic input from brain  Phasic input from
(cultural learning, past  brain (attention, ’
experience, personality expectation,
variables) anxiety, depression)

BODY-SELF
NEUROMATRIX

(GATE CONTROL s%r‘sw

= +

w

OUTPUTS FROM BODY-SELF
NEUROMATRIX

PAIN PERCEPTION
Cognitive-evaluative dimension
Sensory-discriminative dimension
Motivational-affective dimension

(including feelings of stress)

SENSORY-DISCRIMINATIVE
Phasic cutaneaous  Visceral input
sensory input Visual, vestibular and
Tonic somatic input other sensory input

ACTION PROGRAMS
Involuntary action patterns
Voluntary action patterns
Social communication
Coping strategies

MOTIVATIONAL-AFFECTIVE
Hypothalamic-pituitary-adrenal system
Noradrenalin-sympathetic system
Immune system
Cytokines
Endogenous opiates; limbic system

(trigger points, deformities)

&

Jtime -~

STRESS-REGULATION PROGRAMS
Cortisol level
Noradrenalin levels
Cytokine levels
Immune system activity
Endorphin levels

time

Tre-process modellen (s.99 med komp)
e Smerter skal forstas som resultatet af 3 processer:
- Fysiologiske processer
- Subjektive affektiv kognitive processer

- Adfards processer

‘ ACTION

@ SYSTEM [ |

T
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Operant
conditioning

Classicl

conditioning

]
Self efficacy

Catastrophizing

m Psychosocial aspects of pain

Pain behaviour

Disse kan bl.a. vaere frygt, angst, klasisk betingning, operant betingning osv;
PSYKOLOGISKE FAKTORER: INDLZARING OG EMOTIONER
Indlzering:
+ Klassisk konditionering: tidligere erfaringer og associationer kan ggre smerter vaerre
(f.eks. Tilbage til tandlagen efter en darlig oplevelse)
* Operant konditionering: Forsterkning kan forverre smerter (f.eks. Fa opmarksomhed,
blive sygemeldt)
Emotioner:
e aengstelse: bekymring ggr smerte varre
o frygt: frygt og antagelser om undgdelse af frygt (det kommer til at ggre ondt hvis jeg star op,
derfor lader jeg veere med at sta op) kan ggre smerter verre og forudsiger overgangen fra akut

til kronisk smerte

PSYKOLOGISKE FAKTORER; TANKEM@NSTRE:

o Katastrofe teenkning: grublen (Jeg kan fgle mit kna knirke), forstgrrelse (Jeg bliver
lam), hjelpelgshed (Jeg kan ikke holde det ud mere. Jeg kan ikke ggr noget ved det.)
forudsiger smerte intensitet

e Betydning: positive betydning (f.eks. fgdsel) kan reducere smerte mens negativ
betydning (f.eks. alvorlig sygdom) kan gge smerte

o Kontrol oplevelse: en fglelse af kontrol over situationen kan fgre til feerre smerter
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The vicious cycle of back-pain

Anger, anxiety,
fear, distress etc.

Impoverished

Psychological

Vicious
Circle

Activity
avoidance

Pain

Increased \

perception

AV

Progressive
deconditioning

Further

deconditioning

Physical
Vicious
Circle Pain with
decreasing
activity

Further activity avoidance

Kroniske smerter i tandlaegeverden

o TMIJD - temporomandibular joint disorder.

e Burning mouth syndrome

o Atypical facial pain

o Atypical odontalgia

Psykolgoiske Metoder til smerte behandling

o Respondent metoder -

afslapper patient

o Kognitive metoder - fjerne

fokus fra noget bestemt,

sokratiske spgrgsmal

o Adfards metoder — gvelser

Respondent methods
* Relaxation

* Biofeedback

* Hypnosis

Cognitive methods
= Attention diversion
* Imagery

* Socratic questions

A

Pain

[ZFBPEE] Psychology and pain treatment

Behavioural methods
* Exercises
* Reinforcement
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Hvad kan vi ggre, nar vi har med en smerte patient at ggre?

e Informer patienten om smerters natur (hurt versus harm)

e Let, normal aktivitet er OK

o Undga ungdvendige undersggelser og behandlingsforsgg (frustrerer pt., hablgshed)

e Var’ opmarksom pa de psykologiske aspekter af symptom prasentationen (fglelser,
overbevisninger)

o Opvervej henvisning til multidisciplin@r evaluering hvis patienten viser advarsels tegn
eller ikke far det bedre

o Tidlig intervention er vigtig

Adpvarsels tegn — Klinisk evaluering af potentielle kandidater for kroniske smerter
* Main et al. (1995) anbefaler vurdering af :
* Generel lidelses niveau (inkl. angst og depression)
* Overbevisninger og frygt angaende smerter og rehabilitering
» Coping strategier
» Frygt af fysisk aktivitet
* Sociogkonomiske implikationer af fortsat arbejdes udygtighed
» Tilfredshed med arbejdet

Maling af smerte
o Selfrapport - spgrgeskema.

o Observer rating

o Fysiologiske malemetoder

Placebo
Hyvad er placebo?

e Inerte stoffer, som forarsager symptom relief (f.eks. min hovedpine gik vk efter jeg tog
en sukker pille)

o Behandlinger, der forarsager symptom @ndring som ikke kan henfgres til en reel effekt af
behandling (f.eks. min hovedpine gik vak efter min hofteoperation)

o Enhver behandling, der anvendes for dets ikke specifikke virkninger (f.eks. Jeg tog et bad
og min hovedpine gik vak)

Problemer med definitionen af placebo
e Hvad er reelle vs. ikke reelle effekter?

* Hvad er specifikke vs. nonspecifikke virkninger (er psykologiske virkninger altid

nonspecifikke)?
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* Erder placebo effekter 1 psykologiske behandlinger? (Jeg gik til adfardsterapi for min
fobi og fglte mig mindre traette.)

* Er det bare noget der skal kontrolleres for i forskning?

Hvordan virker placebo

Patient karakteristika
- Fglelsesmassig athengighed.

Karakteristika af behandlingen
- Mere alvorlige indgreb resulterer 1 stgrre placebo effekter
- Kirugi > injektion > stor pille > lillepille

Karakteristika af behandleren

- En hgjere status af behandlerne og hgjere involvering.

Interaktive teorier
o Eksperimentator bias:
- hvis den sundhedsprofesionelle forventer at patienterne far det bedre, sd ggr de det
0gsa.
o Patientens forventninger,
- hvis patienten forventer at fa et bedre og er motiveret, sd er de ogsa mere
tilbgjelige til at ggre det.
o Konditionerings effekter:
- hospital, hvid kittel kan udlgse konditioneret respons,
o angst reduktion:
- enhver behandling beroliger patienten og reducerer angsten samt symptomerne.

4% Patientens forventninger er centrale:
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Conditioning Physiological theory
Doctors are associated Changes in
with improvement endorphin release
i
:
- - 4 v
Experimenter bias PATIENT EXPECTATIONS Expectancy theory
Doctors expectmeto  [---- » I expect to get better [4---- | expect to
get better 9 get better
A
i
|
Reporting error Anxiety theory
| attribute changes to my | expect to improve and
treatment am less anxious

[ZFBER] The central role of patient expectations in placebo effects

Kognitive dissonance teori (s. 110 med komp).
o Fatih healing findes stadig - fordi det virker
e Pacebo kraever en investering af patienten hvad enten det er penge, tid besver eller rejser
o Fordi investeringerne er det centrale for placeboeffekten.
Investering:
- Folk skal retferdigggre adfaerd
- Folk skal fgle sig rationelt og i kontrol
Lav dissonans: disse to behov er i overensstemmelse (Jeg brugte penge pa en behandling
og det virkede)
Hgj dissonans: der er konflikt (Jeg brugte penge pa en behandling og jeg har det stadig
darligt)
Ubevidste regulerende mekanismer sattes i gang for at fjerne hgj dissonans og skabe

forandringer i (rapporteret / oplevet) sundhedstilstand => placebo-effekt

Mange faktorer i genesen af

Stress
* Use adaptive coping

placeboeffekt‘ to remove stressor
Beliefs Behaviour
Health beliefs + Take medication
‘| believe that this drug will work’ * Take rest
liness beliefs |—p| * Eathealthily »| Improved
| believe that this illness : (S:Lotp dz’:{gkc';ga cohol health
will respond to medication’ Y
* Take exercise
Expectations T

Pain

‘| believe | will get well
* Reduce anxiety

* Reduce pain

m The interrelationship between beliefs, behaviour and health
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Hvad er angst

o Patonomonisk
e Angst er upatonomonisk
o Angst er normal — det ggr at vi tenker normalt.

o En pyskopath der dreber osv. Uden at have angst er ikke normal!

De forskellige typer af angst
Normal angst
o Noget alle mennesker og mange dyr oplever
o Livopretholdende funktion
Klinisk angst
o Angsten nar op pa et niveau hvor den er ude af proportioner ift. til hvad man er
prasenteret for.
e Ude af proportioner med den reelle fare
o Funktionsneds®ttende
e Star op over lengere tid
e Diagnosekriterier ICD-10/DSM v)
e Forekomst -350.000-400.00 danskere vil i lgbet af et ar opleve symptomer der svarer til
kriterier for angst.
e Ca. dobbelt sa mange kvinder som mand rammes.

e Angst debuterer normalt tidligt. I barndommen eller ungdomsarene.

Hvem er mest ramt?
Kvinder er mest ramt, men det har vist sig, at ma@nd arver angst fra moderen. Da mange mgdre
har angst gener pa x kromosomet — det fragile x.
- Mend har jo et x og et y kromosom. Det x kromosom de far er fra moderen.
** Mange far benzodiazapiner for angst — catranaliner — det er fgrste valget.
- Det kan ogsa danne misbrug.
Almindelige former for angst

- Bgrn/foraeldre kommer til skade
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- Forskellige dyr
- Tale foran gruppe
- Eksamener

- Ydmygelse

- Bekymringer om udseende — krop, hér osv. Der er rigtig meget angst i god nok.

Undgaelsescirkel

12 undgaelse
3 lettelse
9 forventetningsangst

18 vedligeholdelse

Undgaelse til lettelse — dopaminer aktivitet.

- De giver en nice fgling — lettelse.

Angst arsager, altsa hvad der fgrer til angst.

En arvelig sarbarhed — 20-30% kan sandsynligvis forklares ud fra arv

Belastninger under opvaksten — fx misbrug, vold eller mobning

Belastninger senere 1 livet — fx stress, depression eller dgdsfald, skilsmisser etc.
Mennesker med et serligt fglsomt nervesystem er mere tilbgjelige til at udvikle angst. Et

fglsomt nervesystem kan bl.a. h&@nge sammen med ubalancer 1 hjernens signalstoffer.

Hyvilke former for angst har vi/ Diagnostik

Agorafobi
Enkeltfobi
Social fobi
Panikangst
Generaliseret angst
Tvangstilstande (OCD)
Belastningsreaktioner
- Akut belastningsreaktion

- Tilpasningsreaktion
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- PTSD
Panikangst
- A:Mindst 4 panikanfald . Hjertebanken
indenfor en fire-ugers periode - i Svecay
Ryst
med mindst 4 af fglgende - A i
Mundterhed
Symptomer . Andedrcetsbesvcer

- B:ikke forbundet med : Kvecelningsfornemmelse
Smerter eller trykken i brystet

specifik situation eller
Kvalme eller maveuro

objekt, reel fare eller fysisk . Svimmelhed

belastning . Uvirkelighedsfglelse

. o . Frygt for at miste selvkontrollen

- C: ikke forarsaget af fysisk
Dgdsangst

eller anden psylek lidelse. ! Kuldegysninger eller hedeture

- 3 Dgdhedsfalelse eller prikkende fornemmelse i huden

PTSD - diagnostik

Tidligere udscettelse for exceptionel svcer belastning (af katastrofekarakter)

1. tlbagevendende genoplevelse af fraumet i “flashbacks", patrcengende
erindringer eller mareridt eller

2. stcerkt ubehag ved udscettelse for omstcendigheder, der minder om traumet
Undgdelse af alt der minder om traumet
1. delvis, eventuel fuld amnesi for den fraumatiske oplevelse eller

2. vedvarende symptomer pa fysisk overfelsomhed eller alarmberedskab med
mindst 2 af felgende symptomer:

a in_d- eller gen Vi voer
b) imitabilitet eller vredesudbru
c) koncentrationsbesveer

e) tilbgjelighed til sammenfaren

E.  Optroeder inden for 6 mdneder efter den traumatiske oplevelse.

Indlzering og vedligeholdelse af angst
e Mowers to-faktormodel for angstindleering (1939)(Indlaering!)
- indlering gennem klassisk betingning

- Vedligeholdes gennem operant betingning

Angst og indlzering
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Klassisk betingning (pavlovs hunde) en stimulus til at handle om et andet stimuli. Eks.
Airroters lyd alene er ikke skremmende men med smerte involveret vil det fremover
skreemme en, fordi man sa forbinder den lyd med smerte.
Operant betingning (skinner og thorndike) — et respons, hvor man far straf eller
belgnning.
Positiv forsterkning: Tilfgre noget positivt for at gge adferd
Negativ forsterkning: Fratage noget negativt for at gge adfaerd
Udslukke adfaerd:

- Tilfgre noget for at udslukke adferd — afstraffelse

- Fjerne noget positivt for udslukke adferd — “negativ” straf
Delvis betingning — eks. Slik til ens bgrn man giver dem det kun nogle gange. Sé de ved

de far det nogle gange.

Angstens udvikling — panikangst — Clarke

Oplevet trussel
Zngstelige forventninger
Kropslige symptomer

Katastrofetanker om reaktionen.

Angstens udvikling — fobi Esben Biologisk og psykologisk sarbarhed
Barndomsoplevelser
hougaard. 3 ] I 3

Biologisk og psykologisk
sarbarhed — barndomsoplevelse

Direkte indleering — en direkte

3

4
Falsk alarm
Indlcert alarm

oplevelse
Stedfortraedende indlzering — man hgrer andres oplevelser, og far en fobi for det. Eks.
Foreldre der forteller bgrn noget, og kan give det videre.

Fejlinformation -man far fejl information sd man opfatter at det er verre.

Stress — falsk alarm, indlaert alarm

Behandling af angst

Kognitiv adfaerdsterapi (Kat’)

Antidepressive SSRI — her kan benzodiazepiner os anvendes.
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o Kombination af Kat og antidepressive

o Antidepressive kan bidrage til gget effekt af psykoterapi.

Eksempel pa behandling af angst:
- Mulig effekt af antidepressive ved behandling af panik med agorafobi
1. Direkte blokering af panikanfald (Kamp/flugt-systemet)
2. Reduktion af depressiv stemning
» Fald i negative tanker
» Togr opsgge frygtede situationer
= (ge folelse af selvkompetence

- Antidepressive kan bidrage til gget effekt af psykoterapi

Eksponering
* Graden af angst kan dale over tid. Angstuduikling ved konfrontation med en fobisk genstand
e Eks. Med tender — i l&ngere tid Tidspunktet for eksponering for den fobiske situation
vi kan holde patienten inde 1 {5

lokalet, jo mere falder deres Gradenlaf angst
angst. Nogle patienter tgr neste
ikke komme ind i klinikken til at

starte med.

. . Tidsforlgbet
Kognitive diamant
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Karakteristika ved KAT

- Samarbejdende empirisme

- Psykoedukation

- Sokratiske spgrgsmal

- Problemfokuseret

- Omstrukturering

- Hypoteseafprgvning

- Eksponering

- Fokuseret korttidsbehandling (5-20 gange)

Sikkerhedsadfaerd:

- /AEndrer man pa adferden vil man kunne @ndre pa det kropslige, tanker og fglelserne.

Tanker
N

Krop € > Adfard

Vv

Folelser

Sikkerhedsadfzard ved
panikangst og agorafobi

Sikkerhedsadfard ved socialfobi

Tage pulsen

Stotte sig til cykel eller reekvark
Medbringe benzodiazepin

Medbringe mobiltelefon

Blive i nerheden af et (kendt) hospital
Have et andet menneske med sig

Vare tavs

Skjule hals med rullekrave
Drikke alkohol

Klovne

Saette sig bagest i lokalet

Ryge

Undlade at ga gennem et lokale

Samspillet mellem fglelse, krop, tanke og adfzerd:

Adfard
U: undgdelse
Diagnose  Folelse Krop Tanke S: sikkerhedsadfard
Panikangst Angst Hjertebanken Jeg far et hjerteslag. U: Anstrengelse, mange situationer
Andened Jeg der S: Tager puls, monitorerer krop
Svimmelhed
Agorafobi Angst Hjertebanken Jeg kan ikke U: At g3 hjemmefra alene
Svimmelhed klare det. S: Mobiltelefon,
Andened Jeg kan ikke benzodiazepin, ledsager
komme ud/
fa hjalp
Socialfobi Angst Redmen Andre synes jeg er marke- U: Socialt samvaer
Nervesitet  Rysten lig/forkert/ikke god nok. S: Tier, holder sig i baggrunden
Uvirkelig hedsfelelse  De kan se, at jeg
redmer/ryster
GAD Kngstelse  Rysten Der er sket noget frygteligt U: Varierende
Bekymring  Svedudbrud med min mand/datter/mor  S: Kontrollerer
Hjertebanken
ocD Ubehag Varierende Hvis ikke jeg tjekker/ U: Varierende
vasker/ordner, sker der S: Tjekker/vasker/ordner
en ulykke

Alternativ tenkning:
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Katastrofetankning

Alternativ tnkning

Jeg far et hjerteslag

Jeg har bare lidt hjertebanken, det er normalt

Jeg deor

Man der ikke af angst

Jeg kan ikke klare det

Jeg skal bare tage det roligt

Jeg kan ikke komme ud,
jeg bliver kvalt

Jeg bliver her, der er rigeligt med luft

De andre synes,
jeg er meerkelig

Andre mennesker er ikke optaget af mig

De kan se, at jeg redmer

Det er muligt de kan se, at jeg redmer, men
det betyder ikke noget negativt for andre

Gradueret eksponering - agorafobi

Kebe ind i supermarked Gennemfort

Mal nar som helst

Startdato antal gange

Trin1  Kebe 2 varer pa et fredeligt tidspunkt

Trin 2  Kebe 3 varer pa et tidspunkt med

flere kunder

Trin3  Kebe 5 varer - 0ogsa nogle fra
bageste ende af forretningen

Trin 4 Kebe 7 varer pa et travlt tidspunkt,

vaelge lang ko

Andre psykoterapeutiske behandlinger:
Mindfulness-baseret kognitiv terapi

Acceptance and Commitment therapy

Prolonged Exposure (PTSD)
Psykodynamisk korttidsterapi

Complex PTSD; neuroaffektiv psykoterapi
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